
- 147 -

한국심리학회지:발달

The Korean Journal of Developmental Psychology

2008. Vol. 21, No. 4, 147-164

장애아동 어머니의 사회적지지, 심리적 

상태와 어머니의 민감성간의 구조적 관계

김 은 실* 

나사렛대 유아특수교육학과

본 연구는 구조방정식을 통하여 장애아동 어머니의 사회적 지지, 심리적 상태와 어머니의 민감성의 구조적 

관계를 알아보았으며, 장애유형에 따라서 이들 변인들 간의 정도의 차이를 알아보았다. 연구대상은 정신지체, 

전반적 발달장애, 과잉행동 및 주의력 장애를 가진 장애아동 어머니 135명으로, 자료수집은 주위의 도움, 결

혼만족도, 양육스트레스, 우울 등은 설문지를 통해 얻었으며, 어머니의 민감성은 Q-sort 방법을 사용하는 “어

머니의 민감성척도(MBQ)”를 사용하여 얻었다. 연구결과는 장애유형에 따라서 연구 변인들 간의 차이는 없

었다. 또한 어머니의 민간성과 관련변인들의 구조적 관계는 사회적 지지가 어머니의 심리적 상태에 부적영

향을 주었으며, 어머니의 심리적 상태도 어머니의 민감성에 부적영향을 주었다. 특히 사회적 지지는 어머니

의 심리적 상태를 매개로 어머니의 민감성에 간접적인 영향을 주었다. 

주요어: 사회적 지지, 어머니의 심리적 상태, 어머니의 민감성, 구조적 관계 

어머니의 양육행동이 아동의 전반적 발달에 지

속적이며 중요한 영향을 준다는 사실은 이미 알려

져 왔다. 어머니의 양육행동 중 어머니의 민감성

(sensitivity), 반응성(responsiveness), 온정성

(warmth) 등과 같은 어머니의 긍정적 태도들은 아

동의 지적 및 언어능력, 사회성 및 정서발달 등 아

동의 전반적 발달(Bailey et al., 1998; Kim & 

Mahoney, 2004; Turnbull, Turbiville, & Turnbull, 

2000)에 긍정적인 영향을 준다. 이 같은 긍정적 영

향은 발달에 어려움을 겪고 있는 장애아동의 경우

에도 예외가 되지 않는다(김정미, 2004; Mahoney, 

et al., 1998; Spikes, et al., 2002). 어머니의 양육행

동 중 민감성(sensitivity)은 아동의 애착안정성을 

형성하는데 긍정적인 영향을 주는 결정적 요인으로 

초기 애착이론가들(Ainsworth et al., 1978; 

Isabella, 1993; Pederson et al., 1990, 1998; 

Valenzuela, 1997)을 비롯하여 현재까지도 중요하게 

연구되어진 개념이다. 이들 연구자들은  아동과 양

육자간에 형성되는 애착의 질은 양육자의 민감성에 

따라 달라지며, 어머니의 민감성은 부모-아동간의 
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애착의 질과 강도에 영향을 주는 결정요인임을 주

장하였다. 어머니의 민감성에 대한 정의는 연구자

들(Ainsworth, 1989; van den Boom, 1997)마다 다

양하지만 현재는 Ainsworth(1989)의 개념과 동일하

게 어머니가 아동의 신호를 정확하게 인지하고 해

석하며, 적절하게 반응하는 능력과 자발성이 포함

된 상호교류적인 개념으로 사용하고 있다. 어머니

의 민감성에 관한 연구들은 초기에는 애착안정성을 

설명하는 결정요인으로만 한정되었지만(Ainsworth 

et al., 1978; Isabella, 1993; Pederson et al., 1990, 

1998; Valenzuela, 1997), 현재는 어머니의 민감성이 

애착안정성을 독자적으로 설명하지 못하기 때문에 

어머니 민감성에 영향을 주는 사회 환경적 요인들

도 고려해야 한다는 주장(Cowan, 1997; Kerns, 

Cole, & Andrews, 1998)과 가족과 그들을 둘러싸

고 있는 환경을 애착이론에 적용하려는 체계론적 

관점들이 제기되면서(구미향, 2000; 박응임, 1995; 

Allen et al., 2003), 어머니의 민감성이 아동의 발달

에 미치는 영향뿐 아니라 어머니의 민감성을 증진

시키기 위한 프로그램(김정미, 2000)과 이를 촉진시

키는 요인들에 관심을 보인다. 장애아동의 경우도 

애착안정성을 비롯하여 아동의 전반적 발달을 위해

서는 초기에 강조된 장애아동의 장애유형이나 인지

적 능력과 같은 아동특성(Capps, Sigman, & 

Mundy, 1994; Rogers, Ozonoff, & Maslin-Cole, 

1991, 1993)보다 어머니의 민감성(김은실, 2008; 

Atkinson et al., 1999; Brooks-Gunn, 1984; Howe, 

2006; van Ijzendoorn et al., 1992)과 같은 어머니의 

특성이 더 중요함이 연구를 통하여 밝혀지고 있다. 

 이처럼 어머니의 민감성의 중요성이 대두되면

서 이에 영향을 주는 요인에 관한 연구들(구미향, 

2000; 박경자, 권연희, 2002; 박영애, 최영희, 박인전, 

2002; 박응임, 1995; 심자형, 이양희, 2005; 신숙재, 

1997; Adam, Gunnar, & Tanaka, 2004; Allen et 

al., 2003; Atkinson et al., 1995; Dallaire & 

Weinraub, 2005; Easterbrooks, Biesecker, & 

Lyons-Ruth, 2000; Huth-Bocks et al., 2004; Kim 

& Mahoney, 2004)이 활발히 진행되었는데, 이들 

연구들을 살펴보면, 어머니의 민감성에 영향을 미

치는 주요한 요인으로는 사회 환경적 요인과 어머

니의 심리적인 상태가 가장 중요하다. 사회 환경적 

요인으로는 결혼만족도와 주위의 도움의 정도나 여

부를 나타내는 사회적 지지 정도가 중요하며, 어머

니의 심리적 상태 중에서는 어머니의 우울과 양육

스트레스가 어머니의 민감성에 많은 영향을 주는 

요인이다. 예를 들면, 부부갈등이 적고 결혼만족도

가 높은 어머니가 그렇지 않는 어머니에 비해 더 

바람직한 양육행동을 하며, 그 자녀와 안정된 애착

관계를 형성하였으며(구미향, 2000), 적절한 사회적 

지지를 받는 어머니가 양육스트레스가 적으며, 아

동과의 상호작용에서 긍정적인 양육행동을 보였다

(신숙재, 1997). 또한 어머니의 정서도 중요한 역할

을 하는데, Dallaire와 Weinraub(2005)는 어머니의 

불안수준이 높으며 어머니의 민감성이 낮아진다고 

보고하였으며, Adam, Gunnar와 Tanaka(2004)은 

어머니의 우울한 정서는 어머니의 민감성에 부정적

인 영향을 준다고 보고하였다. Easterbrooks, 

Biesecker와 Lyons-Ruth(2000)는 어머니의 우울과 

민감성의 관련성을 설명하였는데, 어머니의 우울한 

정서는 어머니의 에너지 수준을 감소시키며, 관심

을 어머니 자신에게만 한정시키므로 아동의 신호에 

덜 민감하며 아동의 반응이나 요구에 관심을 덜 보

인다고 주장하였다(Cohn, 1990). 

어머니의 민감성과 영향을 주는 요인들과의 관

계를 설명하는 대표적인 이론으로는 Belsky(1984)

와 Abidin(1992)의 이론이 있다. 이 두 이론들은 어

머니의 민감성과 같은 양육행동에 사회 환경적 맥

락과 어머니의 심리적인 상태가 중요한 영향을 준
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다고 강조하였다. 하지만 두 이론은 사회 환경적 

맥락이 어머니의 민감성에 영향을 주는 경로에 대

해서는 서로 차이를 보였다. Belsky(1984)는 어머니

의 민감성은 어머니의 성격이나 정서와 같은 심리

적 특성과 아동의 특성, 그리고 어머니-자녀 간에 

존재하는 사회적인 맥락인 부부관계, 사회관계망, 

부모의 직업과 같은 환경적 요인에 의해 직접적으

로 영향을 받는다고 주장하였다. 한편 Abidin(1992)

은 Belsky(1984)가 어머니의 인지적인 평가를 고려

하지 않았다고 강조하면서 어머니의 인지적 해석을 

중심으로 한 모형을 제시하였다. Abidin(1992)에 의

하면, 아동의 특성, 사회 환경적 요인이 어머니의 

민감성에 영향을 주지만 이들 요인들에 의해 양육

스트레스 수준을 비롯한 어머니가 경험하는 심리적

인 상태가 달라지며, 양육스트레스와 같은 부모의 

심리적 상태가 사회 환경적 요인과 어머니의 행동

을 매개한다고 가정한다는 점에서 Belsky(1984)의 

설명과 차이가 있다. 이 두 모형의 차이는 연구자

의 경쟁모형과 연구모형에 반영되었다(그림 1과 그

림 2에 제시함). 위에 언급한 주위의 도움, 결혼만

족도, 양육스트레스, 우울 등의 요인들은 장애아동 

어머니의 양육행동에도 중요한 영향을 주는 것으로 

알려져 왔다. 예를 들면, Atkinson 등(1995)은 다운

증후군 아동의 어머니의 민감성과 양육스트레스, 

정서상태간의 관계를 연구하였는데, 어머니의 양육

스트레스가 높고 정서적으로 우울한 경우는 어머니

의 민감성이 낮았다. 전반적 발달장애 아동의 경우

도 부모가 양육스트레스가 높을수록 부정적인 양육

태도를 보였다(심자형, 이양희, 2005). 또한 Kim과 

Mahoney(2004)는 발달장애아동의 인지 및 사회성 

발달에는 가족 및 어머니의 영향이 중요한데, 특히 

배우자의 지지정도와 양육스트레스는 어머니의 민

감성에 영향을 주게 되고, 이는 다시 아동의 인지 

및 사회성 발달에 영향을 준다고 하였다. 그 외 많

은 연구들(김나영, 윤호열, 이승희, 2000; 김나영, 이

승희, 2001; 유희정, 강연욱, 이훈진, 2004; 이한우, 

2002; 이현지, 2004)도 어머니의 민감성과 사회적 

지지, 양육스트레스, 우울 등과 같은 요인들 간의 

관련성을 설명하였다. 하지만 이들 연구들은 장애

유형에 따라서 어머니가 경험하는 이들 요인들의 

정도가 서로 다르다고 주장하는 연구들(유희정, 강

연옥, 이훈진, 2004; 윤호열, 김나영, 2002; 이한우, 

2002; 홍강의, 신민섭, 오경자, 1992)과 그렇지 않다

는 연구들(김교현, 변주환, 2000)로 나뉘어 서로 의

견차이를 보인다. 예를 들면, 홍강의, 신민섭와 오

경자(1992)는 자폐성 장애아동의 어머니는 정신지

체나 다른 장애 아동의 어머니의 비해서 더 많은 

우울과 양육스트레스를 경험한다고 보고 하였으며, 

김교헌와  변주환(2000)은 어머니가 경험하는 스트

레스나 정서적인 어려움은 장애유형보다는 장애유

무에 더 영향을 받는다고 보고하였다. 이처럼 장애

유형에 따라서 어머니의 민감성에 영향을 주는 관

련요인들에 관한 연구들은 서로 연구대상에 따라 

의견의 차이를 보인다. 

장애아동 어머니의 민감성에 관한 연구들을 종

합해보면, 주위의 도움, 결혼만족도, 우울, 양육스트

레스 등은 어머니의 민감성에 중요한 영향을 준다. 

하지만 장애유형에 의해서 이들 요인간의 정도의 

차이와 관련성이 연구자마다 다르게 보고되었다. 

현재까지는 사회 환경적 요인들이 직접적으로 어머

니의 민감성에 영향을 준다고 주장한 Belsky(1984)

의 이론을 지지하는 연구들(구미향, 2000; 박응임, 

1995; 심자형, 이양희, 2005; Allen et al.,  2003; 

Atkinson et al., 1995; Dallaire & Weinraub, 2005; 

Feldman, Eidelman & Rotenberg, 2004; Kim & 

Mahoney, 2004)이 주를 이루었지만, 이들 연구들은 

Abidin(1992)의 모델에 근거하여 사회 환경적 요인

이 어머니의 심리적 상태를 통하여 간접적으로 영
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향을 준다고 주장한 연구들(박경자, 권연희, 2002; 

신숙재, 1997; Huth-Bocks et al., 2004)에 의해서 

도전을 받고 있다. 따라서 어머니의 민감성과 사회 

환경적 요인 및 어머니의 심리적 상태가 서로 어떤 

영향을 주는지, 이들 요인들이 어머니의 민감성에 

어떤 경로로 영향을 주는지 정확하게 알 수 없다. 

특히, 장애아동의 어머니의 민감성에 관한 연구들

은 주로 요인들 간의 상관관계를 알아보거나 한 두 

개의 요인들 간의 인과관계를 알아본 연구들로 한

정되어 있으며, 관련요인들 간의 구조적인 관계를 

알아본 연구들을 거의 없다. 따라서 장애아동의 애

착안정성에 도움을 주고, 전반적 발달에 중요한 영

향을 주는 요인인 어머니의 민감성의 특성에 관한 

연구가 매우 필요하다. 특히 어머니의 민감성의 특

성을 알고 이를 증진시키기 위해서 이에 영향을 주

는 요인들의 인과 및 구조적 관계를 명확히 알 필

요가 있다. 이는 장애아동의 어머니의 민감성을 증

가시킬 수 있는 사회적 지원체계나 프로그램들은 

구성하는데 많은 도움을 줄 것이다. 이를 통해 장

애아동의 애착안정성을 비롯하여 전반적 발달에 도

움을 주는 어머니의 양육행동을 긍정적으로 촉진시

킬 수 있을 것이다.  

따라서 본 연구에서는 아동의 장애유형에 따라

서 어머니의 민감성에 영향을 주는 주위의 도움, 

결혼만족도, 양육스트레스, 우울 등과 같은 변인들

에 차이가 있는지 알아보고자 한다. 또한 장애아동 

어머니의 민감성과 이들 변인들 간의 구조적인 관

계를 알아보고자 한다. 이를 위하여 경쟁모형과 연

구모형을 설정하였으며, 적합도와 유의수준을 고려

하여 최종모형을 선택하고 이를 통해 어머니의 민

감성의 구조를 설명하고자 한다. 경쟁모형은 기존

의 어머니의 민감성에 영향을 주는 요인들의 관계

를 설명한 Belsky(1984)의 이론에 근거하여 사회적 

지지와 어머니의 심리적 상태들이 어머니의 민감성

에 직접적인 영향을 주는 것으로 설정하였다. 연구

모형은 Abidin(1992)의 이론과 장애아동 어머니의 

우울이나 양육스트레스가 사회적 지지에 의해 완화

되거나 긍정적인 영향을 받는다는 연구들(권복순, 

박영준, 2003; 이한우, 2002; 이현지, 2004; 임현승, 

2004; Dunn et al., 2001; Gill & Harris, 1991)에 근

거하여, 사회적 지지가 어머니의 심리적 상태를 매

개로 어머니의 민감성에 영향을 주는 것으로 설정

하였다. 본 연구의 목적에 의해서 설정된 연구문제

는 다음과 같다.

 1. 장애유형(정신지체, 전반적 발달장애, 과잉행

동 및 주의력결핍장애)에 의해, 어머니의 주위의 도

움, 결혼만족도, 우울, 양육스트레스, 어머니의 민감

성 간에 차이가 있는가?

 2. 장애아동 어머니의 민감성과 사회적 지지, 어머

니의 심리적 상태 간에는 어떤 구조적 관계가 있는가?

방  법

연구 대상

본 연구의 대상은 생활연령이 만 3세에서 만 7세 

사이의 장애아동 중에서 발달연령이 만 24개월 이

상이며 장애진단과 별도의 판별도구를 통하여 장애

에 해당하는 아동들과 이들을 양육하는 어머니 135

명을 대상으로 하였다. 또한 기존연구들(박응임, 

1995; Fish & Stifter, 1995; Valenzuela, 1997)에서 

어머니의 행동에 영향을 준다고 알려진 사회 환경

적 요인을 통제하기 위해 가족형태는 핵가족으로 

하였으며, 편모가정이나 편부가족은 연구대상에서 

제외시켰다. 또한 비 취업모인 어머니만을 대상으

로 선정하였으며 부모의 교육수준과 경제적인 수준

도 고졸이상의 중류층으로 제한하였다. 

연구에 참여한 부모의 인구통계학적 자료는 표 1
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과 같았다. 아버지와 어머니의 나이는 만 31-40세

가 72.2%와 85.2%로 가장 많았으며, 학력은 양부모 

모두 대졸이 가장 많았다. 자녀의 장애 유형은 전

반적 발달장애 45명, 정신지체 70명, 과잉행동 및 

주의력 결핍장애 20명이 포함되었다. 이들 아동의 

성별분포는 남자 100명, 여자 35명으로 남자가 많

았으며, 장애유형에 따라서도 남자가 더 많았다. 생

활연령은 73개월 이상이 78%로 가장 많았으며 이

는 장애유형에 따라서도 같았다. 아동의 발달연령

은 만 2-3세에 해당하는 아동이 74명으로 가장 많

았으며 그 다음으로는 만 4-5세, 만 6-7세 순으로 

나타났다.

 

측정도구

1) 어머니 측정도구 

어머니의 민감성척도 (Maternal Behavior 

Q-set: MBQ)

표 1. 부모의 인구통계학적 특성

참여자

어머니 아버지

빈도 % 빈도 %

연령

30세 이하 4 3.5% 0 .0%

31-40세 98 85.2% 83 72.2%

40세 이상 13 11.3% 32 27.8%

학력

고졸 33 28.7% 22 19.1%

대졸 75 65.2% 77 67.0%

대학원졸 7 6.1% 16 13.9%

가정

월평균

소득

200만원 미만 18 15.7% - -

200-300만원 44 38.3% - -

300만원이상 51 44.3% - -

무응답 2 1.7% - -

합계 115 100.0% 115 100.0%

어머니의 민감성을 측정하기 위해 Pederson 등

(1990)이 개발한 어머니 행동 Q-set(Maternal 

Behavior Q-set: MBQ)을 사용하였다. 이 척도는 

자연스러운 상황에서 아동에 대한 어머니의 행동을 

묘사한 90개의 문항으로, 어머니의 양육방식, 어머

니의 정서표현, 아동에 대한 주의, 상호작용방식, 

의사소통기술 등의 내용으로 구성되었다. 실시방법

은 관찰자나 어머니가 직접 Q-sort방법으로 아동에 

대한 어머니의 행동을 정도에 따라서 1점에서 9점

까지 각 10개의 카드를 분류한다. 그 다음 분류한 

점수와 우리나라에서 타당화된 준거점수와의 상관

점수를 통하여 어머니의 민감성 점수를 산출한다. 

본 연구에서는 예비조사에서 관찰자 점수를 준거로 

할 때, 어머니의 점수와 준거간의 상관이 .76으로 

높아 어머니의 점수가 신뢰도가 높아서 본 연구에

서는 어머니가 직접 실시하였다.

어머니의 심리적 상태

어머니의 심리적 특성을 측정하기 위해서 어머

니의 우울과 양육스트레스를 측정하였다. 어머니의 

우울정도는 Beck 등(1961)이 개발하고 이영호와 송

종용(1991)이 번안한 우울증 척도(Beck Depression 

Index: BDI)를 사용하였다. 이 척도는 21문항의 자

기보고식 질문지로 각 문항 당 0-3점까지의 점수가 

할당된다. 이 척도의 신뢰도 계수는 .83로 비교적 

높은 편이었다. 어머니의 양육스트레스는 

Abidin(1990)이 개발한 양육스트레스 척도

(Parenting Stress Index: PSI)를 김기현과 강희경

(1997)이 우리나라의 사회문화적 배경에 맞게 개발

한 척도를 사용하였다. 이 척도는 48문항의 자기보

고식 질문지로 아동영역과 부모영역 등 2개 영역으

로 구성되었으며, 전체문항 및 하위영역의 신뢰도 

계수는 .76- .88이었다. 
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사회적지지

사회적 지지를 측정하기 위해서 어머니가 지각

하는 주위의 도움과 결혼만족도를 측정하였다. 주

위의 도움은 박지원(1985)이 개발한 사회지원척도

를 사용하였다. 이 척도는 남편 외의 주위 사람으

로부터 자녀양육과 관련된 지원에 대한 어머니의 

기대를 측정한다. 전체 12문항으로 5점 척도로 구

성되었으며, 신뢰도 계수는 .91로 비교적 높았다. 

어머니의 결혼 만족도는 Roach, Frazier 와 

Bowden(1981)이 개발한 MSS(Marital Satisfaction 

Scale)를 간략형으로 수정한 유은희와 박성연(1991)

의 척도로 측정하였다. 이 척도는 전체 17문항으로 

5점 척도로 구성되었으며 신뢰도 계수는 .94로 비

교적 높았다. 

  

2) 아동 측정도구 

사회성숙도검사 

장애아동의 발달연령을 측정하고 정신지체 아동

을 감별하기 위해서 사회성숙도검사를 사용하였다. 

이 도구는 바인랜드 사회성숙척도(Vineland Social 

Maturity Scale)(Doll, 1965)를 모체로, 우리나라에

서 김승국과 김옥기(1985)가 타당화하였다. 이 도구

는 117문항으로 구성되었으며, 주로 장애아동의 사

회적응의 정도를 평가하기 위하여 사용된다. 

아동기 자폐증 평정척도(CARS: Childhood 

Autism Rating Scale)

자폐성 장애아동을 감별하기 위해서 김태련과 

박랑규(1996)가 개발한 아동기 자폐증 평정척도

(Childhood Autism Rating Scale: CARS)를 사용하

였다. 이 척도는 총 15문항으로 구성되었으며, 점수

에 따라서 경증 및 중증의 자폐증으로 나눈다. 

한국 웩슬러 유아지능검사 (K-WPPSI: 

Korean-Wechsler Preschool and Primary 

Scale of Intelligence)

이 도구는 Wechsler(1967)가 개발하고 박혜원, 

곽금주와 박광배(1996)가 우리나라에서 표준화하였

다. 3세에서 7세 3개월 된 아동의 지적능력을 측정

하는 도구로 6개의 동작성 소검사와 6개의 언어성 

소검사로 구성되었다. 채점방법은 각 소검사별로 

원점수를 가지고 연령에 따라서 환산점수를 얻게 

되는데, 이 환산점수로 언어성 지능지수와 동작성 

지능지수 및 전체 지능지수를 산출한다. 본 연구에

서는 정신지체아동을 감별하기 위한 도구로 사용하

였다.  

한국형 Conners 평정척도

과잉행동 및 주의력 결핍장애(ADHD) 아동을 판

별하기 위해 Conners(1969)가 개발한 척도를 오경

자와 이혜련(1989)이 한국어로 번안한 것을 사용하

였다. 이 척도는 3점 척도로 총 10문항으로 구성되

었으며, 점수가 17점 이상이면 과잉행동을 보이는 

것으로 판단하며, 신뢰도 계수는 .92로 매우 높았다.

절 차

본 연구는 예비조사와 본 조사를 통하여 이루어

졌다. 예비조사에서는 연구도구의 적합도를 검증하

고 본 조사의 절차적 문제점을 보완하기 위하여 생

활연령이 만 3세에서 만 7세 이하의 아동을 양육하

는 어머니 20명을 대상으로 실시하였다. 또한 어머
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니의 민감성 척도(MBQ)를 어머니가 직접 실시할 

수 있도록 어머니와 관찰자간의 신뢰도를 측정하였

다. 관찰자의 측정점수를 준거로 할 때, 어머니의 

점수와 준거간의 상관이 .76으로 높아 어머니의 점

수가 신뢰롭다고 할 수 있다. 따라서 본 연구에서

는 어머니의 민감성 척도(MBQ)를 어머니가 직접 

실시하였다. 본 조사는 예비조사와 동일한 방식으

로 이루어졌는데, 우선 서울, 경기도에 있는 통합 

유치원에 재학 중인 만 3세에서 만 7세까지의 장애

아동 어머니들을 대상으로 하였다. 연구대상을 선

별하기 위하여 병원에서 장애진단을 받은 아동 중

에서 임상심리전문가 1명과 임상심리사 1명이 정신

장애의 진단 및 통계편람(DSM-IV)의 진단 준거와 

별도의 장애선별도구를 통하여 아동의 장애유형이 

확인된 아동의 어머니만을 선별하였다. 하지만 병

원에서 장애진단을 받았더라도 장애선별도구의 기

준에 해당하지 않는 아동이나 발달연령이 만 24개

월 미만인 아동의 어머니는 연구대상에서 제외시켰

다. 연구대상의 어머니에게는 연구의 목적을 설명

한 후에 가정에서 설문지를 작성해 오도록 하였으

며, 설문지를 완성한 1주일 후에 개별적으로 실험

실에서 어머니의 민감성(MBQ) 척도를 Q-sort방법

으로 실시하였다. MBQ는 측정방법의 생소함과 측

정도구 문항의 이해도를 돕기 위하여 연구자는 검

사를 실시하는 동안 어머니에게 계속적인 도움과 

피드백을 제공하였다. 

결 과

 

본 연구결과는 세 가지 영역으로 제시하였다. 첫

째는 장애유형에 따른 연구변인들의 차이, 두 번째

는 연구변인들 간의 상관관계, 세 번째는 어머니의 

민감성과 그 관련변인들 간의 구조적 관계의 차이

를 알아보았다. 

 1. 장애유형에 따른 연구변인들의 차이

장애유형에 따라 연구변인들 간 차이가 있는지

를 확인하기 위하여 장애유형을 독립변인으로 하

고, 연구변인들(결혼만족도, 주위의 도움, 양육스트

레스, 우울, 어머니의 민감성)을 종속변인으로 한 

분산분석을 실시하였고, 표 2에 연구변인들의 평균

과 표준편차를, 표 3에 분산분석의 결과를 제시하

였다. 

결과를 자세히 살펴보면, 장애유형에 따른 연구

변인들 간에는 통계적으로 유의미한 차이를 보이지 

않았다. 즉, 어머니의 결혼만족도, 주위의 도움, 양

육스트레스, 우울, 어머니의 민감성 등은 전반적 발

달장애(PDD), 정신지체(MR), 과잉행동 및 주의력 

결핍장애(ADHD)에 따라 차이가 없었다.

2. 연구변인들 간의 상관

연구변인들 간의 관련성을 알아보기 위하여 상

관관계를 알아보았다. 그 결과는 표 4와 같았다. 

이를 살펴보면, 어머니의 민감성과 결혼만족도와

의 상관을 제외한 모든 변인들 간에 유의미한 상관

을 보였다. 어머니의 민감성과 사회적 지지의 하위

요인 중, 주위의 도움(r=.427)과는 매우 높은 정적

상관을 보였으며, 어머니의 민감성과 어머니의 심

리적 상태 하위요인들인 우울(r=-.481), 양육스트레

스 아동영역 (r=-.345), 양육스트레스 어머니영역 

(r=-.438)과는 부적상관을 보였다. 
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표 2. 장애유형에 따른 연구 변인들의 평균과 표준편차

 종속변인 독립집단 빈도 평균 표준편차

결혼만족도

정신지체 70 57.40 12.12

전반적 발달장애 45 55.62 12.76

ADHD 20 60.65 14.56

주위의 도움

정신지체 70 41.30 8.98

전반적 발달장애 45 43.00 8.01

ADHD 20 43.75 7.51

양육스트레스

정신지체 70 137.24 28.67

전반적 발달장애 45 134.31 25.58

ADHD 20 132.78 35.71

우울

정신지체 70 10.38 6.29

전반적 발달장애 45 10.22 6.30

ADHD 20 11.12 7.77

어머니의

민감성

정신지체 70 0.13 0.88

전반적 발달장애 45 -0.03 1.12

ADHD 20 0.01 0.87

3. 어머니의 민감성에 관한 모형검증

장애아동 어머니의 민감성과 그 관련 변인들의 

구조적 관계를 설명하는 모형을 선택하기 위해 연

구모형과 경쟁모형의 적합도 및 경로계수들의 유의

수준을 알아보았다. 우선 두 모형이 경험적 자료에 

적합한지 알아보기 위해서 적합도 지수를 살펴보았

는데, 적합도 지수는 표본의 크기에 민감하지 않은 

CFI(Comparative Fit Index), NNFI(Non-Normed 

Fit Index), RMSEA(Root Mean Square Error of 

Approximation)를 선택하였다(홍세희, 2000). 두 모

형의 적합도 지수는 표 5에 제시하였으며, 모형의 

경로도와 표준화된 경로계수들을 그림 1과 그림 2

에 제시하였다. 우선 경쟁모형 1은 표 4와 그림 1에

서 보는 것과 같이 적합도 지수가 경험 자료를 잘 

설명하지만 사회적 지지와 어머니의 심리적 상태 

표 3. 장애유형에 따른 연구 변인들의 분산분석 결과

 종속변인 제곱합 자유도평균제곱 F

결혼만족도

집단간 351.806 2 175.903 

1.089집단내 21329.928 132 161.590 

합  계 21681.733 134

주위의 도움

집단간 133.431 2 66.716 

.931집단내 9454.450 132 71.625 

합  계 9587.881 134

양육

스트레스

집단간 422.079 2 211.040 

.254집단내 109739.938 132 831.363 

합  계 110162.017 134

우울

집단간 11.593 2 5.796 

.136집단내 5621.649 132 42.588 

합  계 5633.242 134

어머니의

민감성

집단간 0.772 2 0.386 

.414집단내 122.944 132 0.931 

합  계 123.716 134

모두 어머니의 민감성으로 가는 경로가 유의미하지 

않았다. 

다음으로 어머니의 심리적 상태가 사회적 지지

와 어머니의 민감성을 매개하는 연구모형의 적합도

와 경로계수간의 유의도를 살펴보았다. 연구모형의 

적합도 지수는 표 4에서 알 수 있듯이 CFI .968, 

NNFI .940, RMSEA .096로 적합한 모형이였다. 또

한 그림 2에 제시된 것처럼 표준화된 경로계수와 

유의도 수준이 경로 간에 모두 유의미하게 나타났다.

본 연구에서는 모형들 간의 적합도 및 간명성 그

리고 경로계수간의 유의도 수준을 고려하여 세 변

인들 간 관계를 가장 잘 설명하는 최적의 모형을 

선택하였는데, 경쟁모형과 연구모형들 모두 비교적

적합도가 높으며, 적합도간에는 유의미한 차이가 

없었다. 따라서 간명성과 경로계수 간의 유의도만

을 고려하여 최종모형으로 연구모형을 채택하였다.
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표 4. 연구변인의 평균, 표준편차, 상관

 1 2 3 4 5 6

사회적

지지

1.결혼만족도 1

2.주위의 도움 .427*** 1

어머니

심리적 

상태

3.우울 -.481*** -.336*** 1

4.양육스트레스
아동영역

-.345*** -.382*** .575*** 1

5.양육스트레스
어머니영역

-.438*** -.462*** .598*** .844*** 1

6.어머니의 민감성 0.168 .169* -.187* -.185* -.171* 1

평균 57.29 42.23 10.44 69.26 68.68 0.06

표준편차 12.72 8.46 6.48 15.60 14.58 0.96

주) 어머니 민감성은 표준화된 점수(Z score)임.

*p < .05, ***p < .001 

그림 1. 경쟁모형의 경로도

표 5. 경쟁모형과 연구모형의 모형 적합도

 df NNFI CFI RMSEA

경쟁모형 16.107 7 .937 .971 .099

연구모형 17.816 8 .940 .968 .096

그 결과는 다음과 같았다. 이를 자세히 살펴보면, 

사회적 지지가 많을수록 어머니의 양육스트레스와 

그림 2. 연구모형의 경로도

 우울은 감소했으며( = -.71,  < .001), 어머니의

양육스트레스와 우울이 감소할수록 어머니의 민감

성은 증가하였다( =-.20,  < .05). 특히 사회적 

지지는 어머니의 심리적 상태를 매개로 어머니의 

민감성에 간접적으로 영향을 주었다. 이 때 어머니

의 민감성의 설명량( )은 3.9%였다.

끝으로 분석된 매개모형의 매개효과의 유의성을 

확인하기 위해, Shrout와 Bolger(2002)가 제안한
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표 6. 붓스트랩 분석 결과

효과 경로

붓스트랩 추정치 95% 신뢰구간

 SE 붓스트렙(%)
Bootstrap with

Bias-corrected

직접효과
사회적지지→어머니심리상태 -.714 .093 (-.901, -.551) (-.890, -.532)

어머니심리상태→어머니민감성 -.198 .098 (-.399, .001) (-.406, -.021)

간접효과 사회적지지→어머니민감성 .141 .079 (-.001, .320) (.013, .329)

주) 붓스트랩 표본은 500번 반복시행했고, 붓스트랩 추정치는 표준화된 자료임.

 붓스트랩(Bootstrap) 방법을 사용하였는데, 이 

방법은 기존의 매개효과 검증이 가질 수 있는 간접

효과의 표준오차를 Bootstrap 방법을 이용해서 추

정하는 방법으로, 간접효과에 대한 신뢰구간을 제

시하고, 그 구간이 0을 포함하지 않으면 통계적으

로 유의미한 것으로 보는 방법이다(홍세희, 2007). 

그 결과는 표 5와 같았다. 이를 자세히 살펴보면, 

어머니의 심리적 상태를 매개로 하여 사회적 지지

에서 어머니 민감성으로 가는 매개효과(간접효과)

는  = .141(p=.037), 95% 신뢰구간(.013, .329)로 

나타나 통계적으로 유의미하였다.

논 의

본 연구에서는 아동의 장애유형에 따라서 주위

의 도움, 결혼만족도, 우울, 양육스트레스, 어머니의 

민감성 등의 연구변인에 차이가 있는지 알아보았

다. 또한 장애아동의 애착안정성을 비롯하여 전반

적 발달에 중요한 영향을 주는 어머니의 민감성의 

특성을 알아보기 위하여, 선행연구에서 어머니의 

민감성에 영향을 준다고 밝혀진 요인들인 사회적 

지지와, 어머니의 심리적 상태가 장애아동의 어머

니의 민감성에 어떤 경로로 영향을 주는지 알아보

았다. 이를 위하여 어머니의 민감성과 관련변인들  

 

 간의 관계를 설명하는 경쟁모형들과 연구모형을 

설정하였고, 적합도, 간명성, 그리고 경로간의 유의

수준을 고려하여 장애아동 어머니의 민감성의 구조

적 관계를 설명해 줄 최종모형으로 연구모형을 채

택하였다. 본 연구결과를 선행연구들을 토대로 자

세히 논의하면 다음과 같다. 

첫 번째, 아동의 장애유형에 따라서 주위의 도움, 

결혼만족도, 양육스트레스, 우울, 어머니의 민감성

에는 차이가 없었다. 즉 정신지체아동, 전반적 발달

장애아동, 과잉행동 및 주의력결핍아동의 어머니가 

경험하는 주위의 도움의 정도와 결혼만족도에는 유

의미한 차이가 없었으며, 이들 어머니가 경험하는 

양육스트레스와 우울을 비롯한 심리적 상태에도 장

애유형에 따라서 유의미한 차이가 없었다. 또한 어

머니의 민감성도 유의미한 차이가 없다. 이는 아동

의 장애  유형에 따라 어머니가 경험하는 사회적 

지지의 정도와 심리적인 어려움이 서로 달라질 것

이라고 보고한 연구들(홍강의, 신민섭, 오경자, 

1992; 유희정, 강연욱, 이훈진, 2004; 윤호열, 김나영, 

2002; 이한우, 2002)과는 다른 결과로, 이들 연구들

은 장애아동의 장애심각도가 심하고 아동이 일상생

활에서 부모에게 더 많이 의존할수록 스트레스를 

많이 지각하며, 다른 장애유형의 아동의 어머니보

다는 자폐성 장애아동을 둔 어머니가 더 스트레스
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나 우울증상을 더 많이 보고한다고 하였다. 하지만 

본 연구결과는 이와 다르게, 아동의 장애유형에 따

라서 어머니가 경험하는 양육스트레스, 우울, 결혼

만족도, 주위의 도움 등의 정도가 서로 다르지 않

았으며, 이에 영향을 받는 어머니의 민감성의 정도

도 다르지 않았다. 이와 같은 결과는 일반아동과 

장애아동을 대상으로 이들 변인들을 비교한 연구결

과들(김교헌, 변주환, 2000; 서민정, 장은진, 정철호, 

최상용, 2003; 이영주, 이귀옥, 1998)로 설명할 수 

있을 것 같다. 이 연구들은 장애아동의 어머니는 

일반아동의 어머니에 비해서 심리적으로 스트레스

와 우울을 더 경험하고, 결혼만족도도 낮지만, 장애

의 정도나 장애유형에 따라서는 별다른 차이를 보

이지 않는다고 보고하였다. 이는 어머니의 양육스

트레스나 우울과 같은 부정적인 심리적 상태는 장

애의 유형이나 심각도 등과 같은 아동의 장애적 특

성보다는 아동의 장애유무에 더 영향을 받기 때문

인 것 같다. 즉, 아동이 장애를 가지고 있다는 것만

으로도 장애아동의 어머니가 겪는 심리적인 우울이

나 스트레스는 일반아동의 어머니에 비하여 심하

며, 장애의 유형과는 별 유의미한 상관이 없을 것

이다. 물론 이 같은 결론을 내리기 위해서는 이들 

변인들을 일반아동의 어머니와 비교하는 연구와 장

애유형이나 정도를 좀 더 세분화하여 변인들의 정

도차이를 알아보는 연구들이 필요하다. 두 번째, 장

애아동 어머니의 민감성의 구조적 관계를 살펴보았

는데, 사회적 지지는 어머니의 심리적 상태에 직접

적으로 부적영향을 주었으며, 어머니의 심리적 상

태는 어머니의 민감성에 직접적으로 부적영향을 주

었다. 특히 사회적 지지는 어머니의 심리적 상태를 

완전 매개로 어머니의 민감성에 간접적인 영향을 

주었다. 이는 어머니가 지각하는 주위의 도움이나 

결혼만족도가 높을수록 어머니는 우울과 양육스트

레스를 적게 느끼며, 어머니가 우울과 양육스트레

스를 적게 경험할수록 어머니가 아동에 대해 민감

성이 높아졌다는 의미이다. 본 결과는 어머니의 양

육행동에 어머니의 심리적 상태가 중요하다고 강조

한 Abidin(1992)의 이론을 지지하는데, 장애아동 어

머니의 긍정적인 정서는 어머니의 양육행동에 긍정

적인 영향을 주지만, 우울이나 불안 같은 부정적인 

정서는 어머니의 민감성을 떨어뜨린다고 주장한 연

구결과들(Adam, Gunnar, & Tanaka, 2004; Dallaire 

& Weinraub, 2005; Kim & Mahoney, 2004)과도 일

치하였다. 또한 장애아동(김나영, 이승희, 2001; 이

현지, 2004; 홍영수, 김재엽, 2003; Dunn et al., 

2001; Gill & Harris, 1991)은 물론 일반아동(박경자, 

권연희, 2002; 신숙재, 1997; Huth-Bocks et al., 

2004)을 대상으로 사회적 지지가 어머니의 심리적 

상태에 긍정적인 영향을 준다고 주장한 연구결과들

과도 일치한다. 본 연구결과와 선행연구들을 종합

해보면, 어머니의 민감성에는 긍정적인 어머니의 

심리적 상태가 중요함을 알 수 있다. 또한 어머니

의 부정적인 심리적 상태는 주위의 도움이나 결혼

만족도와 같은 사회적 지지가 있을 경우에는 최소

화되며, 어머니의 양육행동에 긍정적인 영향을 주

는 것을 알 수 있다. 예를 들면, 정승희와 최성규

(2006)는 아버지의 지지정도와 역할수행에 따라서 

어머니의 양육스트레스가 달라진다고 보고하였다. 

따라서 장애아동 어머니가 장애아동을 긍정적으로 

양육하기 위해서는 그가 경험하는 양육스트레스나 

우울과 같은 부정적인 정서를 최소화 할 필요가 있

으며, 이를 위해서는 주위사람들의 적극적인 도움

과 지지가 필요함을 알 수 있다. 하지만 본 연구결

과는 사회적 지지와 같은 사회 환경적 맥락 이외에 

어머니의 양육스트레스와 우울과 같은 심리적 상태

에 영향을 주는 어머니의 인지적인 전략이나 대처

방식과 같은 다른 심리적인 구인들은 고려하지 않

았다는 한계가 있다. Lazarus와 Folkman(1984)은 
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스트레스 이론에서 스트레스의 정도는 직접적인 그 

스트레스원인의 크기보다는 이를 해석하고 대처하

는 인지적인 방식이 더 중요하다고 주장하였다. 따

라서 장애아동 어머니의 양육스트레스에는 장애아

동의 유무나 사회적 지지의 정도도 중요하지만 이

를 받아드리는 어머니의 태도도 중요할 것이다. 실

제로 장애아동 어머니들의 스트레스 대처에 관한 

연구(이삼연, 1999)에 의하면 장애의 정도나 유형보

다는 사회적 지지에 대한 지각이나 어머니의 스트

레스 대처능력 등에 의해서 어머니의 삶의 만족감

이나 행동들이 변화되었다. 따라서 좀 더 어머니의 

민감성이나 어머니의 심리적 상태에 영향을 주는 

요인들은 탐색하고자 한다면, 스트레스에 대처하는 

인지전략이나 부모효능감과 같은 어머니의 심리적 

구인들이 어머니의 정서나 행동에 어떤 영향을 주

는지 알아볼 필요가 있다. 

본 연구는 다음과 같은 의의를 가진다. 장애아동

의 어머니의 양육행동 중 어머니의 민감성에 관한 

기존 연구들은 어머니의 민감성에 결혼만족도 및 

주위의 도움과 같은 사회적 지지, 우울 및 양육스

트레스 등 어머니의 심리적 상태가 중요하다고 강

조하고 있지만 이들 변인들이 서로 어떤 관계성을 

가지고 있으며 구체적으로 어떤 경로를 통하여 어

머니의 민감성에 영향을 주는지 설명하지 못하였

다. 하지만 본 연구는 이들 변인들과 어머니의 민

감성의 관계성을 설명하고 그 구조적인 관계를 밝

혔다는데 가장 커다란 의의가 있다. 또한 본 연구

는 어머니의 민감성에 영향을 주는 요인으로 어머

니의 심리적 상태를 강조하였으며, 어머니의 심리

적 상태는 사회적 지지와 주위사람들의 도움에 의

해서 영향을 받는다는 것을 통하여 장애아동의 양

육에 주위사람을 비롯하여 가족의 도움이 필요함을 

강조하였다. 이는 어머니의 긍정적인 양육행동을 

증가시키기 위해서는 주위의 도움이나 결혼만족도

를 증가시킬 수 있도록 사회적 지원체계를 확대할 

필요성을 강조하였다. 하지만 본 연구결과를 일반

화하기에는 다음과 같은 제한점들이 있다. 첫째, 본 

연구는 연구대상을 장애아동만 한정시켜 어머니의 

민감성과 관련변인들의 관계를 살펴보았다. 따라서 

어머니의 민감성의 구조적 모형과 일반아동의 구조

적 모형이 동일한 지를 검증할 수 없다. 따라서 동

일한 발달연령과 발달수준을 가진 일반아동 집단의 

어머니의 민감성과 관련변인들 간의 구조적 관계를 

비교할 필요가 있다.  둘째, 본 연구에서는 어머니

의 민감성을 측정하기 위해 어머니가 직접 Q-sort 

방법을 이용하여 평가하였다. 이는 평가시의 어머

니의 기분과 이해도에 따라서 평가의 신뢰도가 달

라질 가능성을 내포한다. 따라서 어머니의 민감성

과 아동의 애착안정성에 대한 정확한 측정을 위하

여 관찰자의 직접관찰법과 같은 방법을 병행하여 

평가의 신뢰도를 높일 필요가 있다. 셋째, 본 연구

결과는 발달연령이 만 2세 이상인 아동에게만 해당

된다는 제한점이 있다. 따라서 발달연령이 만 2세 

이하인 장애아동의 어머니의 심리적 상태나 사회적 

지지, 어머니의 민감성의 특성 및 구조적 관계를 

알아볼 필요가 있다. 이는 영, 유아 장애아동의 어

머니의 양육행동에 대한 좋은 가이드가 될 것이며, 

다양한 변인을 고려한 적절한 조기개입을 통하여 

장애유아의 애착안정성을 비롯하여 전반적 발달에 

도움을 줄 수 있을 것이다.  
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The Structural Relationships of Social 

Support and Mother's Psychological 

Status to Maternal Sensitivity in 

Children with Disabilities 

Eun-Sil Kim

Korea Nazarene University

 The purpose of this study was to examine the difference of social support, mother's psychological 

status and maternal sensitivity in children with disabilities according to the types of disabilities. Also, 

using the structural equation model(SEM), it was explored how social support, mother's psychological 

status affected maternal sensitivity in children with disabilities. Subjects were one hundred thirty five  

mothers of children with disabilities. Empirical data were obtained through a series of questionnaires 

such as marital satisfaction, support from people around, maternal depression and parenting stress. In 

addition, Maternal sensitivity was obtained through Maternal Behavior Q-set. The results were as 

follows; First, there was no difference of social support, mother's psychological status and maternal 

sensitivity in children with disabilities according to the types of disabilities. Secondly, mother's 

psychological status fully mediated social support to maternal sensitivity. Also, mother's psychological 

status negatively effected to her sensitivity. 

Key words : social support, mother's psychological status, maternal sensitivity, structural equation 

model(SEM)
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