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어머니의 정서표현양가성이

양육태도와 자녀의 문제행동에 미치는 영향*

 배 민 정 정 윤 경†

가톨릭대학교 심리학과

본 연구는 어머니의 정서적 특성인 정서표현양가성이 양육태도와 자녀의 외현화, 내재화 문

제행동과 맺는 관련성을 알아보기 위한 것이다. 이를 위하여 4～7세 아동을 자녀로 둔 321명

의 어머니를 대상으로 정서표현양가성, 양육태도, 자녀의 외현화 및 내재화 문제행동을 평가

하였다. 그 결과, 어머니의 정서표현양가성은 자신의 양육태도와 자녀의 외현화 및 내재화 문

제행동과 높은 관련을 맺었다. 어머니가 정서표현양가성이 높다고 보고할수록 양육태도는 애

정적이지 않은 것으로 나타났으며 자녀의 모든 문제행동(외현화, 내재화)도 높게 나타났다. 

또한 어머니가 애정적인 양육태도를 보이지 않을수록 자녀의 문제행동은 높게 나타났다. 무

엇보다 어머니의 정서표현양가성과 자녀의 외현화 및 내재화 문제행동 간의 관계에서 어머니

의 양육태도가 완전매개함을 확인하였다. 본 연구의 결과는 어머니의 정서표현양가성이라는

개인적 정서 특성이 자녀양육 및 자녀의 심리적 건강에 유의미한 관련을 맺는 중요한 변인임

을 시사하였다.

주요어 : 정서표현양가성, 양육태도, 외현화 문제행동, 내재화 문제행동

* 본 연구는 배민정의 석사학위 청구논문의 일부를 수정, 보완한 것임.

†교신저자: 정윤경, 가톨릭대학교 심리학과, 경기도 부천시 원미구 지봉로 43

  E-mail: benijeong@catholic.ac.kr
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최근 발달심리학 분야에서는 부모 개인의

인지적, 정서적 특성이 양육태도와 자녀의 심

리적 발달에 미치는 영향에 대한 연구가 다양

한 관심을 받으며 이루어져 오고 있다. 가령, 

국내외의 많은 연구들은 부모의 양육태도는

부모가 갖고 있는 양육에 대한 신념, 철학과

같은 개인의 인지적, 정서적 특성과 높은 관

련이 있음을 밝히고 있다(Gottman, Katz, & 

Hooven, 1996; Dunsmore & Karn, 2001; 

Cervantes & Seo, 2005; Wong, Mcelwain, & 

Halberstadt, 2009; 신주혜, 정윤경, 2014; 정윤

경, 박혜진, 2012). 이들은 부모의 잘못된 신념

이나 예측은 정서 사회화 과정을 거쳐 자녀의

발달을 위협할 수 있다고 주장하면서 자녀의

건강한 정서발달을 돕기 위해서는 부모의 양

육태도 뿐 아니라 양육태도에 직접적으로 영

향을 미치는 부모 관련 변인을 함께 고려할

필요성이 있다고 제안한다.

특히 본 연구에서는 아동의 심리적 건강과

관련된 부모의 양육태도와 관련하여 어머니의

정서적 특성을 살펴보고자 하였는데, 이는 부

모 자신이 명료하게 정서를 경험하고 적응적

으로 표현하는 조절 능력이 자신의 건강뿐 아

니라 아동의 건강한 심리적 발달을 위한 양육

태도에도 영향을 미칠 것으로 여겨지기 때문

이다. 이러한 맥락에서 본 연구는 개인의 정

신건강과 대인관계 측면에서 핵심적인 역할을

하는 정서 특성으로 밝혀진 정서표현양가성을

중심으로 이를 탐색해 보고자 한다.

정서표현양가성(ambivalence over emotional 

expression)이란 정서를 표현하고자 하는 욕구와

그렇지 않은 욕구를 함께 가지는 것으로, 정

서를 표현하고 싶지만 그렇게 하는 것에 대해

고민하는 것과 정서를 표현하기는 했지만 그

렇게 한 것에 대해 후회하는 것 모두를 포함

하는 개념이다(Emmons & King, 1988). 정서는

본래 표현되고 행동화되려는 경향이 있다

(Frijda, 1986). 따라서 일상의 매 순간마다 경험

되는 정서를 표현할지 표현하지 않을지에 대

한 양가감정을 빈번히 지속적으로 경험한다는

사실은 개인의 일련의 정서 과정에서 비효율

적인 심리적 작용과 내적 갈등이 일어나고 있

음을 시사한다. 실제로 양가성이란 일종의 갈

등으로 한 대상에 대해 긍정적인 느낌과 부정

적인 느낌이 동시에 혹은 빠르게 교차하는 것

으로, 그 대상을 원함과 동시에 원하지 않는

접근-회피 갈등으로 이해할 수 있을 것이다

(Emmons & Kaiser, 1995; 최해연, 2007에서 재

인용).

일찍이 Pennebaker(1985)가 정서표현의 부족

자체가 병을 일으키는 것이 아니라 오히려 표

현하고 싶은 욕구와 표현 부족의 조합이 치명

적이라고 설명한 이후, 국내에서는 주로 개인

의 심리적 건강 측면에서 정서표현양가성을

다루어왔다(이승미, 오경자, 2006; 이주일, 황

석현, 한정원, 민경환, 1997; 최해연, 2007; 한

정원, 1997). 가령, 정서표현양가성은 부정적

정서, 낮은 긍정적 정서, 우울, 불안, 낮은 삶

의 만족도, 낮은 자기 존중감과 같은 심리적

부적응과 관련이 있었고(Emmons & King, 1988; 

King & Emmons, 1990), 교감신경활성화 정도를

측정한 연구에서는 정서표현양가성이 높은 사

람은 다른 사람들이 긴장하지 않을 중립적 상

황에서 과도하게 긴장하고 만성적 스트레스

상태에 있음을 밝혔다(최해연, 2008).

정서표현양가성은 심리적 건강이라는 개인

적 측면에 부정적인 영향을 미칠 뿐만 아니

라 대인관계 측면에도 영향을 미치는 주요

변인으로 다루어지고 있다. Mongrain과 Vettese 

(2003)은 정서표현양가성이 높은 여성은 상대
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적으로 덜 직접적인 의사소통 방식을 사용하

며, 긍정적 정서표현이 적은 경향이 있고, 언

어적 의사소통과 비언어적 의사소통 간의 일

치율이 낮음을 밝혔다. 정서표현양가성을 정

서인식과 관련지어 살펴본 연구에서도 정서표

현양가성이 높은 사람은 정서표현성 수준이

높고 낮음에 상관없이 정서인식에 혼란을 보

이는 것으로 나타났다(King, 1998). 국내에서도

정서표현양가성이 대인관계 능력, 대인간민감

성, 적대감, 이성관계만족도 등과 유의한 관련

이 있다는 연구결과들이 누적되고 있다(김준

홍, 이영호, 2011; 조현정, 이승연, 2014; 최해

연, 민경환, 2007). 특히 정서표현양가성을 높

게 경험하는 사람은 친밀감에 대한 두려움으

로 인해서 다른 사람들과 정확하고 효율적으

로 감정을 소통하기 어렵고 따라서 사회적 지

지를 낮게 지각하는 경향이 있다(Emmons & 

Colby, 1995).

한편 정서표현양가성이라는 개인의 성격특

질과 고유한 스트레스 반응양식을 관련지어

살펴본 연구에서 정서표현양가성을 높게 경험

하는 사람들은 정서표현양가성을 낮게 경험하

는 사람들이 스트레스로 지각하지 않는 약한

스트레스 상황에서도 스트레스 반응을 경험한

다고 밝혔다. 이러한 결과를 통해, 심리적 갈

등을 동반한 적극적인 억제 경향을 의미하는

정서표현양가성은 개인의 인지 혹은 동기 체

계와 상호작용하는 것으로 개인차가 존재할

수 있음을 추측해 볼 수 있겠다(최해연, 민경

환, 이동귀, 2010).

그러므로 정서표현양가성을 높게 경험하는

사람은 부모-자녀 관계에서도 자녀의 정서를

정확하게 인식하거나 긍정적 정서를 표현하거

나 효율적이고 일관적인 의사소통을 하는 데

에 어려움이 있을 것으로 예상해볼 수 있겠다. 

부모는 어린 자녀를 양육하는 상황에서 다양

한 심리적 갈등과 부담을 느낄 수 있고, 부모

자신의 고유한 내적 특성과 어려움은 일반적

인 대인관계에서 보다 부모-자녀 관계에서 더

역동적으로 경험되고 드러날 수 있을 것이다. 

개인의 정서표현 신념과 목표가 모순될 때 양

가감정과 내적 갈등이 야기된다는 점을 고려

하면(King & Emmons, 1990), 정서표현양가성을

높게 경험하는 사람들은 특히 양육상황에서

심리적으로 동요될 가능성이 클 것으로 추론

해볼 수 있겠다. 그러나 정서표현양가성을 부

모 역할과 관련한 변인으로 다루어 진행된 연

구는 제한적이다(김미라, 강지현, 2012; 오지현, 

2010). 따라서 본 연구에서는 정서표현양가성

을 부모 역할과 관련지어 살펴보고자 한다.

양육태도란 부모나 양육자가 자녀를 양육하

는 데 있어 나타내는 태도 및 행동을 말한다. 

Schaefer(1965)가 양육태도를 애정적-자율적, 애

정적-통제적, 거부적-자율적, 거부적-통제적 차

원으로 설명한 이후, 최근에는 심리적 통제, 

애정 및 지지의 차원으로 설명되고 있다(남정

민, 성현란, 권선영, 2014). 또 양육태도를 일

정한 문화양식 내에서 어머니가 자녀의 성장

과 발달을 위해 기르고 가르치는 태도 또는

행동의 경향성과 반응성이라고 정의하면서 양

육행동 뿐만 아니라 자녀에게 가지는 일정한

정서 강도와 이와 관련된 심리적 경향을 포함

하는 개념으로 정의하기도 한다(이유진, 정은

정, 2013). 그러나 본 연구에서는 정서표현양

가성이라는 정서적 측면과 양육태도와의 관련

성을 살펴보는 데에 목적이 있기 때문에 어머

니의 양육태도는 정서특성과는 다소 구별되는

일반적인 혹은 보편적인 태도를 의미하는 개

념으로 보았다. 이렇듯 양육태도에 대한 정의

와 차원은 연구자들마다 조금씩 차이가 있지
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만 양육태도는 아동의 문제행동, 정서조절, 사

회적 유능감 등의 다양한 측면과 관련하여 가

장 영향력이 큰 변인으로 오랫동안 연구되

어 오고 있다. 어머니의 권위주의적이며 과

잉통제적인 양육행동이 유아의 공격적 행동

과 (Petit, Harrist, Bates, & Dodge, 1991), 부모의

거부적인 양육행동이 학령전기 아동의 내재화, 

외현화 문제행동과 관련이 있다는 연구결과

(손소영, 2003)를 비롯하여 많은 연구들에서 

부모의 부정적인 양육태도와 자녀의 문제행동

간에 관련성이 있음이 밝혀졌다. 따라서 부모

의 부정적인 양육태도와 관련된 개인적 특성

에 대한 탐색이 의미있겠다.

주지하는 바, 정서발달은 다면적이고 복

잡한 사회화 과정을 통해서 이루어진다

(Thompson & Goodman, 2010). Eisenberg, 

Cumberland, Spinrad(1998) 등이 정서 사회화와

관련된 연구결과들을 통합하여 제시한 발견적

(heuristic) 모델에 따르면, 자녀의 정서에 대한

부모의 반응, 표현과 같은 정서관련 양육행동

은 자녀의 특성, 문화 및 맥락적 요인과 더불

어 부모 자신의 다양한 특성(예: 양육 신념과

철학, 정서성 등)에 의해 영향을 받는다. 이러

한 맥락에서 최근 실시된 국내 연구에서는 정

서가 가치있다는 신념을 가진 어머니는 높은

수준의 정서표현성을 보이고, 자녀의 부정적

인 정서표현일지라도 격려하여 자녀의 정서

조절과 문제해결을 적극적으로 돕고, 처벌 혹

은 최소화 반응을 적게 보인다는 사실도 확

인되었다(신주혜, 정윤경, 2014). 또한 정서코

칭(emotion coaching) 철학을 가진 부모는 자녀

와의 상호작용에서 자녀가 정서의 언어적 명

칭을 알 수 있도록 돕고 정서 상황에서 문제

해결을 할 수 있도록 도움을 준다(Eisenberg, 

Fabes, Murphy, 1996).

이러한 연구결과들을 종합해 보면, 어머니

와 자녀의 관계는 서로 민감하게 반응하고

강렬한 정서적 감정이 빈번히 야기되는 관계

(Dunn & Brown, 1991)이기 때문에 부모의 정서

관련 특성, 특히 자신의 정서 경험에 대해 정

확하게 인식하고 정서를 자유롭게 표현할 수

있는지의 여부가 부모자녀 관계속에서 중요한

의미를 가지며, 자녀의 건강한 정서발달에도

영향을 미칠 것으로 예측할 수 있겠다.

요컨대 본 연구에서는 어머니의 정서표현양

가성과 자녀의 외현화, 내재화 문제행동이라

는 적응 지표를 관련지어 살펴보고, 어머니

개인의 정서적 특성인 정서표현양가성과 양육

태도 간의 관련성을 확인하고자 하였다. 이에

구체적으로 다음과 같은 연구문제를 갖는다.

첫째, 어머니의 정서표현양가성은 자녀의

문제 행동과 관련이 있는가?

둘째, 어머니의 정서표현양가성은 자신의

양육 행동과 어떤 관련을 보이는가?

셋째, 어머니의 정서표현양가성과 자녀의

문제 행동간의 관계를 양육행동이 매개하는

가?

방 법

연구대상

서울, 경기도 지역 유치원 및 어린이집의

학령전기 아동을 자녀로 둔 어머니 353명을

대상으로 설문조사를 실시하였고, 그 중 누락

된 응답이 있거나 신뢰롭지 못하다고 판단된

32부를 제외하고 총 321부가 분석에 포함되었

다. 분석에 포함된 참가자의 자녀는 4～7세

아동으로, 남아가 174명이었고 여아가 147명이
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었다.

측정도구

정서표현양가성 질문지(AEQ)

본 연구에서는 어머니의 정서표현양가성

을 측정하기 위하여 King과 Emmons(1990)가

개발하고, 하정(1997)이 번안한 정서표현양

가성 질문지(The Ambivalence over Emotional 

Expressiveness Questionnaire)를 사용하였다. AEQ

는 정서표현 상황에서 여러 목표 간의 갈등을

해결하기 위한 노력에 주목하고, 정서표현, 정

서관리, 정서규제, 미묘한 정서의 표현에 대한

갈등 과정에서 개인이 경험하는 모호한 감정

혹은 양가감정을 측정하는 것이다(예: ‘사람들

에게 사랑/좋아한다는 표현을 하고 싶지만 나

약하게 보이거나 너무 민감하게 보일까봐 걱

정이 된다’, ‘누군가에게 화를 내고 나면 죄책

감이 든다’). 척도 제작 시에는 긍정적 정서표

현양가성 10문항과 부정적 정서표현양가성

18문항의 두 요인으로 나뉘었으나, 하위 요인

군집간 상관이 높아 단일구성개념으로 본다는

King과 Emmons(1990)의 견해에 따라 본 연구

에서도 단일요인 척도로 사용하였다. 본 연구

에서는 5점 Likert 척도로 ‘전혀 그렇지 않다(1

점)’에서 ‘항상 자주 그렇다(5점)’로 반응하도

록 하였다. 점수의 총 범위는 28～140점 까지

이며, 점수가 높을수록 정서표현양가성이 높

음을 의미한다. 본 연구에서 척도의 내적 일

치도(Cronbach's α)는 .91이었다.

양육태도 질문지(PBI)

어머니의 양육태도는 Parker(1979)가 제작하

고 송지영(1992)이 번안한 부모-자녀 결합형태

검사(Parental Bonding Instrument)를 사용하였다. 

원래 회고적 기억을 토대로 부모의 양육행동

에 대한 지각을 평가할 목적으로 개발되었으

나 부모의 양육태도를 반영하는 문항으로 구

성되어 있어 국내 연구에서는 부모의 양육태

도를 측정하는 도구로 사용된다(문경주, 오경

자, 2002; 정윤경, 박보은 2010). 본 연구에서

도 어머니의 양육태도를 평가하기 위해 사용

하였고, 4점 Likert 척도로 ‘전혀 그렇지 않다(1

점)’에서 ‘항상 그렇다(4점)’로 반응하도록 하

였다. 하위 요인으로 애정적인 양육태도와 통

제적인 양육태도를 포함하며, 총 점수가 높을

수록 양육태도가 애정적임을 의미한다. 본 연

구에서는 일부 문항(3,7,8,9,14)이 척도의 신뢰

도를 저하시키는 것으로 나타나 분석에서 제

외하였다. 애정의 내적 일치도(Cronbach's α)는

.83, 통제의 내적일치도는(Cronbach's α) .69, 전

체 척도의 내적 일치도(Cronbach's α)는 .66이었

다.

아동의 문제행동(K-CBCL)

아동의 문제행동은 Achenbach(1991)가 개발

하고 오경자, 이혜련, 홍강의, 하은혜(1997)가

한국판으로 표준화한 아동․청소년 행동평가

척도(Korean-Child Behavior Cheklist: K-CBCL)를

사용하였다. 아동기에 가장 흔히 보일 수 있

는 문제행동증후군 척도는 총 199개 문항으로

구성되어 해당 문제행동 문항들의 합으로 계

산되는데, 문항 2(알레르기), 문항 4(천식)의 경

우 총 문제행동 점수를 계산할 때 제외된다. 

본 연구에서는 위축, 신체적 증상, 우울/불안

행동을 포함한 내재화 유형과 비행, 공격성을

포함한 외현화 유형으로 측정하였으며, 각 점

수가 높을수록 해당 영역의 문제행동이 빈번

하게 나타남을 시사한다.
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분석절차

우선 각 연구변인 간 관련성을 확인하기 위

하여 상관분석을 실시하였다. 이후 어머니의

정서표현양가성 및 양육태도가 자녀의 외현화

및 내재화 문제행동에 미치는 영향을 확인하

기 위하여 위계적 회귀분석을 실시하였다. 마

지막으로 어머니의 정서표현양가성, 양육태도, 

자녀의 문제행동의 구조적 관계를 검증하기

위해 AMOS 22.0으로 경로분석을 실시하였다. 

매개효과와 유의성 검증은 Bootstrapping 방식

을 사용하였다.

결 과

어머니의 정서적 특성, 양육태도, 자녀의 문제

행동 간의 관계

어머니의 정서표현양가성과 양육태도, 자녀

의 외현화 및 내재화 문제행동 간의 관련성을

살펴보기 위하여 상관분석을 실시하였고, 그

결과는 표 1에 제시하였다. 어머니의 정서표

현양가성과 자녀의 문제행동과의 관계에서는

유의미한 정적상관이 나타났다. 즉, 어머니가

정서표현에 대한 양가성을 많이 경험한다고

보고할수록 자녀가 문제행동을 보이는 경향

이 높았다(총문제: r=.26, p<.01, 외현화 문제: 

r=.23, p<.01, 내재화 문제: r=.24, p<.01).

어머니의 정서표현양가성과 양육태도 간에

도 유의미한 상관이 나타났는데, 어머니의 정

서표현에 대한 양가성이 높을수록 전반적인

1 2 3 4 5 6 7

  어머니

    1. 정서표현양가성 1

    2. 전반적 양육태도 -.22** 1

    3. 애정적 양육태도 -.13*  .83** 1

    4. 통제적 양육태도  .22** -.71** -.19** 1

  아동

    5. 총 문제행동  .26** -.32** -.32** .16** 1

    6. 외현화 문제행동  .23** -.29** -.31** .12* .91** 1

    7. 내재화 문제행동  .24** -.30** -.28** .17** .91** .66** 1

평균 79.24 60.20 35.60 20.41 97.78 49.70 48.07

표준편차 13.73 5.74 4.14 3.23 16.74 9.07 9.33

왜도 .06 .10 -.37 -.23 .23 -.18  .49

첨도 .28 .21  .19  .45 .18 -.15 1.16

*p<.05, **p<.01

표 1. 어머니의 정서표현양가성, 양육태도 및 아동의 문제행동 간의 상관관계 및 기술통계치
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양육태도가 애정적이지 않은 경향이 있었다

(r=-.22, p<.01).

어머니의 양육태도와 자녀의 외현화 및 내

재화 문제행동 간에 있어서도 모두 유의미한

부적 상관을 보였다. 즉, 어머니의 전반적인

양육태도가 애정적일수록 자녀의 외현화 문

제행동과 내재화 문제행동은 모두 적게 나

타났다(총 문제: r=-.32, p<.01, 외현화 문제: 

r=-.29, p<.01, 내재화 문제: r=-.30, p<.01).

어머니의 정서표현양가성 및 양육태도가 자녀

의 문제행동에 미치는 영향

어머니의 정서표현양가성과 양육태도가 자

녀의 외현화, 내재화 문제행동에 어떠한 영향

을 미치는지를 확인하기 위하여 위계적 회귀

분석을 실시하였다. 어머니의 정서표현양가성

을 가장 먼저 투입하고 다음으로 양육태도를

투입하였으며, 그 결과는 표 2에 제시하였다.

어머니의 정서표현양가성(β=.22, p<0.001)은

자녀의 외현화 문제행동을 통계적으로 유의미

하게 설명하는 것으로 나타났다[F(1, 319) = 

17.52, p<0.001]. 어머니의 양육태도(β=-.25, 

p<0.001)가 투입되었을 때 추가적 설명도 유의

미하였다[F(2, 318) = 20.23, p<0.001]. 아동의

내재화 문제행동에 대한 결과도 유사하게 나

타났는데, 어머니의 정서표현양가성(β=.24, 

p<0.001)의 영향이 통계적으로 유의미하였고

[F(1, 319) = 20.08, p<0.001], 양육태도(β=.-26, 

p<0.001)의 추가적인 설명도 유의하였다[F(2, 

318) = 22.01, p<0.001].

즉, 어머니가 정서표현양가성을 높게 경험

하고, 양육태도가 애정적이지 않을수록 자녀

는 유형에 상관없이 문제행동을 더 많이 보이

는 것으로 나타났다.

어머니의 정서표현양가성, 양육태도와 자녀의

외현화, 내재화 문제행동 간의 매개 모형 검증

어머니의 정서표현양가성과 양육태도가 자

녀의 문제행동에 미치는 영향에 대한 경로를

확인하기 위하여 매개모형을 분석하였다. 모

형의 경로계수 및 적합도 지수를 그림 1과 표

3에 각각 제시하였다. 모형의 적합도 지수는

x2와 TLI, CFI, RMSEA를 사용하였다. 일반적으

로 TLI, CFI는 0.90 이상일 때 적합도가 좋은

것으로 간주하고, RMSEA는 0.05 보다 작으면

좋은 모형, 0.08보다 작으면 괜찮은 모형, 0.10 

종속변인 투입순서 예측변인 R2 ΔR2 β t F

외현화

문제행동

1 정서표현양가성 .05 .22 4.19*** 17.52***

1 정서표현양가성 .17 3.18**

20.23***

2 양육태도 .11 .06 -.25 -4.67***

내재화

문제행동

1 정서표현양가성 .06 .24 4.48*** 20.08***

1 정서표현양가성 .18 3.46**

22.01***

2 양육태도 .12 .06 -.26 -4.75***

**p<.01, ***p<.001

표 2. 자녀의 문제행동에 대한 어머니의 정서표현양가성 및 양육태도의 회귀분석 결과
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보다 크면 나쁜 모형으로 판단한다(홍세희, 

2000; 이하나, 2006에서 재인용). 분석 결과, x2 

= 69.312(df=32, p<.01), TLI=.95, CFI=.96, 

RMSEA = .06으로 나타나 모형의 적합도가 적

절한 것으로 판단된다.

다음으로 어머니 정서표현양가성과 자녀

의 문제행동 간의 관계에서 어머니 양육태

도의 매개효과와 유의도 검증을 위하여

Bootstrapping 방식을 사용하였다. 그 결과, 어

머니의 정서표현양가성과 자녀의 문제행동 간

의 관계에서 어머니의 양육태도의 매개효과는

95% CI 신뢰구간 내에 0이 포함되지 않았기

때문에(Bias-corrected 95% CI=.069, .929) 유의도

수준 5%에서 유의한 것으로 나타났다. 이로

보아 어머니의 정서표현양가성은 양육태도를

완전매개로 자녀의 문제행동에 영향을 주는

것으로 판단된다. 즉, 어머니가 정서표현양가

성을 높게 경험할수록 애정적이지 않은 양육

태도를 보이고(β=-.40, p<.05), 양육태도가 애

정적이지 않을 수록 자녀가 문제행동도 많이

보이는 것으로 나타났다(β=-.60, p<.01). 구조

모형의 경로계수 및 통계적 유의성 검증결과

는 표 4에 제시하였다.

논 의

본 연구는 어머니의 정서적 특성이 자녀의

문제행동에 어떠한 영향을 미치는지를 탐색해

보고, 어머니의 정서적 특성이 양육태도와 어

**p<.01

주) 점선은 유의하지 않은 경로임.

그림 1. 구조모형

경로
표준화된 경로계수

직접효과 간접효과 총효과

어머니 정서표현양가성 → 아동 문제행동 ․ .23**  .23**

어머니 정서표현양가성 → 양육태도 -.40** ․ -.40**

어머니 양육태도 → 아동 문제행동 -.60** ․ -.60**

**p<.01 

주) 유의성은 Bootstrapping방법에 의한 결과임.

표 4. 구조모형의 경로계수

x2 df TLI CFI RMSEA

구조모형 69.312 32 .95 .96 .06

표 3. 구조모형의 적합도 지수
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떠한 관련성이 있는지를 탐색해보기 위해 수

행되었다. 어머니의 정서적 특성으로는 정서

표현양가성에 초점을 두었고, 이에 따른 연구

결과는 다음과 같다.

첫째, 어머니의 정서표현양가성에 따른 자

녀의 문제행동의 차이를 살펴본 결과 어머니

의 정서표현양가성이 자녀의 문제행동을 유의

하게 예측하였다. 즉, 어머니가 정서표현양가

성을 높게 경험할수록 자녀의 외현화 문제행

동과 내재화 문제행동은 모두 높게 나타났다. 

이는 정서와 관련된 부모의 개인적 특성이 부

모-자녀 관계 맥락에서 자녀에게 부정적인 영

향을 끼칠 수 있음을 시사한다. 이러한 결과

는 정서를 표현하는 것이 바람직하다고 생각

하는 어머니는 정서표현을 많이 하고, 자녀와

정서 관련 대화를 더 많이 나누거나 자녀의

부정적 정서에 대해 지지해주는 경향이 있다

는 연구결과들과 일관된다(신주혜, 정윤경; 

2014; 정윤경, 박혜진, 2012; Cervantes & Seo, 

2005; Dix, 1991; Dunsmore & Karn, 2001).

둘째, 어머니의 정서표현양가성은 자신의

양육태도를 유의하게 예측하는 것으로 확인되

었다. 즉 정서표현양가성을 높게 경험한다고

보고한 어머니일수록 자녀에 대한 양육태도가

애정적이지 않은 것으로 나타났다. 이러한 결

과는 어머니의 정서표현양가성과 양육태도 간

의 관련성을 살펴본 선행연구 결과와도 일관

되는 것이다. 정서표현양가성이 높은 어머니

는 자녀의 정서표현을 애정적으로 수용하지

못하고 엄격하게 통제하는 반응을 보이는 반

면(김미라, 강지현, 2012), 정서표현양가성을

낮게 경험하는 어머니는 자녀에게 합리적이며

애정적인 표현을 많이 하고 성취를 지지하는

태도를 보였다(오지현, 2010). 이러한 결과들을

종합해 보면, 정서표현양가성이 높은 사람은

친밀한 상호작용이 요구되는 자녀 양육상황에

서 자녀에 대해 애정적이고 수용적인 태도를

갖기 어려운 것으로 볼 수 있겠다.

정서사회화 맥락의 최근 연구에서는 어머니

의 정서발달신념과 양육행동 간의 관련성을

실제 상호작용 상황에서 관찰하였다(신주혜, 

2015). 연구 결과 어머니의 정서발달신념 중

일부 신념(긍정정서 가치 신념, 부모지도 신

념)이 기존 연구결과와 반대방향의 관련성을

보였는데, 이는 부정정서가 실제로 발생하는

상황에서 심리적으로 불편함이 작용할 수 있

는 점과 관련이 있다고 설명하면서, 실제로

다양한 특정 정서(긍정 혹은 부정)가 유발되는

상황을 제시하는 연구의 필요성을 제안하였다. 

이러한 결과를 고려할 때 자녀를 양육하는 상

황에서는 어머니의 일반적인 양육태도 뿐만이

아니라 개인의 정서적 특성이 중요한 영향을

미치는 것으로 생각된다.

선행 연구들에서 정서표현양가성은 대인관

계와 관련지어 연구되기도 하였는데, 정서표

현양가성이 높은 사람은 ‘냉담’, ‘통제지배’를

포함한 대인관계 문제와 유의미한 정적 상관

을(김준홍, 이영호, 2011), 대인관계능력과는

부적 상관(이경희, 김봉환, 2010)을, 대인간민

감성과 적대감과 같은 대인관계 증상(최해연, 

민경환, 2007)과는 정적 상관을 보였다. 이는

정서표현양가성을 높게 경험하는 사람이 다른

사람과 교류하고 상호작용하는 상황에서 부정

적인 영향이 있음을 의미하며, 이러한 결과를

고려할 때 정서표현양가성이 높은 부모는 친

밀한 부모-자녀 관계에서도 부정적인 영향이

있을 수 있음을 생각해볼 수 있겠다. 그러나

부모-자녀 관계는 일반적인 대인관계 보다 개

인내적인 신념, 욕구나 갈등 등이 더 미묘하

고 복잡하게 상호작용할 수 있기 때문에, 후
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속 연구에서는 이러한 점을 비교하여 탐색하

고 구체적으로 확인하는 것이 필요하겠다.

셋째, 자녀의 문제행동에 대한 어머니 양육

태도의 영향을 살펴본 결과에서도 어머니의

양육태도는 자녀의 문제행동을 유의미하게 설

명하였다. 즉, 어머니의 양육태도가 애정적일

수록 자녀는 유형에 상관없이 문제행동을 적

게 보이는 것으로 나타났다. 이는 애정과 돌

봄이 부족하고 통제적인 부모의 양육태도와

자녀의 문제행동과의 관련성을 밝힌 선행연

구 결과들과 일치한다(김미라, 강지현, 2012; 

이현만, 한성희, 1996; Campbell, March, Pierce, 

Ewing, & Szumowski, 1994; Rey & plapp, 1990). 

이로 보아 부모의 돌봄 혹은 애정이라는 양육

조건은 자녀의 심리적 적응에 긍정적인 영향

을 미치는 변인이라는 것을 다시 한 번 확인

할 수 있었다.

종합적으로, 정서표현양가성이 부모-자녀의

관계 맥락에서 양육태도와 어떠한 관련이 있

는지를 구체적으로 살펴보고, 자녀의 문제행

동과의 관련성을 확인하기 위한 분석에서 양

육태도의 매개효과를 확인하였다. 어머니의

정서표현양가성이 자녀의 문제행동에 미치는

영향에 대한 회귀분석에서는 정서표현양가성

이 유의하게 영향을 미치는 것으로 확인되었

지만, 양육태도와 함께 투입된 경로분석에서

는 어머니의 정서표현양가성과 자녀의 문제행

동 간에 직접효과가 사라져 어머니의 양육태

도가 완전매개효과를 가지는 것으로 확인되었

다. 이는 어머니의 정서표현양가성이 양육행

동을 거쳐 자녀와의 역기능적인 의사소통에

(오지현, 2010), 정서수용태도를 거쳐 남아 자

녀의 문제행동(김미라, 강지현, 2012)에 영향을

미친다는 연구결과들과 일맥상통한다. 따라서

본 연구 결과는 앞서 설명한 Eisenberg 등(1998)

의 정서사회화 모델 맥락과 일치하는 것으로, 

부모의 정서 특성은 양육태도를 거침으로써

자녀의 적응에 부정적인 영향을 미친다는 것

을 확인시켜주었다.

이러한 점에서 본 연구는 자녀의 문제행동

과 관련된 부모변인으로 정서적 측면에 관심

을 두고, 이를 양육태도라는 행동적 측면과

관련지어 구체적으로 탐색해보았다는 것에 중

요한 의미가 있다. 부모는 자녀 양육 상황이

라는 상호작용 안에서 자신의 목표와 자녀의

목표가 조화를 이루는 정도에 따라 감정을 경

험하게 되고, 부모 스스로 이런 감정을 다룰

수 있는지 능력의 차이에 따라 자녀 양육을

효율적이고 반응적으로 조직화할 수 있게 된

다(Dix, 1991). 부모의 양육변인과 자녀의 문제

행동 간의 관계를 살펴본 연구에서도 초기에

자녀의 높은 외현화 문제행동을 부모의 분노

감, 적대감과 같은 부정적 양육변인이 강하게

예측한 반면 부모의 순향적 양육행동은 4년

후 이런 문제행동을 감소시킨다고 나타나, 

부모의 사회화 요인이 아동의 문제행동의 발

달 궤도에 영향을 미칠 수 있다는 사실이 확

인되었다(Denham, Warkman, Cole, Weissbrod, 

Kedziora, & Zahn-Waxler, 2000).

특히 자녀의 부정적 정서에 대한 부모의 수

용적이고 지지적인 반응은 아동의 정서조절

능력을 발달시키는 데에 중요한 영향을 미친

다(Denham, Baseett, & Wyatt, 2007; Eisenberg et 

al., 1998). 아동이 정서를 자신의 목표와 맥락

에 따라 적절하게 조절할 수 있는 정서조절

능력의 발달은 개인의 적응 뿐만 아니라 사회

적 유능감, 인지기능 등 다양한 영역의 발달

과도 밀접한 관련이 있는 핵심적인 발달적 성

취 중 하나이다(Thompson & Goodman, 2010). 

이러한 발달적 성취에 있어서의 어려움은 다



배민정․정윤경 / 어머니의 정서표현양가성이 양육태도와 자녀의 문제행동에 미치는 영향

- 169 -

양한 유형의 문제행동으로 표출될 수 있으며, 

이러한 능력은 발달 과정을 거치며 성장하는

동안 관계, 문화, 사회적 지지 등 의 많은 과

정을 통해 상당한 영향을 받는다(Thompson & 

Goodman, 2010). 따라서 부모의 정서적 특성과

건강한 양육태도는 자녀의 건강한 정서발달

발달을 위해 상당히 중요한 의미를 가진다.

본 연구결과를 종합해보면, 정서표현양가성

을 양육태도와 관련지어 봄으로써 정서표현양

가성이 개인적 특질만이 아닌 부모 자녀 관계

측면에서도 가치있는 변인임을 확인하였고, 

자녀의 정서발달에 부정적인 영향을 미칠 수

있음을 다시 한 번 확인할 수 있었다. 따라서

아동의 건강한 정서발달을 위한 실제적인 부

모교육이나 상담과 같은 치료적 개입에 있어

서 단순히 부모의 양육태도라는 행동 측면에

만 초점을 둘 것이 아니라, 개인의 내적 갈등

을 비롯한 부모의 정서적 측면에 대한 탐색과

개입이 선행되어야 함을 제안할 수 있겠다.

그럼에도 불구하고 본 연구는 몇 가지 후속

연구문제를 남겼다. 첫째는 부모의 양육태도

를 측정하는 것과 관련이 있다. 본 연구에서

는 양육태도의 애정적인 측면에만 관심을 두

었으나 양육태도를 대표하는 데에 단순한 애

정의 수준은 한계가 있을 수 있고, 실제로 관

련 척도의 내적 일치도가 다소 낮게 평가되어

후속 연구에서는 어머니의 양육태도를 측정하

는 도구에 대한 보완이 필요하겠다.

일반적인 관점에서 부모의 양육행동은 온

정, 수용, 반응적 행동을 포함하는 지지 차원

과 감독, 훈육, 강압적 지시, 요구를 포함하는

통제 차원으로 구성된 것으로 본다(Barber, 

1996; Soenens & Vansteenkiste, 2010; 남정민, 성

현란, 권선영, 2014). 나아가 Gottman 등(1996)

은 부모의 양육행동을 상위-정서(meta-emotion) 

능력과 관련지어 설명하면서 부모가 자녀의

과제 해결에 앞서 먼저 과제의 목표와 절차를

간단히 언급함으로써 과제의 구조를 제공하고, 

과제 해결과 관련된 즉각적이고 강도 높은 정

보는 제시하지 않으며 아동이 해결할 때까지

기다려주고 올바른 방식으로 과제를 수행했을

때 격려해주는 양육행동을 제안하였다. 따라

서 정서 사회화 맥락에 입각하여, 부모의 양

육태도를 자녀의 정서에 대한 부모의 반응, 

정서에 대한 토론, 정서 표현의 세 가지 측면

으로 세분화시켜(Eisenberg et al., 1998) 측정하

는 것도 가치있을 것이다.

이에 덧붙여 부모의 양육태도를 측정할 때

는 양육의 중요한 요소 중 하나인 일관성을

함께 고려해야 할 필요가 있다. 특히 정서표

현양가성을 높게 경험하는 사람들은 억제적인

경향으로 인해 전반적인 정서표현성이 낮고

이와 더불어 정서표현의 일관성도 낮을 것으

로 예상된다. 최근에는 어머니의 양육행동을

이중-처리 모델의 관점에서 설명하면서 명시

적 태도와 암묵적 태도로 세분화하여 측정한

연구에서 어머니의 암묵적인 태도가 민감하고

반응적인 양육행동과 유의한 정적 관계가 있

음이 확인되기도 하였다(Sturge-Apple, Rogge, 

Skibo, Peltz, & Suor, 2015). 이러한 점들을 고려

할 때 후속연구에서는 부모의 양육태도를 세

분화하여 측정하고, 일관성의 요인을 추가하

여 통합적으로 연구한다면 부모의 정서 특성

이나 자녀의 적응지표 등과의 관련성에 대해

좀 더 풍부한 사실을 밝힐 것으로 기대된다.

둘째, 본 연구의 자료는 질문지를 통해 수

집된 것으로 어머니 보고에 의존했다는 한계

가 있다. 최근 어머니의 정서발달신념과 양육

행동 간의 관련성을 살펴본 연구에서는 어머

니와 자녀 간에 상호작용이 발생하도록 난이
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도가 있는 게임놀이 과제를 활용하여 실제 상

호작용을 관찰함으로써 어머니의 양육행동과

어머니의 개인적 특성 간의 관련성을 좀더 구

체적으로 확인할 수 있었다. 따라서 아동의

문제행동에 대해 아동의 주양육자인 어머니의

관찰 및 보고가 유용하다는 주장도 있지만(오

경자 등, 1997), 어머니의 정서적 특성과 양육

행동에 대한 측정에 있어서는 자료의 객관성

과 신뢰성을 확보하기 위하여 부모-아동 간의

상호작용 관찰방법이 병행될 필요가 있다.
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Effect of the Mother's Ambivalence over Emotional Expressiveness

Toward Her Parenting Attitudes and Children's Behavior Problems

Minjeong Bae                    Yoonkyung Jeong

Department of Psychology, Catholic University of Korea

The present study is designed to investigate relations among mothers’ emotional ambivalence over 

emotional expressiveness, the parenting attitudes, and the behavioral problems of children For these ends, 

321 mothers of preschoolers (4∼7 years old) completed questionnaires including ambivalence over 

emotional expressiveness (AEQ), parenting style (PBI), and Korean-Child Behavior Check List (K-CBCL). 

The results of this study revealed that mothers’ ambivalence over emotional expressiveness had a 

significant effect both on parenting attitudes and on children's externalizing and internalizing behavior 

problems. Mothers who experienced ambivalence over emotional expressiveness tended to be less affectionate 

and their children tended to have bigger external or internal problems, suggesting that mother’s parenting 

attitude mediates between their attitude toward emotional expressiveness and their children’s mental health.

Key words : Ambivalence over Emotional Expressiveness, Parenting Attitudes, Externalizing Behavior Problems, 

Internalizing Behavior Problems
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