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초  록

본 연구에서는 텍스트 마이닝 기법을 활용하여 국내 기록관리 연구 분야의 비정형 텍스트 데이터 
인 국문 초록에서 사용된 키워드 빈도를 분석하여 키워드 간 거리 분석을 통해 국내기록관리 
연구 동향을 파악하는 것이 목적이다 이를 위해 한국학술지인용색인. (Korea Citation Index, 

의 학술지 기관통계 등재지 등재후보지 에서  대분류 복합학 중분류 문헌정보학 으로 검색KCI) ( , ) ( ), ( )
된 학술지 종 중 등재지 종 편을 추출하여 개의 키워드를 시각화하였다(28 ) 7 1,157 77,578 . 

를 활용한 등의 분석을 수행하였다 분석 결과 첫째로 편Word2vec t-SNE, Scattertext . , 1,157
의 논문에서 얻은 개의 키워드를 빈도 분석한 결과 기록관리 회 분석 회77,578 , " "(889 ), " "(888 ), 
아카이브 회 기록물 회 활용 회 등의 키워드가 연구자들에 의해 주요 주제로 " "(742 ), " "(562 ), " "(449 ) 
다뤄지고 있음을 확인하였다 둘째로 분석을 통해 키워드 간의 벡터 표현을 생성하고 . , Word2vec 
유사도 거리를 조사한 뒤 와 를 활용하여 시각화하였다 시각화 결과에서 , t-SNE Scattertext . 
기록관리 연구 분야는 두 그룹으로 나누어졌는데 첫 번째 그룹 과거 에는 아카이빙 국가기록관( ) " ", "
리 표준화 공문서 기록관리제도 등의 키워드가 빈도가 높게 나타났으며 두 번째 그룹현재", " ", " ", " " , ( )
에는 공동체 데이터 기록정보서비스 온라인 디지털 아카이브 등의 키워드가 주요한 " ", " ", " ", " ", " " 
관심을 받고 있는 것으로 나타났다.
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 This study aims to analyze the frequency of keywords used in Korean abstracts, 
which are unstructured text data in the domestic record management research 
field, using text mining techniques to identify domestic record management 
research trends through distance analysis between keywords. To this end, 1,157 
keywords of 77,578 journals were visualized by extracting 1,157 articles from 
7 journal types (28 types) searched by major category (complex study) and middle 
category (literature informatics) from the institutional statistics (registered site, 
candidate site) of the Korean Citation Index (KCI). Analysis of t-Distributed 
Stochastic Neighbor Embedding (t-SNE) and Scattertext using Word2vec was 
performed. As a result of the analysis, first, it was confirmed that keywords 
such as “record management” (889 times), “analysis” (888 times), “archive” 
(742 times), “record” (562 times), and “utilization” (449 times) were treated as 
significant topics by researchers. Second, Word2vec analysis generated vector 
representations between keywords, and similarity distances were investigated 
and visualized using t-SNE and Scattertext. In the visualization results, the 
research area for record management was divided into two groups, with keywords 
such as “archiving,” “national record management,” “standardization,” “official 
documents,” and “record management systems” occurring frequently in the 
first group (past). On the other hand, keywords such as “community,” “data,” 
“record information service,” “online,” and “digital archives” in the second 
group (current) were garnering substantial focus.
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서론1. 

과거의 기록관리는 종이 문서나 아날로그 형태의 기록물이 주를 이루었지만 최근 기술의 발달과 차 산업의 , IT 4
발전으로 전자기록물과 행정정보데이터세트 등 다양한 유형의 기록이 등장하였다 공공기록물 관리에 관한 법과 . 
전자정부법 등 기록관리와 관련된 다양한 법령이 입법됨에 따라 국내기록관리 환경은 지속적으로 발전하고 있다. 
대한민국의 발전 역사에서 기록관리 의 역할은 상당히 중요하며 기록관리 연구자들의 기여로 인해 학문은 양적으" " , 
로나 질적으로 큰 발전을 이루었다.

년 월 한국기록관리학회를 시작으로 한국기록학회 년 월 등 현재 기록관리학 분야는 다양한 학회2000 7 (2000 12 ) 
들을 중심으로 다각적인 연구가 이루어지고 있다 기록관리의 학술대회는 국내외 다양한 학자들이 기록관리 연구의 . 
성과를 공유하는 장으로 다양한 국가와 지역에서 개최되었으며 이를 통해 연구 분야가 발전하고 있다 학회별로 , . 
논문 발행 횟수는 연 회에서 시간이 경과함에 따라 연 회 이상으로 증가하고 있다1 4 .

과거의 연구 동향을 살펴보는 연구는 질적연구와 정형 데이터를 위주로 분석하여 연구가 진행되었으나 빅데이터 
시대가 도래함에 따라 비정형 데이터 특히 텍스트 등을 빅데이터 분석기술을 활용하여 동향 연구가 가능해졌다, . 

본 연구에서는 텍스트 마이닝 기법을 활용하여 국내 기록관리 연구 분야의 비정형 텍스트 데이터인 국문 초록에서 
사용된 키워드를 추출하고 그 사용 빈도를 분석하여 키워드 간 거리 분석을 통해 특정 주제에 대한 관심도와 추세를 , 
한눈에 파악하는 것이 목적이다 이를 위하여 한국학술지인용색인 에서 복합학 대분류. (Korea Citation Index) ( ), 
문헌정보 중분류 로 검색된 학술지 종을 대상으로 하여 년에서 년까지의 편의 논문들의 개( ) 7 2004 2023 1,157 77,578
의 키워드를 살펴봄으로써 기록관리연구의 지적구조에 대해 체계적으로 살펴보고자 하였다 비정형 텍스트 데이터. 
를 분석하여 얻은 특정 키워드의 주기적인 빈도수 확인을 통해 기록관리 연구자는 어떤 주제나 키워드에 집중해야 , 
할지를 결정할 수 있으며 이를 기반으로 업무 프로세스를 개선하고 정보자원을 효율적으로 할당할 수 있을 것이다, .

이론적 배경2. 

기록관리연구의 발전2.1 

기록관리법 제정 이전의 법령1)은 관리 자체를 목적으로 하지 않았다 따라서 행정업무의 능률향상이나 사무처리. 
의 간소화 및 효율화 등이 주된 관심사였다 또한 행정의 결과물로서 만들어진 문서들은 기록물로서 그것이 정보자. 
원이라는 인식을 하지 않고 결정된 보존기간에 따라 처리해야 하는 대상물에 지나지 않았다 따라서 문서를 만들 , . 
때 보존기간을 어떻게 결정하도록 할 것인가에 대한 규정이 관심사였다고 할 수 있다. 

대한민국의 거버넌스가 발전함에 따라 기록물의 양이 늘어났으며 효율적으로 기록물을 관리하고 보존하기 위한 
필요성이 대두되었다 년 공공기관의 기록물관리에 관한 법률 이 제정되면서 기록정보의 축적을 통해 정보자. 1999 「 」
원으로서 기록의 가치가 새롭게 강조되게 되었다 따라서 기록정보를 어떻게 축적할 것이며 축적된 기록정보를 . , 
활용하도록 하기 위한 수단과 방법을 강구하며 서비스를 통해서 정부 내에서 정부와 국민이 상호작용하는 관계를 , 
어떻게 만들어 가는가에 관심을 갖게 되었다 기록관리법 제정 이전과의 가장 큰 차이점은 이처럼 기록의 생산과 . 
이용의 균형을 이룰 수 있도록 하는 것에 있다 한국의 기록관리 분야의 발전에 따라 학문적인 연구도 활발하게 . 
수행되어왔다는 사실은 부인할 수 없다.

기록관리 연구동향 선행연구2.2 

기록관리 연구동향에 대한 분석은 기록관리학 분야 학술지와 문헌정보학분야 학술지를 대상으로 진행되었다. 

1) 정부처무규정 공문서규정 정부공문서규정 등 (1949), (1950), (1961) 
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기록관리 연구동향의 게재순으로 살펴보면 다음과 같다 이재윤 문주영 김희정 은 년간 년 년. , , (2007) 5 (2001 ~ 2006 ) 
편의 논문을 대상으로 문헌 클러스터링을 활용하여 연구동향을 파악하였다 김규환 장보성 이현정 은 145 . , , (2009)

년간 년 년 월 편의 논문을 대상으로 배경 정보와 주제영역을 활용하여 연구자 특성에 따른 10 (1999 ~ 2009 9 ) 374
주제 영역 상관성을 분석하였다 남태우 이진영 은 년간 년 년 편을 대상으로 주제별. , (2009) 13 (1997 ~ 2009 ) 399 , 
간행시기 학회지 연구자 등의 분포를 분석하였다 김판준 서혜란 은 연구제목 저자키워드 목차 초록 등의 , , . , (2012) , , , 
키워드를 통해 프로파일링 기법을 이용하여 국내 전자기록분야 지적 구조를 분석하였다 최이랑 은 년간. (2015) 10

년 년 편의 논문을 대상으로 내용 및 네트워크 분석을 통해 기록관리연구에서 최빈도 키워드와 (2004 ~  2013 ) 479
참여 기관 등을 파악하였다 손혜인 남영준 은 년간 년 년 편을 대상으로 빈도와 네트워크 . , (2016) 16 (2000 ~ 2015 ) 681
분석을 실시하여 연구자 배경과 주제 변화 추이 등을 파악하였다 박준형 오효정 은 년간 년 . , (2017) 20 (1997 ~ 2016
년 편을 대상으로 전처리 후 토픽모형과 토픽모형을 수행하였는데 는 국내 기록관리학 내에 ) 1,027 LDA HDP LDA
거시적으로 대표되는 주제들을 는 세부 주제별 미시적인 핵심 키워드를 도출하는데 효과적임을 알 수 있었다, HDP . 
박준형 류법모 오효정 은 년부터 년까지 기록관리학 관련 논문을 자동 수집하여 토픽모델링을 , , (2018) 1997 2016
수행하여 시기별로 상관관계가 있는지를 파악하여 전자기록 기록정보서비스 다양한 기록물의 기록화 방안에 관한 , , 
연구가 점차 활성화 되는 것을 파악하였다.

텍스트 마이닝 기법을 활용한 선행연구2.3 

텍스트 마이닝 은 대량의 비정형 데이터에서 유용한 정보를 추출하고 이를 분석하여 인사이트를 (Text mining) , 
도출하는 기술이다 텍스트 데이터는 우리가 생활하면서 남기는 채팅 기록 이메일 웹사이트 게시글 뉴스 기사. , , , , 
소셜 미디어 게시글 등 다양한 형태로 존재한다 이러한 데이터를 텍스트 마이닝 기법을 사용하여 분석하면 대량의 . , 
문서에서 키워드를 추출하고 이를 분석하여 문서 집합의 특성을 파악하는 토픽 모델링 문서 , (Topic Modeling), 
내에서 긍정 부정 중립과 같은 감성 정보를 추출하는 감성 분석 문서 내에서 사람 장소, , (Sentiment Analysis), , , 
조직 날짜 등과 같은 중요한 개체를 인식하고 분석하는 엔티티 인식 문서들의 유사한 특성, (Entity Recognition), 
을 가지는 그룹으로 나누어 분석하는 군집화 문서 내에서 특정 정보를 추출하는 정보 추출(Clustering), 

등을 할 수 있다(Information Extraction) .

이러한 텍스트 마이닝 기법은 비즈니스 마케팅 경영 전략 제품 개발과 의료 법률 정치 등 다양한 분야에서  , , , , , 
활용되고 있다 다른 학문 분야들에서도 문헌 자료와 논문의 양이 계속해서 증가하기 때문에 대용량 텍스트를 분석. 
하여 인사이트를 도출하는 것이 중요한 이슈로 대두되고 있다 텍스트 마이닝 기법을 활용하여 연구동향을 분석한 . 
선행연구에는 김규하 박철용 의 한국데이터정보과학회지의 영문초록을 토픽 모형과 사회연결망기법을 활용, (2015)
하여 연구동향을 분석하였다 조수곤 김성범 은 산업공학 학술지의 주제어간 연관관계를 텍스트 마이닝 기법. , (2012)
을 활용하여 분석하였으며 배규용 외 는 기후변화관련 식품 분야의 논문초록을 텍스트 마이닝기법을 활용하여 (2013)
분석하였다 정용복 박의섭 은 암반공학분야 논문의 주제어를 텍스트 마이닝 기법으로 분석하였다 이상. , (2015) SCI . 
복 은 품질경영학회지 연구동향을 텍스트 마이닝 기법으로 분석하였으며 김지영 김은혜 이지영 은 무(2019) , , (2019)
용경영 연구동향과 지식구조 분석 윤희영 곽일엽 은 한국무역연구분야 키워드와 초록의 데이터를 텍스트 , , (2020)
마이닝 기법을 활용하여 연구동향을 분석하였다.

단어의 표현과 시각화 이론2.4 

Word2vec․ 

Word2Vec2)은 자연어 처리 분야에서 널리 사용되는 기술 중 하나로 단어의 분산 표현을 학습하는 방법이다, . 
단어의 분산 표현이란 단어를 고차원 벡터로 표현하는 것을 의미하는데 은 특정 문맥에서 단어가 얼마, Word2Vec

2) 년에 발표된 자연어처리 기술 2013 (Natural Language Processing, NLP)
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나 자주 등장하는지를 분석하여 각 단어를 고차원 벡터로 표현한다 이러한 벡터 표현은 단어의 의미와 관련된 , . 
정보를 포착하는 데 도움이 된다 의 거리구하는 공식은 유클라디안 맨하튼 코사인 거리 등이 있는데 . Word2Vec , , 
본 연구에서는 벡터의 크기와 방향성을 고려하는 코사인 거리를 사용하였다 다음 코사인 거리의 공식은 아래와 . 
같다.(Ethayarajh, Duvenaud & Hirst, 2019) 

와 는 두 개의 벡터이고 벡터의 내적 을 나타낸다 는 의 크기 를 나타내며A B (inner product) . ||A|| A (norm) , ||B||
는 의 크기 를 나타낸다 예를 들어 을 나타내는 벡터를 을 나타내는 벡터를 B (norm) . , 'King' K, 'male' M, 'female'
을 나타내는 벡터를 라고 두고 과 간의 코사인 거리를 아래와 같이 계산하면 다음F 'King'-'male' 'King'-'female' 
과 같다.

 

는 의 크기 를 나타낸다 벡터의 크기 가 벡터의 크기||K|| K (norm) . ‘King’-‘male’ (norm) ‘King’-‘female’ (norm)
보다 크면 과 간의 코사인 거리는 과 간의 거리보, ‘King’-‘male’ ‘King’-‘female’ ‘King’-‘male’ ‘King’-‘female’
다 작아진다 이는 과 사이의 유사성이 과 사이의 유사성보다 더 높다는 것을 나타낸. ‘King’ ‘male’ ‘King’ ‘female’
다 이와 같은 방식으로 의 임베딩 기법을 사용하여 단어 간의 유사성을 계산할 수 있으며 이를 통해 . Word2Vec
단어 간의 관계를 파악하고 유추 및 비유 관계를 모델링할 수 있다, .

은 크게 와 두 가지 모델로 구성되는 데 Word2Vec CBOW(Continuous Bag of Words) Skip-gram CBOW 
모델은 주변에 있는 단어들을 이용해 중심 단어를 예측하는 방식으로 학습을 진행하며 모델은 중심 , Skip-gram 
단어를 이용해 주변 단어를 예측하는 방식으로 학습을 진행한다 본 연구에서는 학습하고자 하는 텍스트 데이터를 . 
수집한 후 단어 단위로 토큰화하고 디폴트값을 사용한 하이퍼파라미터인 벡터 차원 학습 속도, (Dimension), 

그리고 에폭 을 설정하여 모델로 학습시켰다(Learning Rate), (Epochs) CBOW .

t-SNE․ 

은 고차원 데이터를 저차원으로 압축하고 시각화 t-SNE (t-Distributed Stochastic Neighbor Embedding)
하기 위한 차원 축소 알고리즘이다 는 고차원 벡터를 또는 로 축소하여 .(Maaten & Hinton, 2008) t-SNE 2D 3D
시각적으로 표현할 수 있는 데이터를 생성하지만 자체만으로는 시각화를 수행할 수 없으며 축소된 값을 t-SNE , 
기반으로 한 다른 시각화 라이브러리를 사용해야 한다 는 데이터의 유사성을 보존하면(Parra et al., 2020).  t-SNE
서 차원 축소를 수행한다 즉 비슷한 데이터들은 저차원에서도 가깝게 멀리 떨어진 데이터들은 저차원에서도 멀게 . , , 
배치된다 이를 통해 시각화 결과로 비슷한 특성을 가진 데이터끼리 클러스터링이 가능하며 이를 통해 데이터에 . , 
대한 인사이트를 얻을 수 있다 는 대규모 데이터셋에서는 계산 비용이 매우 높아지는 단점이 있으며 학습 . t-SNE , 
파라미터에 따라 결과가 달라질 수 있다는 점도 주의해야 한다.3)

3) https://en.wikipedia.org/wiki/T-distributed_stochastic_neighbor_embedding

    
∣∣∣∣․∣∣∣∣

 ․
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 ․

    ․
 ․
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Scattertext․ 

는 텍스트 데이터를 시각화하고 분석하기 위한 도구이다 플롯은 두 가지 범주의 텍스 Scattertext . Scattertext 
트가 서로 다른 방식으로 사용되는 좌표 기반 방식을 상호작용적으로 시각화할 수 있다(Opacich, 2021). 

는 텍스트 데이터를 시각화하기 위해 많은 단계를 거쳐 전처리해야 하는데 이 때 값 이상값Scattertext , null , , 
중복값 등을 제거하고 기호 숫자 공백 불용어를 제거하는 등의 처리를 수행하여야 한다 는 텍스트 , , , , . Scattertext
데이터의 두 가지 범주 간의 차이를 시각화하며 각 단어의 사용 빈도와 범주에 따라 단어들을 플롯에 나타내는 , 
데 플롯에서 단어의 축 위치는 해당 단어가 첫 번째 범주에서 얼마나 많이 사용되었는지를 축 위치는 두 번째 Y , X
범주에서 얼마나 많이 사용되었는지를 나타낸다 즉 자주 사용되는 일반적인 용어들을 오른쪽 상단에 표시하고 . , 
간혹 사용되는 용어들은 오른쪽 하단에 표시한다 는 클라이언트 측에서 점에 레이블을 부여하며 사용. Scattertext , 
자가 해당 점 위로 마우스를 올리면 해당 용어에 대한 정보를 표시한다 이를 통해 텍스트 데이터의 패턴과 특징을 . 
시각적으로 파악할 수 있다(Kessler, 2020).

 와 F1-Score Scaled F1-Score․ 

데이터 분석의 분류모델 평가지표로 정확도가 있지만 데이터 세트 내에 클래스가 균일하게 분포되어있는 경우에  
유용한 평가지표이다 즉 클래스가 불균형한 데이터 세트에는 좋지 않은 평가지표이기 때문에 혼동행렬. (Confusion 

에서 정밀도 와 재현율 을 조화평균으로 구한 값을 라 하며 점수가 높을수록 matrix) (Precision) (Recall) F1-Score
모델의 분류 성능이 뛰어나다는 것을 의미한다.

텍스트 데이터는 카테고리 간의 불균형과 단어의 빈도 차이로 인해 를 사용하기 어렵다 이를 조정하여 F1-Score . 
에서는 텍스트 데이터의 특성을 고려하여 지표를 사용하는데 카테고리 간의 차이와 Scattertext Scaled F1-Score 

단어의 중요성을 정확하게 이해하는 데 도움을 준다. 

이전연구와의 구별되는 특징2.5 

기존 기록관리연구에 대한 동향 분석은 학술지나 연구자 동향의 분석이 주를 이뤘으며 논문의 초록과 키워드를 , 
등으로 분석하였다 데이터의 선형 구조나 SNA(Social Network Analysis), LDA(Latent Dirichlet Allocation) . 

확률적관계를 다루는 과는 달리 과거와 현재의 주요 단어 등을 동시에 비선형 구조와 군집상태를 직관적SNA, LDA
으로 시각적으로 나타내는 분석과 고차원적인 해석이 가능한 을 사용하였다t-SNE Scattertext Plot .

본 연구에서는 텍스트 마이닝 분석방법을 활용하여 국내 기록관리연구의 년간 연구 동향과 특징을 제시하고20 , 
비정형 텍스트 데이터인 국문 초록 전체를 사용하여 기록관리 분야 키워드 현황을 살펴보았다 전처리 과정 중 . 
형태소 분석은 중 를 활용하였다 이를 통하여 국내 기록관리 연구에 사용된 키워드 Phython-Konlpy Kkma . 

을 도출하였으며 기법을 활용하여 국문 초록의 주요키워드를 벡터로 나타냈다 은 Top100 Word2vec , . Word2vec
대용량의 텍스트 말뭉치에서 단어 간의 연관성을 학습하기 위해 신경망 모델을 사용하는 데 각각의 고유한 단어를 
특정 숫자 목록인 벡터로 나타낸 후 수학함수 코사인 유사도 를 사용하여 단어 간의 의미적 유사도 수준을 실수로 ( )
표현한다 그 결과를 플롯 기법을 통해 초록의 키워드 간 연구적 연결성을 시각적으로 제시하였으며 최종적. t-SNE , 
으로 를 통해 기록관리연구의 년을 년 단위로 구분하여 초록의 키워드 빈도값을 시각화하였다Scattertext 20 10 . 
해당 연구는 한국학술지인용색인 에서 복합학 대분류 문헌정보학 중분류 의 종의 기록관리학 국내 학술지(KCI) ( ) - ( ) 7

  

정밀도Pr


재현율






한국기록관리학회지

23(4), 73-89, 2023.1178  

https://jksarm.koar.kr https://doi.org/10.14404/JKSARM.2023.23.4.073

를 주제로 하는 논문들의 국문 초록 키워드 데이터를 활용하여 기록관리 연구의 변화와 흐름을 한눈에 파악하는 
것이 목적이다.

자료 수집 및 연구방법3. 

국내 기록관리 동향을 파악하기 위한 연구 목적을 달성하기 위해 비정형 텍스트 데이터인 국문 초록을 수집하였
다 이후 각 초록에서 도출되는 키워드 및 단어의 연관성을 확인하기 위해 알고리즘을 활용하였다. Word2vec . 
이어서 시각적인 측면에서 각 단어 간의 의미적 거리를 도출하기 위해 알고리즘을 사용하였다 는 , t-SNE . t-SNE
단어 시각화에 사용되며 고차원 데이터를 저차원으로 축소하여 각 단어 간의 의미적 거리를 표현하는 것이다 마지, . 
막으로 을 활용하여 과거와 현재의 연구에서 자주 사용되는 키워드를 한눈에 알아볼 수 있도록 , Scattertext plot
하였다.

자료수집3.1 

국내 기록관리연구를 대표 할 수 있는 학술지를 선정하기 위해 한국학술지인용색인(Korea Citation Index, KCI)
에서 년 월 일 기준으로 대분류 복합학 중분류 문헌정보학 으로 검색된 학술지 종 중 등재지 종 즉2023 3 22 ( ), ( ) (28 ) 7 , 
한국도서관 정보학회지 한국기록관리학회지 정보관리학회지 한국문헌정보학회지 기록학연구 한국비블리아학회, , , , , ․
지 기록과 정보 문화 연구를 선정하였다 에서 제공하는 년부터 년 총 년간 까지 해당 논문들에 , . KCI 2004 2023 ( 20 )
대한 학술지명 발행년월 논문명 키워드 국문초록 등의 자료를 수집하였다 그 중 기록관리학 관련 논문만을 추출, , , , . 
하기 위하여 논문명과 키워드에 기록 아카이브 아카이빙 행정정보 정보공개 와 같은 단어가 포함된 “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”
논문을 추출하였다 정확도를 높이기 위해서 문헌정보 도서관 사서 독서 서지 책 어린이 키워드. “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ” 
는 제외하도록 추출하였다 총 편의 논문 중 편의 논문들을 활용하여 작업후 플롯과 . 6,197 1,157 word2vec t-SNE 

분석을 수행하였다Scattertext .

연구방법3.2 

기록관리연구 분야의 최빈도 키워드를 추출하고 분석하기 위해 사용한 주요 패키지로는 를 Pandas, Numpy
사용하였으며 모델을 사용하기 위하여 시각화를 위하여 를 사용하였다Word2vec Gensim, Matplotlib, Seaborn . 
데이터 전처리를 위하여 의 Python SpaCy4) 모듈과 를 사용하였다 는 머신러닝 Kkma . Spacy (Machine 

기반의 자연어 처리 라이브러리로 기록관리 분야 연구의 국문초록의 키워드별 빈도수 연도별로 키워드 Learning) , 
빈도를 분석할 수 있었다 자연어 처리를 위하여 형태소 분석기 자체를 개조하여 와 를 병행하여 사용. SpaCy Kkma
하였다 데이터 정제 작업은 는 명사를 추출 한 뒤 것 수 등 분석에 필요 없는 불용어를 삭제하는 과정을 . Kkma ‘ ’, ‘ ’ 
반복적으로 진행한 후 을 제작하였다 또한 등 이 와 같은 분석에 불필요한 요소들을 삭제하Scatter Text Plot . ‘ ’, ‘ ’ 
여 최대한 단어 집단 간 동질성을 높이고 이질성을 줄이도록 하였다. 

와 의 시각화 방법을 함께 사용한 이유는 다양한 시각화 결과를 제시하고자 했으며 두 방법이 t-SNE Scattertext , 
서로 보완적인 분석을 가능하게 해주기 때문이다 는 주로 단어 간의 의미적 유사성을 시각화하는 데 유용하. t-SNE
며 주로 단어 간의 유사성을 강조한다 반면 는 주로 단어와 카테고리 간의 관계를 시각화하는 데 , . Scattertext
특화되어 있다 따라서 두 가지 방법을 함께 사용하면 텍스트 데이터를 다양하게 탐색할 수 있다 또한 로 . . , t-SNE
시각화한 결과를 통해 단어 간의 군집 구조와 유사성을 이해한 후 를 사용하여 이러한 단어의 카테고리 , Scattertext
간 역할을 확인할 수 있다 다시 말해 시각화는 데이터의 전반적인 구조를 보여주고 시각화는 . , t-SNE , Scattertext 

4) Industrial-strength Natural Language Processing in Python, 10.5281/zenodo.1212303, 

https://github.com/explosion/spaCy/blob/master/CITATION.cff
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단어의 역할과 중요도를 더 자세히 분석하는 데 도움이 된다 마지막으로 두 시각화 방법은 서로 보완적이며 데이터. , 
를 다양한 관점에서 분석하는 데 도움이 된다.

연구결과4. 

조사표본과 특성4.1 

조사대상 학술논문의 수는 아래의 그림 과 같이 년부터 년 월까지 총 편의 한국기록관리학< 1> 2002 2023 3 1,157
회지 기록학연구 등에 게재된 논문을 본 연구에서 사용하였으며 기록관리에 관한 연구가 매년 꾸준히 증가하는 , 
것으로 나타났다.

데이터 정의□ 

데이터 수량 총 개 중 필수 제외키워드 전처리 작업 등 진행 결과 개 사용 ( ) 6,197 · , 1,157○ 

필수키워드 기록 아카이브 아카이빙 아키비스트 행정정보 정보공개  - : , , , , , 

기록학 기록관리라는 키워드는 기록과 같이 나오는 것을 발견하여 필수키워드에 포함  , ※ 

제외키워드 문헌정보 도서관 사서 독서 서지 책 어린이  - : , , , , , , 

데이터 속성 고유명사 출현빈도가 매우 높기에 사전 튜닝 작업이 필요 ( ) ○ 

사용 변수 학술지명 발행년월 논문명 키워드 초록 ( ) , , , , ○ 

분석 요구 사항□ 

주어진 키워드를 바탕으로 필수값 외 키워드 제거 후 데이터 셋 제작 ○ 

만약 키워드 내에서 존재하지 않는다면 논문명 활용 반영  - ( )

초록 컬럼을 활용하여 분석 진행 반영 “ ” ( )○ 

분석 과정 □ 

데이터 추출 전체 데이터에서 사용 변수 추출 ( ) ○ 

데이터 전처리 형태소 분석기를 활용 명사 추출 ( ) ○ Ⅰ

데이터 전처리 연구분야인 기록학 은 고유명사가 많이 등장하기에 형태소 분석기 자체를 개조하여  ( ) ‘ ’○ Ⅱ

고유명사 등록 후 명사 재추출    

데이터 전처리 등 이 와 같은 분석에 불필요한 요소 삭제를 통하여 최대한 단어 집단 간 동질성을  ( ) ‘ ’, ‘ ’○ Ⅲ

높이고 이질성을 줄임    

모델을 활용하여 단어를 실수로 표현 후 시각화 (t-SNE) Word2vec , ○ 

과 형태소 분석기를 결합하여 한국어 맞춤형 제작 (Scattertext) Scattertext module Scattertext plot ○ 
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그림 와 같이 분석에 활용된 학술지별 비중을 살펴보면 한국기록관리학회지 는 편 로 가장 높은 < 2> 441 (38%)「 」
비중을 차지하였다 다음으로 기록학연구 는 건 뒤를 이어 한국비블리아학회지 편 를 차지하. 388 (33%), 92 (7.9%)「 」 「 」 
였다.

표 에서는 분석된 학술지의 영향력 지수와 중심성 지수 등을 나타내었다 인용지수 설명에 따르는 영향력< 2> . KCI 
지수(Impact Factor)5)는 특정기간동안 한 학술지에 수록된 하나의 논문이 다른 논문에 인용된 평균횟수로 동일분
야 저널의 상대적 중요성을 비교 평가하는 방법이다 중심성지수 는 엘스비어의 에서 개발되어 해당 . (SJR) Scopus
데이터베이스에 근거하여 평가하는 방법이다 는 피인용 횟수라는 한 가지 요인만을 고려하는 반면 은 피인용 . IF , SJR
횟수 외에 인용하는 학술지의 수와 명성도 그리고 네트워크상의 유기적 인용관계를 고려한다, . 

복합학 대분류 문헌정보학 중분류 분야에서 분석된 학술지 중 영향력지수 가 높은 학술지는 로 한국도( )- ( ) (IF) 1.11 「
서관 정보학회지 였으며 한국기록관리학회지 는 로 두 번째로 나타났으며 정보관리학회지 는 로 세 1.05 , 0.91․ 」 「 」 「 」
번째로 나타났다 이 결과 한국도서관 정보학회지 가 기록관리연구분야에서 상대적으로 가장 높은 인용빈도를 . , 「 ․ 」
가진 학술지로 나타났으며 한국기록관리학회지 와 정보관리학회지 가 그 뒤를 이었다, .「 」 「 」

복합학 대분류 문헌정보학 중분류 분야에서 분석된 학술지 중 중심성지수 가 높은 학술지는 로 기록( )- ( ) (SJR) 1.434 「
과 정보 문화 연구 였으며 정보관리학회지 는 으로 두 번째로 나타났다 이 결과 기록과 정보 문화 연구, 1.406 . ,  ․ 」 「 」 「 ․ 」
가 기록관리연구분야에서 중요한 위치에 있으며 정보관리학회지 가 그 뒤를 이었다 최근 년간 피인용된 학술지 , . 5「 」
중 한국도서관 정보학회지 가 회로 인용되었다는 것은 다른 연구자들에게 의해 많이 활용되고 있으며 두 번째374「 ․ 」
로는 한국문헌정보학회지 가 회 인용되었으므로 상당히 많이 활용되고 있는 것으로 알 수 있다264 .「 」

인용지수 설명에 따르면 학술지가 좋은 평가를 받기 위한 조건은 와 중심성지수로 두 가지는 차이가 있다KCI IF . 
중심성지수 는 세계 양대 학술지 인용 데이터베이스라고 할 수 있는 클래리베이트의 와 엘스비어의 (SJR) Wos

에서 개발되어 해당 데이터베이스에 근거하여 발표한다 분석된 학술지 중 기록과 정보 문화 연구 는 Scopus . 「 ․ 」
로 복합학 대분류 문헌정보학 중분류 분야에서 높은 중심성지수를 보였으며 정보관리학회지 는 으1.434 ( )- ( ) , 1.406「 」

로 두 번째로 나타났다 최근 년간 피인용된 학술지 중 한국도서관 정보학회지 가 회로 가장 많았으며 두 . 5 749 , 「 ․ 」
번째로는 한국문헌정보학회지 가 회이다634 .「 」

5) 영향력지수 학술지의 논문이 인용된 총 횟수학술지에 수록된 논문의 수 (IF)= / (www.kci.go.kr)
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키워드 분석결과4.2 

본 연구의 대상인 편의 논문의 저자들이 초록에 제시한 키워드는 총 개로 이들의 빈도를 분석한 1,157 77,578
결과는 표 이다 개의 키워드 중 약어나 괄호 등으로 분류가 다르게 된 동일한 키워드들을 재분류한 < 3> . 77,578
결과 중복을 제외한 키워드는 총 개로 나타났다 이 중 기록관리 연구자들에 의해 가장 활발하게 연구되고 , 9,774 . 
있는 분야를 알아보기 위해 상위 위까지 키워드 빈도를 조사하였다 기록관리 키워드를 회로 가장 많이 50 . “ ” 889
사용하였고 그 다음으로 분석 아카이브 기록물 활용 수집 서비스 의 키워드를 연구에 가장 많이 “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”
사용하고 있는 것으로 나타났다. 
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및 분석 결과4.3 word2vec t-SNE 

표 는 을 통해 초록에 나타난 모든 키워드 중 전처리가 된 개의 키워드를 차원 벡터 < 4> word2vec 9,774 100
공간에 임베딩하여 플롯을 통해 차원 데이터로 차원 축소하여 시각화하였다 를 적용하기 전에 먼저 t-SNE 2 . t-SNE
고차원 데이터에서 각 데이터 간의 거리를 계산하여 최근접 단어를 구하였다 본 연구에서는 두 벡터 간 각도를 .  
측정하여 유사도를 산출하는 코사인 유사도 를 활용하여 단어 간 거리를 구하여 최근접 단어를 (cosine similarity)
구하였다 이를 반복하여 최근접 단어 거리를 구할 수 있었다 이후 기록관리연구 키워드 간의 연구적 연결성을 . . 
시각적으로 나타낼 수 나타냈다 분석결과 아래의 표 와 같이 기록관리 연구의 주요키워드는 두 군집으로 나누어. < 4>
져 나타났다.
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표 에서 확인할 수 있듯이 그룹에서 자주 등장한 단어인 표준화 의 주변 단어 상위 개는 기준< 6> , Oldest ‘ ’ 5 ‘ ’, 
프로세스 원칙 사용 결과 이며 그룹에서 자주 등장한 플랫폼 의 주변 단어 상위 개는 개발 이용‘ ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ Latest ‘ ’ 5 ‘ ’, ‘
자 제공 방법 분류체계 이다 이러한 결과는 시간의 변화에 따라 사용된 주요키워드가 다르다는 것으로 알 ’, ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ . 
수 있다 분석결과는 키워드간 거리측정 학습장면과 시각화 구현의 영상이 중요하기 때문에 동영상 파일을 .  t-SNE 
연구자 블로그에 업로드를 해두었다.(https://blog.naver.com/igre/223184802479)

예를 들어 첫 번째 군집은 연구자가 그룹으로 명하였는데 이 그룹의 많은 키워드 중 국가기록관리 키워Oldest “ ”
드를 예로 들면 효과적 정의 전문가 강화 이해 등이 벡터 공간에서 최근접 하고 있어 서로 간에 “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ” 
연관성을 가지는 것으로 나타났다 두 번째 군집은 그룹으로 연구자가 명하였는데 이 그룹의 많은 키워 . Latest 
중 공동체 의 키워드는 아카이브 마을 아카이빙 방법론 디지털 등이 벡터 공간에서 최근접 되어 “ ” “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”
있기 때문에 서로 간에 연관성을 가지는 것으로 나타났다.
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분석결과4.4 Scattertext 

본 연구의 분석에 사용된 편의 기록관리 동향 연구 논문 중 년 년에 작성된 논문은 편의 1,157 2002 ~ 2011 255
개의 키워드였으며 년 년에 작성된 논문은 편의 개의 키워드였다16,244 , 2012 ~ 2023 902 52,788 . ScatterText 

분석 결과는 그림 와 같다< 3> .
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분석 결과를 설명하기 쉽게 연구자가 대각선으로 나누었고 세부적으로 총 개 영역으로 Scattertext A, B, C, D 4
나누었다 첫 번째 그룹은 축의 윗부분 영역 으로 년 현재 에 작성된 논문들의 최빈도 키워드이며 . Y (A ) 2012-2023 ( )
과거에는 등장하지 않은 키워드들의 영역이다 축의 아랫부분 영역 은 현재와 과거에 빈도가 낮게 등장하는 키워. Y (B )
드들의 영역이다 두 번째 그룹은 축의 아랫부분 영역 으로 년 과거 에 작성된 논문들의 최빈도 키워. X (C ) 2002-2011 ( )
드이며 현재에는 등장하지 않은 키워드들의 영역이다 축의 윗부분 영역 은 기록관리 연구에서 현재와 과거에 . X (D )
계속 사용되는 하는 최빈도 키워드들의 그룹이다. 

축의 영역에서 최빈도 키워드는 플랫폼 프레임 클라우드 정보공개 단위과제 등을 확인 할 수 Y A “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ” 
있고 영역에서는 최빈도 키워드는 부산 로컬리티 트위터 정보 거버넌스 등이 있다 축의 영역에서 최빈B “ ”, “ ”, “ ” . X C
도 키워드는 아카이빙 기술자료 표준화 공문서 수립 기록관리제도 기술규칙 거시평가 건“ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “
축문화재 기록물관리법 등의 단어들을 확인 할 수 있으며 영역에서는 최빈도 키워드는 공동체 아카이브”, “ ” D “ ”, 
국가기록원 데이터 사회적 사건 기록정보서비스 온라인 시민 참여 디지털 아카이브 등을 “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ”, “ ” 

확인 할 수 있다 이 결과는 으로 작성된 웹페이지에서 구현되도록 만들었다. html .(https://blog.naver.com/igre
/223184802479)

첫 번째 그룹 대각선 위 에서 자주 사용된 키워드( )․ 

표 에서 기준으로 의미 있는 단어들을 개 선별하여 각 단어의 년 년의  < 7> Scaled F1-score 12 2002 2011– 
빈도수와 년 년의 빈도수를 비교하였다2012 2023 .– 

첫 번째 그룹 년 년 과거 에서 자주 사용된 키워드를 분석한 결과 해당 기간 동안 국내의 기록관리(2002 2011 , ) , – 
제도와 법령이 새로 제정되었고 공공기관의 새로운 기록관리체계가 구축되는 과정에 대한 연구 및 표준화와 기술규, 
칙을 포함한 기록관리체계 수립과 관련된 연구가 활발하게 진행되었음을 확인할 수 있었다 아카이빙 키워드는 . “ ” 
주로 기관의 장기 보존 시스템 주제 보존 메타데이터 등 다양한 관련 주제에 대한 연구가 이루어진 것으로 파악되, , , 
며 국가기록관리 키워드는 대한민국의 기록관리 인프라와 시스템 정책 발전 등 다양한 주제로 연구가 진행되었, “ ” , , 
다고 나타났다 또한 전자기록관리시스템 키워드는 전자기록물 검색 기반 환경 관리 절차 등과 관련한 다양한 . , “ ” , 
주제의 연구가 진행되었다 표 에 나타난 각 단어들은 년 년의 초록 데이터에서 많이 사용되었지만 . < 7> 2002 2011– 

년 년에는 사용 빈도가 줄어드는 경향을 보이고 있다2012 2023 .– 



한국기록관리학회지

23(4), 73-89, 2023.1186  

https://jksarm.koar.kr https://doi.org/10.14404/JKSARM.2023.23.4.073

두 번째 그룹 대각선 아래 에서 자주 사용된 키워드( )․ 

첫 번째 그룹 년 년 과거 과 비교하여 두 번째 그룹 년 년 현재 에서 자주 등장하는 (2002 2011 , ) (2012 2023 , )– – 
키워드를 값에 기반하여 개의 단어로 표 에 나타냈다 공동체 키워드의 경우 민간 Scaled F1-score 10 < 8> . “ ” , 
공동체 마을 공동체 및 지역 로컬리티 연구에서 미래에 정체성을 전승하기 위한 시민들과 공공기관 간의 관계 , 
형성에 대한 관심이 증가하고 있는 것으로 나타났다 또한 국가기록원 키워드는 국가의 기록관리 제도를 운영하. , “ ” 
는 중요한 국가기관으로 책임과 성과에 관한 연구가 활발히 이루어지고 있는 것으로 분석되었다 데이터 키워드, . “ ” 
의 경우 최근에는 전자기록물 뿐만 아니라 해당 레코드의 메타데이터 관리 및 공공기관의 데이터 세트 관리 등이 , 
기록관리의 중요한 부분으로 포함되었다 시행령 제 조의 년 제정 이에 따라 이러한 데이터들을 효과적( 34 3, 2020 ). , 
으로 보존하고 관리하기 위한 연구가 활발히 진행되고 있다고 볼 수 있다 시민 과 참여 키워드는 공공기관의 . “ ” “ ” 
기록물관리 제도에 많은 시민 참여를 허용하기 위한 민간 기록물 수집과 관리 방법에 관한 연구가 진행 중이며, 
사회적 과 콘텐츠 키워드는 기관이 보유한 기록물을 역사적 및 문화적 가치에 따라 교육 콘텐츠로 활용하기 “ ” “ ” 

위한 연구가 활발히 진행되고 있음을 나타냈다 요약하면 새로운 기술과 형태의 기록물을 효율적으로 관리하고 . , 
시민들과 공유하기 위한 디지털 아카이빙 방법과 관련한 연구가 주로 진행되고 있음을 확인할 수 있었다.

결론 및 시사점5. 

본 연구는 최근 년간의 기록관리 연구의 키워드들을 텍스트 마이닝 기법과 데이터 시각화를 통하여 제시하고자 20
하였다 기존의 선행연구는 질적연구와 정형 데이터를 위주로 기록관리동향에 관한 연구가 진행되었으나 본 연구에. 
서는 빅데이터 분석 기술 중 하나인 텍스트 마이닝 기법을 활용하여 국내 기록관리연구에서의 비정형 텍스트 데이터
인 국문초록을 분석하여 시각화하고자 하였다 한국학술지인용색인 에서 복합학 대분류 에. (Korea Citation Index) ( )
서 문헌정보학 중분류 의 학술지 종을 분석대상으로 하여 년부터 년까지 기록관리연구를 연구한 국내 ( ) 7 2002 2023
학술지 편에 대하여 국문초록의 키워드 개를 추출하여 특정 문맥에서 단어가 얼마나 자주 등장하는지1,157 77,578 , 
각 단어를 고차원 벡터로 표현하는 를 사용하였다Word2vec .

분석 결과는 다음과 같다 첫째 기록관리 연구는 년부터 년까지 편으로 계속 증가하였으며 이 . , 2002 2023 1,157 , 
중에서 한국기록관리학회에서 발행한 한국기록관리학회지 가 가장 많은 편으로 나타났다 이어서 발행된 기441 . 『 』 『
록학 연구 가 편으로 그 뒤를 이었다 총 개의 학회 중에서 최근 년간 영향 인자 가 가장 높은 저널은 388 . 7 5 (IF)』



비정형 텍스트 데이터 분석을 활용한 기록관리 분야 연구동향 87

https://jksarm.koar.kr https://doi.org/10.14404/JKSARM.2023.23.4.073

한국도서관 정보학회지 한국기록관리학회지 정보관리학회지 이다 둘째 편의 논문· (1.11), (1.05), (0.91) . , 1,157『 』 『 』 『 』
에서 개의 키워드에 대한 빈도 분석 결과 기록관리 회 분석 회 아카이브 회 기록77,578 , " " (889 ), " " (888 ), " " (742 ), " " 

회 활용 회 수집 회 서비스 회 보존 회 생산 회 측정 회 이 가장 (562 ), " " (449 ), " " (389 ), " " (376 ), " " (368 ), " " (366 ), " " (362 )
빈도가 높았다 셋째 기록관리 연구의 키워드의 빈도를 분석하여 각 단어를 고차원 벡터로 표현한 뒤 플롯을 . , t-SNE 
통해 알아보았는데 시간이 지남에 따라 확연하게 두 개의 그룹으로 나누어지는 것을 알 수 있었다 또한 . 

분석을 시행하여 시간에 따라 사용되는 키워드의 빈도가 크게 두 개의 그룹으로 나누어지는 것을 알 Scattertext
수 있었다.

첫 번째 그룹에는 과거의 논문들의 최빈도 키워드들의 현황이 분포되고 있는데 기록관리제도와 법령이 제정됨에 
따라 공공기관의 새로운 제도변화에 대한 연구나 표준화 또는 기술규칙 등 기관의 기록관리체계를 수립하는 연구 
등이 다양하게 실시되었다 아카이빙 국가기록관리 전자기록관리시스템 등의 키워드들의 빈도가 높았다. “ ”, “ ”, “ ” . 
또한 첫 번째 그룹 과거 의 키워드들은 두 번째 그룹 최신 에서 줄어드는 양상을 보였다 두 번째 그룹은 최근 현재의 ( ) ( ) . 
논문들의 최빈도 키워드의 현황이 분포되고 있는데 이를 살펴보면 공동체 사회적 참여 의 키워드가 자주 “ ”, “ ”, “ ”
등장하였다 최근 현대에 들어 아카이브의 최종 목적인 시민들과 공공기관간의 관계 형성과 정체성을 미래에 전승하. 
기 위한 연구나 마을공동체 및 지역 로컬리티 연구 등의 관심이 증가하고 있는 것으로 보인다 또한 데이터. “ ”, 
디지털아카이브 콘텐츠 의 키워드는 최근 전자기록물의 메타데이터의 관리방안과 행정정보시스템의 데이터세“ ”, “ ”

트까지 기록관리 대상에 포함 시행령 제 조의 년 신설 되었기 때문에 효율적인 보존과 관리 등에 관한 ( 34 3, 2020 )
연구가 활발히 진행 중인 것을 파악할 수 있다 두 번째 그룹의 최빈도 키워드들은 첫 번째 그룹에서도 등장은 . 
하지만 빈도수가 적은 것으로 나타났다. 

본 연구의 시사점은 다음과 같다 첫째 기록관리 연구 동향에 텍스트 마이닝 키워드 추출 용어간 거리측정. , , , , 
시각화 등 다양한 데이터 분석기술을 활용하여 추세변화를 확인 할 수 있었다 신기술을 적극 수용하여 다양한 . 
유형의 기록을 후대에 남길 수 있도록 효율적인 방법을 시민들과 공유해야 한다 둘째 빅데이터 분석기술을 통해 . , 
기록관리 연구 분야의 인사이트를 도출하기 위해 기관별 메타데이터를 공유하여 기록관리 분류 자동화 검색지원도, 
구 컨텐츠 개발 등 다양한 영역으로 발전시킬 수 있는 참고 사례로 활용 될 수 있다 셋째 국내외 연구동향을 , . , 
비교하고 국외와 협력하는 것이 필요하다 국제 학술 교류를 통해 해외 기록관리 연구 동향 데이터를 수집하여 . 
다양한 관점과 아이디어를 수렴하고 국내외 표준 및 규제와의 조화를 이끌어내야 한다 이 연구는 특정 주제의 . 
변화에 대한 논의는 하지 않았으며 주로 키워드의 변화를 중점으로 분석하였다 최근 개발되고 있는 다양한 데이터 , . 
분석 기술을 활용하여 기록관리 분야의 주요 키워드가 시간에 따라 어떻게 연구되고 있는지 분석하는 연구는 향후 
기록관리 연구의 중요한 주제가 될 것이다.
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