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대학생의 완벽주의적 자기제시와 경험회피의 관계에서

무조건적 자기수용으로 조절된

긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과*

 장  지  은          하  정  희†

한양대학교 상담심리대학원

                             석사졸업                교수

본 연구는 대학생의 완벽주의적 자기제시와 경험회피의 관계에서 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과

를 살펴보고, 이 과정에서 무조건적 자기수용이 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과를 조절하는지를 검

증하는 데에 목적이 있다. 이를 위해 전국 4년제 대학에 재학 및 휴학 중인 대학생 321명을 대상으로 완벽

주의적 자기제시, 경험회피, 긍정적 평가에 대한 두려움, 무조건적 자기수용 척도를 사용하여 설문을 실시

하였고, SPSS 28.0과 SPSS Macro Process v3.0을 활용하여 매개효과, 조절효과, 조절된 매개효과의 유의성을 

검증하였다. 분석 결과, 긍정적 평가에 대한 두려움은 완벽주의적 자기제시와 경험회피의 관계를 부분 매

개하는 것으로 나타났고, 무조건적 자기수용 수준이 평균 이상일 경우에만 완벽주의적 자기제시와 긍정적 

평가에 대한 두려움의 관계를 조절하는 것으로 나타났다. 또한 완벽주의적 자기제시와 경험회피의 관계에

서 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과를 무조건적 자기수용이 조절하는 조절된 매개효과가 확인되었

다. 본 연구는 이러한 결과를 바탕으로 연구의 시사점과 제한점, 후속 연구에 대한 제언을 논의하였다.
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네덜란드 작가 반 데르 리우(van der Leeuw, 

2017)는 ‘삶의 신비는 해결해야 할 문제가 아

니라 경험해야 할 현실이다’ 라며 삶을 경험

으로 마주하는 현실로 정의하였다. 인간은 삶 

속에서 다양한 경험을 하며 수없이 많은 좌절

과 실패에 부딪힌다(송승아, 2019). 이렇게 원

치 않는 사건들을 필연적으로 마주할 때 인간

은 고통스러운 내적 경험을 하게 되고(Hayes, 

2005; Linehan, 1993), 받아들이기 힘든 불쾌한 

경험으로부터 자신을 보호하기 위해 회피와 

같은 방어기제를 사용하게 된다(Freud, 1936). 

Linehan(1993)은 삶에서 예기치 않게 일어나는 

고통을 없애는 것은 불가능하기에, 고통스러

운 경험을 잘 다루는 능력이 필요함을 강조하

였다. 

경험회피(experiential avoidance)는 경험을 다

루는 방식과 관련된 개념으로, 고통스러운 경

험에 머물러 있기를 거부하며 자신에게 부정

적으로 평가되는 신체 감각, 사고, 기억, 정서 

등의 사적 경험을 억제하고 회피하려는 시도

이다(Hayes et al., 1996). 사적 경험은 일상에서 

겪는 생활 사건과 같이 개인에게 크고 작은 

자극으로 느껴지기도 하는데, 이러한 자극을 

처리하는 방식으로 개인은 타인에게 자극된 

것을 이야기하기도, 원인을 생각해보기도, 혹

은 사적 경험을 억제하거나 회피하기도 할 수 

있다. 경험회피는 이러한 개인의 사적 경험을 

지나치게 부정적으로 평가하는 것, 기꺼이 경

험하기를 꺼려하는 것, 통제 또는 회피하기 

위해 노력하는 것의 세 가지 요소로 정의될 

수 있다(김환, 이훈진, 2007). 이처럼 경험을 

회피하는 방식은 당장의 불안과 고통에서 벗

어날 수 있을 것 같이 여겨지나 장기적으로는 

부정적인 사고와 정서에 더욱 집중하게 되어 

개인의 기능을 저하시키는 결과를 낳게 된다

(Hayes et al., 1996; Kashdan & Steger, 2006). 불

편한 감정에 직면하는 것이 두려워 회피 전략

을 사용하는 사람들은 자신의 내면과의 접촉

이 어렵기 때문에 다양한 심리적 문제를 경험

할 수 있다(Hayes et al., 2006; Perls et al., 

1951). 특히 대학생 시기는 학업, 진로, 대인관

계 문제 등 급격한 삶의 변화를 경험하며 여

러 가지 스트레스 상황에 노출되고(이소진, 송

미경, 2013), 이러한 심리적 위협으로부터 스

스로를 보호하기 위해 경험회피 전략을 빈

번히 사용할 가능성이 있다(이은정, 장유진, 

2020). 실제로 대학생들의 높은 경험회피는 우

울을 예측하며(강현주, 심은정, 2018), 사회불

안(김해선, 2016; 성채은, 김희경, 2021)과 대인

관계문제(김지선, 이소연, 2018)를 강화시킨다. 

이 중 대인관계의 어려움은 경험회피를 촉진

시키는 요인으로도 작용하는데(정혜진, 2014), 

대학생들이 대인관계에서 경험하는 외로움, 

고독감, 슬픔, 우울, 절망감 등의 정서적 문제

에(양민정, 2011) 적절히 대처하기 위해서는 

먼저 자신의 내적 경험을 그대로 받아들이는 

과정이 선행되어야 할 것이다. 특히, 타인으로

부터 거부당하는 것에 대한 불안이 높고, 이

를 예민하게 지각하는 사람들에게 경험회피가 

높게 나타날 수 있는데(김아람 외, 2022), 모든 

상황에서 자신을 완벽하게 제시하고자 하는 

욕구가 강한 완벽주의적 자기제시자들은 자신

을 향한 사람들의 반응을 예민하게 지각하며 

자연스러운 정서표현을 억제하기 때문에(양은

혜, 하정희, 2020), 진솔한 자신의 욕구를 있는 

그대로 경험하는 것에 어려움을 느낄 수 있다

(권보정, 2018). 피슬빛과 박기환(2019)의 연구

에서는 부적응적 완벽주의 성향이 높을수록 

회피적 대처전략이 높게 나타났고, 정미희

(2020)의 연구에서는 타인으로부터 자신의 존
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재 가치를 확인받고자 하는 성향 즉, 확인추

구지향성이 높게 나타날 때 경험회피가 증가

함을 확인하였다. Dykman(1998)은 이처럼 확인

추구지향성의 사람들이 스스로의 발전과 성장

이 이루어질 때 존재 가치를 느끼는 성장추구

지향성의 사람들보다 스트레스 대처전략으로 

포기나 회피를 더 쉽게 선택할 수 있다고 보

았다. 이러한 결과들은 좋은 수행을 나타내고 

싶지만 그 기준이 자신이 아닌 타인에게 있을 

때 즉, 스스로의 성장보다 주변으로부터의 호

감과 인정, 긍정적 평가 등 타인의 가치조건

에 부합하는 것에 더욱 주의를 기울일 때 경

험회피 전략을 쉽게 사용할 수 있음을 예측해 

볼 수 있다. 따라서 본 연구에서는 경험의 회

피를 촉진시키는 변인 중 하나로 완벽주의의 

대인관계적 측면을 설명한 완벽주의적 자기

제시를 상정하여 그 관련성을 살펴보고자 하

였다.

완벽주의적 자기제시(Perfectionistic self- 

presentation)는 다른 사람들에게 자신의 완벽한 

모습만을 보이고 싶어하는 욕구를 의미한다

(Hewitt et al., 2003). 이는 완벽함을 추구하기 

위해 높은 수준의 수행을 스스로에게 요구한

다는 점에서 완벽주의의 개념과 유사하나, 개

인의 성격적 특성을 넘어 대인관계 측면에서 

타인에게 완벽해 보이고자 하는 표현적 욕구

를 강조한다는 점에서 완벽주의와 구별되는 

개념으로 이해할 수 있다(하정희, 2011b). 완벽

주의적 자기제시 성향이 높은 사람들은 자신

의 완벽함을 보여주고자 하는 접근적 방식과 

불완전함이 드러나는 상황을 피하고자 하는 

수동적/회피적 방식을 선택하며 어떤 방식으

로든 자신의 취약한 내면을 보호하려는 특성

을 지닌다(강서윤, 한유진, 2020; 김하정, 장재

홍, 2019; Habke & Flynn, 2002). 이는 완벽주의

적 자기제시의 세 가지 하위차원으로 이해할 

수 있는데, 첫째, 자신의 완벽함을 의도적으로 

드러내고자 노력하는 ‘완벽주의적 자기노력

(Perfectionistic Self Promotion, PSP)’, 둘째, 사람

들 앞에서 자신의 불완전함이 드러날 수 있는 

행동을 피하려 하는 ‘불완전함 은폐노력-행동

적(Nondisplay of Imperfection, NDP)’, 셋째, 자신

의 불완전한 모습을 공적인 상황에서 언어로 

드러내지 않으려는 ‘불완전함 은폐노력-언어적

(Nondisclosure of Imperfection, NDC)’으로 분류된

다(하정희, 2011b; Hewitt et al., 2003). 이 중 

‘불완전함 은폐-행동적’ 특성은 ‘억제’, ‘철수’, 

‘취소’, ‘반동형성’과 같은 방어기제와 관련되

며, ‘불완전함 은폐-언어적’ 특성은 ‘체념’, ‘격

리’와 같은 회피적 방어기제와 관련된다(하정

희, 2011a). 이는 완벽주의적 자기제시 특성을 

지닌 사람들이 타인에게 완벽한 모습을 보이

지 못하는 상황에서 느낄 수 있는 부정정서에 

대처하기 위해 자신의 사적 경험을 회피하는 

전략을 사용할 수 있음을 보여준다. 알코올중

독 회복자를 대상으로 한 이민과 이문희(2022)

의 연구에서는 완벽주의적 자기제시와 경험회

피와의 유의한 정적 상관을 확인해볼 수 있었

으며, 김해선(2016)의 연구에서는 타인으로부

터 인정받기 위해 완벽해지고자 하는 평가염

려 완벽주의 성향의 대학생들이 경험회피 전

략을 빈번히 사용하고, 이로 인해 사회불안을 

경험할 수 있음을 검증하였다. 또한 이도경과 

서수균(2022)의 연구에서는 평가염려 완벽주의 

성향이 높은 대학생들이 실패공포와 같은 부

정정서를 느끼지 않기 위해 인지적 회피를 시

도할 수 있음을 논의하였다. 완벽한 수행을 

향한 노력이 타인에 의해 동기화된다는 점에

서(조민해, 최아론, 2021) 평가염려 완벽주의와 

완벽주의적 자기제시 개념의 유사성을 고려해
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보았을 때, 완벽주의적 자기제시 특성을 지닌 

대학생들 또한 사회적 상황에서의 긴장과 불

안을 조절하기 위해 자신에게 위협적으로 느

껴지는 정서, 생각, 신체감각 등의 내적 경험

을 회피하는 방식을 선택할 수 있음을 예측해

볼 수 있다.

한편, 완벽주의적 자기제시자들은 타인으로

부터 자신의 존재를 인정받고 좋은 평가를 받

고 싶어하는 욕구가 강하지만 이에 비해 자신

의 능력이 부족하다고 느껴지면 오히려 긍정

적인 평가가 주어졌을 때에도 이를 불편하게 

여길 수 있다(조민해, 최아론, 2021). 즉, 타인

으로부터 좋은 평가를 받는 상황을 목표로 하

면서도 막상 그 상황이 오면 지속적으로 타인

의 기대를 만족시켜야 할 것 같은 불안과 걱

정, 두려움을 경험하게 되는 것이다(Weeks et 

al., 2008). 긍정적 평가에 대한 두려움은 자신

이 긍정적으로 평가되는 상황을 불편하게 지

각하는 것으로(김연희, 김정남, 2020) 크게 두 

가지 원인으로 설명될 수 있다. 첫째, 좋은 평

가를 받고 사회적 지위가 상승되었을 때 그렇

지 못한 사람으로부터 사회적 보복을 받게 될 

것이라고 여기는 경우, 둘째, 타인의 긍정적인 

평가와 기대에 지속적으로 부응하지 못한다면 

결국에는 부정적인 평가를 받게 될 것이라고 

예측하는 경우이다(Wallace & Alden, 1995, 

1997; Weeks & Howell, 2014). 즉, 좋은 평가를 

받는 상황에서 그들의 기대수준이 점점 높아

질 것을 예상하고, 자신의 능력이 이에 도달

하지 못했을 때 결국 그들에게 실망을 줄 것

이라 여기며 긍정 경험의 가치를 축소시키는 

것이다(곽새롬 외, 2020; 조민해, 최아론, 2021). 

이처럼 긍정적 평가에 대한 두려움이 높은 사

람들은 긍정정서보다 부정정서를 더 자주 경

험하게 되고, 자신이 평가되는 상황과 이로 

인해 발생되는 불쾌한 내적 경험을 마주하지 

않으려 할 수 있다(Weeks et al., 2010). 타인으

로부터 자신이 평가된다고 여겨질 때 나타나

는 불편한 신체반응, 생각, 정서 등을 경험하

지 않으려는 시도는 사회적 상황에서의 불안

을 증가시키며, 동시에 개인의 성장기회를 빼

앗게 되는 결과를 초래한다(성채은, 김희경, 

2021). 그동안 대학생의 평가에 대한 두려움과 

관련된 연구는 긍정적, 부정적 평가를 함께 

살펴보거나 주로 부정적 평가에 초점이 맞추

어 진행되어 왔다(김정은, 손정락, 2012; 박소

원, 이아라, 2019; 성채은, 김희경, 2021; 유순

화, 2020; 정은옥, 최해연, 2020). 전영주와 박

기환(2011)의 연구에서는 긍정적 평가에 대한 

두려움이 부정적 평가에 대한 두려움의 영향

력을 통제하고도 대학생의 사회불안을 예측하

는 중요한 요인으로 보고되었고, 김향훈과 김

정민(2019)의 연구에서는 긍정적 평가에 대한 

두려움과 완벽주의적 자기제시 성향이 함께 

나타날 때, 실패 상황의 원인을 외부로 돌리

며 문제를 직면하지 않으려는 특성이 나타날 

수 있음을 확인하였다. 따라서 타인에게 항상 

좋은 모습만을 보여주고 싶어하는 완벽주의적 

자기제시자들은 자신이 목표로 했던 긍정적 

평가 상황을 경험하게 되더라도 이를 불편하

게 여길 수 있기에, 이들이 느낄 수 있는 평

가에 대한 두려움의 양상을 좀 더 다양한 각

도에서 살펴볼 필요성이 제기된다. 또한 긍정

적 평가 상황에서 오히려 이보다 더 잘해야 

할 것만 같은 부담과 걱정, 이 다음 평가 상

황에 대한 두려움을 미리 경험하게 된다면 이

에 따라오는 부정적인 생각이나 정서, 신체감

각 등을 피하려는 시도 또한 증가할 수 있을 

것으로 예상된다.

본 연구는 완벽주의적 자기제시와 긍정적 



장지은․하정희 / 대학생의 완벽주의적 자기제시와 경험회피의 관계에서 무조건적 자기수용으로 조절된 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과

- 1129 -

평가에 대한 두려움, 경험회피의 관계에서 치

료적 변인으로서 무조건적 자기수용의 역할을 

살펴보고자 한다. 개인이 환경 속에서 자신의 

문제를 어떻게 보고 있고, 어떤 방식으로 처

리하는지를 아는 것은 매우 중요하며, 상담 

분야에서는 이와 관련된 심리적 기제로 무조

건적 자기수용이 주목을 받아왔다(이도윤, 이

수림, 2022). 무조건적 자기수용은 다른 사람

으로부터의 평가나 기대와 상관없이 자신의 

모습을 있는 그대로 인정하고 받아들이는 것

을 의미하는데(Ellis, 1977), Rogers(1959)는 상담 

장면에서 내담자가 경험하는 무조건적 자기수

용이 깊은 내면과의 접촉을 촉진시키며 치료

적 변화를 일으킬 수 있다고 보았다. 무조건

적 자기수용이 높은 사람들은 타인의 평가를 

왜곡 없이 있는 그대로 받아들일 수 있으며

(Macinnes, 2006), 자신이 평가 상황에서 두려움

을 느낀다는 것을 잘 인식하고, 이상적 자기

와 현실적 자기의 차이를 솔직하게 인정할 수 

있다(정은옥, 최해연, 2020). 대학생의 평가에 

대한 두려움과 무조건적 자기수용 간의 관계

를 살펴본 유순화(2020)의 연구에서는 긍정적 

및 부정적 평가에 대한 두려움을 낮추기 위해 

무조건적 자기수용의 개입이 유용할 수 있음

을 입증하였다. 따라서 타인에게 자신의 결점

을 드러내고 싶지 않아하는 사람들이 자신이 

좋게 보여지거나 나쁘게 보여지는 등의 어떠

한 조건 없이 스스로를 있는 그대로 수용하려

는 태도는 긍정적 평가 상황에서 느낄 수 있

는 긴장과 두려움을 완화시킬 수 있을 것으로 

예상된다. 

한편, 완벽주의 성향이 강한 사람들에게 무

조건적 자기수용을 높이는 개입이 효과를 얻

기 위해서는 먼저 개인의 부적응적 성향을 파

악하고 해결하려는 노력이 선행되어야 한다는 

연구결과를 확인해 볼 수 있었다(이현미, 하정

희, 2015). 또한 완벽주의적 자기제시자들에게 

수용의 개입을 적용할 때 먼저 이들이 자신의 

부정적인 측면에 몰입하는 수준을 감소시킨 

후에 적용하는 것이 사회적 상황에서의 불안

을 낮추는 데에 효과적일 수 있다는 연구결과

를 찾아볼 수 있었다(노예린, 2022). 이러한 결

과들은 완벽주의적 자기제시 성향이 강한 사

람들에게 무조건적 자기수용이 스스로를 조건 

없이 수용하고, 타인도 자신을 있는 그대로 

받아들인다고 지각하게 함으로써(최미은, 남숙

경, 2019) 사회적 상황에서 겪는 심리적 문제

를 완화시켜주는 역할을 하지만, 개인이 성격

적으로 얼마나 건강한지에 대한 수준을 고려

하며 적용했을 때 그 효과가 더욱 분명해질 

수 있다는 것을 의미한다(이현미, 하정희, 

2015). 한편, 사회부과 완벽주의자들에게 있어 

무조건적 자기수용은 자신의 행동을 덜 거부

적으로 느낄 수 있도록 자신을 방어하고 보호

하기 위한 기제로 사용될 수 있다는 연구 결

과(이현미, 하정희, 2015)를 찾아볼 수 있었는

데, 타인이 설정한 기준에 도달하기 위해 애

쓰며 다른 사람으로부터 인정받기 위해 완벽

해지려 한다는 점에서 사회부과적 완벽주의와 

완벽주의적 자기제시 간의 밀접한 관련성을 

고려했을 때(홍은실, 하정희, 2021), 완벽주의

적 자기제시가 높은 사람들에게도 무조건적 

자기수용이 자신을 방어 또는 보호하는 역할

로 해석되고 받아들여질 수 있음을 예측해볼 

수 있다. 따라서 완벽주의적 자기제시와 긍정

적 평가에 대한 두려움의 관계에서 무조건적 

자기수용의 역할을 살펴볼 때, 완벽주의적 자

기제시가 높은 사람들에게 자기수용이 어떤 

의미로 해석되고 받아들여지는지에 대해서도 

살펴볼 필요성이 제기된다.
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긍정적 평가에 대한 두려움

완벽주의적 자기제시 경험회피

무조건적 자기수용

그림 1. 연구모형

종합해보면, 본 연구에서는 대학생의 완벽

주의적 자기제시와 경험회피와의 관계에서 완

벽주의적 자기제시 성향이 클수록 타인으로부

터 받는 긍정적 평가에 대한 두려움이 증가하

게 되고, 그 결과가 경험회피로도 이어질 수 

있음을 가정하였다. 또한 완벽주의적 자기제

시와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관계에서 

무조건적 자기수용이 조절효과를 지닐 것을 

예측하였고, 그 효과성의 정도를 살펴보며 완

벽주의적 자기제시자들에게 무조건적 자기수

용의 개입이 어떤 양상으로 적용되는지를 살

펴보고자 하였다. 따라서 각 변인 간의 관련

성을 구체적으로 살펴보며 대학생의 완벽주의

적 자기제시와 경험회피와의 관계에서 긍정적 

평가에 대한 두려움의 매개효과를 확인하고, 

무조건적 자기수용의 수준에 따라 긍정적 평

가에 대한 두려움의 매개효과가 달라지는지를 

확인하고자 한다. 타인의 눈에 비친 자신의 

모습을 과도하게 의식하여 회피적 대처방식을 

선택하는 데에 익숙한 대학생 내담자들은 상

담 장면에서도 자신의 정서를 인식하고 온전

히 개방하는 것에 어려움을 느낄 수 있으며, 

이는 자기 자신과의 접촉 및 상담의 효과에도 

부정적인 영향을 미칠 가능성이 있다. 본 연

구는 사회적으로 완벽한 모습만을 제시하고 

싶어 하지만 막상 긍정적 평가를 받게 되면 

두려움을 경험하는 이들의 역설적 현상을 이

해해보고, 이로 인해 회피적 대처방식을 보이

는 대학생 상담에 효과적인 개입방법 및 시사

점을 제공할 수 있을 것으로 예상된다. 본 연

구의 연구모형은 그림 1에 제시하였으며, 연

구문제는 다음과 같다. 

연구문제 1. 대학생의 완벽주의적 자기제시

와 경험회피의 관계를 긍정적 평가에 대한 두

려움이 매개하는가?

연구문제 2. 대학생의 완벽주의적 자기제시

와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관계를 무조

건적 자기수용이 조절하는가?

연구문제 3. 대학생의 완벽주의적 자기제시

와 경험회피의 관계에서 긍정적 평가에 대한 

두려움의 매개효과는 무조건적 자기수용 수준

에 따라 달라지는가?

방  법

참가자 및 연구절차

본 연구의 자료수집을 위해 전국 4년제 대

학교에 재학 중인 남녀 대학생 321명에게 온

라인 설문조사를 실시하였다. 온라인 리서치 

기관에 의뢰하여 총 393명의 자료를 수집하였

고, 설문 참여자들에게는 패널 홈페이지에서 

현금으로 교환할 수 있는 분당 적립금이 지급

되었다. 수집된 자료 중 불성실하게 응답하거

나 설문 도중 응답을 중단한 38명의 자료, 대

상 선정에서 탈락된 34명의 자료를 제외하고 

총 321명의 자료가 통계 분석에 사용되었다. 

성별 분포는 남학생이 162명(50.5%), 여학생이 
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159명(49.5%)이었고, 연령은 만 나이 기준으로 

19-20세 78명(24.3%), 21-22세 144명(44.8%), 

23-24세 71명(22.2%), 25-26세 19명(5.9%), 27-29

세 9명(2.8%)으로 나타났다. 학년은 1학년 57명

(17.8%), 2학년 88명(27.4%), 3학년 79명(24.6%), 

4학년 이상 74명(23.1%), 휴학생 23명(7.2%)의 

분포를 보였다.

측정 도구

완벽주의적 자기제시 척도

대학생의 완벽주의적 자기제시를 측정하기 

위해 Hewitt 등(2003)이 개발하고 하정희(2011b)

가 재구성 및 타당화한 완벽주의적 자기제시 

척도를 사용하였다. 총 19문항으로 구성되어 

있으며, 각 하위유형 별 문항은 ‘완벽주의적 

자기 노력(PSP)’ 8문항(예: 나는 늘 완벽한 모

습을 보이려고 노력한다), ‘불완전함 은폐노력-

행동적(NDP)’ 5문항(예: 다른 사람들 앞에서 

웃음거리가 된다면 끔찍할 것이다), ‘불완전함 

은폐노력-언어적(NDC)’ 6문항(예: 내가 얼마나 

열심히 일하는지 다른 사람들에게 말하지 않

는다)으로 총 7점 Likert 척도(1점: 전혀 그렇

지 않다, 7점: 매우 그렇다)로 구성되어 있다. 

하정희(2011b)의 연구에서 전체 문항 신뢰도 

계수(Cronbach’s α)는 .85였으며, 각 하위요인 

별로는 ‘완벽주의적 자기노력’ .88, ‘불완전함 

은폐노력-행동적’ .75, ‘불완전함 은폐노력-

언어적’ .75로 나타났다. 본 연구에서의 전체 

신뢰도 계수(Cronbach’s α)는 .88이며, ‘완벽주

의적 자기노력’ .88, ‘불완전함 은폐노력-행동

적’ .76, ‘불완전함 은폐노력-언어적’ .79로 나

타났다.

수용-행동 질문지Ⅱ

경험회피 수준을 측정하기 위해 Bond 등

(2011)이 개발한 수용-행동 질문지-Ⅱ(AAQ-Ⅱ) 

척도를 사용하였다. 이 척도는 단일요인으로 

구성되어 있으며, 기존의 9문항이었던 AAQ 

척도를 10문항으로 개정한 질문지이다. 수용-

전념치료(Acceptance & Commitment Therapy: 

ACT)의 핵심 개념인 ‘심리적 유연성’과 ‘경험

회피’를 평정하며 응답지는 7점 Likert 척도(1

점: 전혀 그렇지 않다, 7점: 매우 그렇다)로 구

성되어 있다. 문항 내용으로는 ‘나는 내 감정

을 느끼는 것이 두렵다.’ 등이 있으며 역채점 

문항(1번, 6번, 10번)을 포함한다. 국내에서는 

허재홍 외(2009)가 신뢰도 및 타당도를 검증하

였고, 낮은 문화적 타당도로 인해 1번과 10번 

문항을 제외하고 사용할 것을 제안하여, 본 

연구에서도 총 8문항을 분석에 사용하였다. 

허재홍 외(2009)의 연구에서 신뢰도 계수

(Cronbach’s α)는 .85였고, 본 연구에서의 신뢰

도 계수(Cronbach’s α)는 .90으로 나타났다.

한국판 긍정적 평가에 대한 두려움 척도

긍정적 평가에 대한 두려움 수준을 측정하

기 위해 Weeks 등(2008)이 개발한 척도를 박서

정 등(2010)이 타당화하고 수정한 한국판 긍정

적 평가에 대한 두려움 척도(K-FPES)를 사용하

였다. 이 척도는 총 10문항의 단일요인으로 

이루어져 있으며 10점 Likert 척도(0점: 전혀 

그렇지 않다, 9점: 매우 그렇다)로 측정된다. 

본 연구에서는 다른 척도와 시작점을 맞추어

(1점: 전혀 그렇지 않다, 10점: 매우 그렇다) 

설문을 진행하였다. 문항의 예시로는 ‘내가 관

심 있어 하는 사람으로부터 칭찬을 받으면 불

안해진다.’, ‘다른 사람이 나를 칭찬할 때 대개 

불편함을 느낀다.’ 등이 있다. 박서정 등(2010)



한국심리학회지: 상담 및 심리치료

- 1132 -

의 연구에서 신뢰도 계수(Cronbach’s α)는 .85로 

나타났으며, 본 연구의 신뢰도 계수(Cronbach’s 

α)는 .87로 나타났다.

무조건적 자기수용 척도

무조건적 자기수용 수준을 측정하기 위해 

Chamberlain과 Haaga(2001)가 개발한 무조건적 

자기수용 척도를 김사라형선(2005)이 번안한 

20문항을 사용하였다. 본 연구에서는 서은경

(2011)이 문항 간 역상관이 나타나거나 공통분

이 .30 이하로 낮게 나오는 문항, 문항과 총점 

간 상관이 .20 이하로 떨어지는 8문항을 제외

하고 사용한 12문항을 측정에 활용하였다. 각 

문항은 7점 Likert식 척도(1점: 전혀 그렇지 않

다, 7점: 매우 그렇다)에 응답하도록 되어있으

며, 총점이 높을수록 무조건적 자기수용 수준

이 높다는 것을 의미한다. 문항의 예시로는 

‘어떤 중요한 목표를 이루지 못해도 나는 가

치 있는 사람이다.’, ‘내가 비록 큰 실수를 해

서 실망하더라도 나 자체에 대한 생각에는 

변함이 없다.’ 등이 있다. 서은경(2011)의 연

구에서 신뢰도 계수(Cronbach’s α)는 .85로 나

타났으며, 본 연구에서 측정한 신뢰도 계수

(Cronbach’s α)는 .80으로 나타났다.

분석 방법

본 연구에서는 각 변인 간의 관계를 알아보

기 위해 SPSS 28.0과 SPSS Macro Process v3.0 

프로그램을 사용하였다. 먼저 기술통계분석을 

실시하여 연구대상자의 인구통계학적 특성을 

파악하였고, 각 측정도구의 신뢰도 검증을 위

해 내적 신뢰도 계수(Cronbach’s α)를 산출하였

다. 또한 Pearson의 상관분석을 실시하여 각 변

인들 간 관련성을 확인하였다. 이후 완벽주의

적 자기제시와 경험회피의 관계에서 긍정적 

평가에 대한 두려움의 매개효과 검증을 위

해 Baron과 Kenny(1986)가 제안한 3단계 다

중회귀분석을 사용하였고, 매개효과의 통계

적 유의성을 검증하기 위해 부트스트래핑

(bootstrapping) 방식을 실시하였다. 다음으로 완

벽주의적 자기제시와 무조건적 자기수용의 상

호작용 효과와 무조건적 자기수용의 조절효과 

및 단순 기울기 확인을 통해 완벽주의적 자기

제시가 긍정적 평가에 대한 두려움을 통해 경

험회피에 미치는 영향에서 긍정적 평가에 대

한 두려움의 조절된 매개효과를 검증하였다.

결  과

기술통계 및 상관분석

본 연구에서는 변인들의 경향성과 정규성 

충족여부, 변인 간 관련성을 확인하기 위해 

기술통계 및 상관분석을 실시하였고, 그 결과

를 표 1에 제시하였다.

분석결과, Kline(2011)이 제시한 바에 따라 

왜도의 절대값이 3미만, 첨도의 절대값이 8미

만으로 나타나 정규성 가정을 위배하지 않은 

것으로 나타났다. 주요 변인들의 상관관계를 

살펴보면 완벽주의적 자기제시는 경험회피

(r=.351, p<.001), 긍정적 평가에 대한 두려움

(r=.262, p<.001)과 유의한 정적 상관을 보였

고, 무조건적 자기수용(r=-.264, p<.001)과는 유

의한 부적 상관을 나타내었다. 경험회피는 긍

정적 평가에 대한 두려움(r=.477, p<.001)과 

정적 상관이 유의했고, 무조건적 자기수용

(r=-.572 p<.001)과는 부적 상관이 유의했다. 

긍정적 평가에 대한 두려움은 무조건적 자기
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1 2 3 4

1. 완벽주의적 자기제시 1 　 　 　

2. 경험회피 .351*** 1 　 　

3. 긍정적 평가에 대한 두려움 .262*** .477*** 1 　

4. 무조건적 자기수용 -.264*** -.572*** -.342*** 1

최소값 2.68 1.00 1.00 1.75

최대값 6.79 7.00 8.50 6.00

평균(M) 4.80 3.73 4.38 4.19

표준편차(SD) .71 1.14 1.61 .76

왜도(Skewness) -.04 .17 .34 -.36

첨도(Kurtosis) .18 -.12 -.46 .64

주. ***p<.001

표 1. 변인들의 기술통계 및 상관분석

단계 독립변인 종속변인 B S.E. β t R2 F

1
완벽주의적

자기제시
경험회피 .563 .084 .351 6.699*** .123 44.875***

2
완벽주의적

자기제시

긍정적 평가에

대한 두려움
.594 .122 .262 4.858*** .069 23.604***

3

완벽주의적

자기제시
경험회피

.389 .079 .243 4.929***

.283 62.628***

긍정적 평가에

대한 두려움
.293 .035 .414 8.402***

주. ***p<.001

표 2. 완벽주의적 자기제시가 경험회피에 미치는 영향에서 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과 검증

수용(r=-.342, p<.001)과 유의한 부적 상관을 

보여주었다.

매개효과 분석

완벽주의적 자기제시가 경험회피에 미치는 

영향에서 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개

효과를 확인하기 위해 Baron과 Kenny(1986)가 

제시한 위계적 회귀분석을 시행하였고, 그 결

과는 표 2와 같다. 먼저 1단계에서 독립변인

인 완벽주의적 자기제시가 종속변인인 경험회

피에 미치는 영향은 통계적으로 유의하게 나

타났다(β=.351, t=6.699, p<.001). 이는 완벽주

의적 자기제시가 높을수록 경험회피 수준이 

증가함을 의미한다. 2단계에서는 독립변인인 

완벽주의적 자기제시가 매개변인인 긍정적 평
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변인 Effect S.E.
95% 신뢰구간

LLCI ULCI

긍정적 평가에 대한 두려움 .174 .043 .099 .267

주. 부트스트래핑 표본수는 5,000번

표 3. 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개효과 부트스트래핑 결과

가에 대한 두려움을 유의하게 예측하였다(β= 

.262, t=4.858, p<.001). 이는 완벽주의적 자기

제시가 클수록 긍정적 평가에 대한 두려움이 

증가한다는 것을 의미한다. 마지막으로 3단계

에서 긍정적 평가에 대한 두려움은 완벽주

의적 자기제시를 통제하였을 때 경험회피에 

유의한 영향을 나타내었고(β=.414, t=8.402, 

p<.001), 이를 통해 긍정적 평가에 대한 두려

움이 높을수록 경험회피 수준 또한 증가함을 

확인할 수 있었다. 한편 완벽주의적 자기제시

가 경험회피에 미치는 영향력은 긍정적 평가

에 대한 두려움을 고려한 상태에서도 여전히 

유의하게 나타났으나(β=.243, t=4.929, p<.001), 

긍정적 평가에 대한 두려움의 영향력을 고려

하지 않은 1단계(β=.351, t=6.699, p<.001)보다 

그 값이 작아졌기에, 완벽주의적 자기제시가 

경험회피에 미치는 영향력에 긍정적 평가에 

대한 두려움이 부분 매개하고 있음을 알 수 

있다.

이어서 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개

효과가 통계적으로 유의한 것인지를 검증하고

자 Hayes(2013)의 SPSS Macro Process를 통해 부

트스트래핑(Bootstrapping) 검증을 실시하였고, 

그 결과를 표 3에 제시하였다. 분석 결과, 

95% 신뢰구간 내 하한값이 .099, 상한값이 

.267로 하한값과 상한값 범위에 0을 포함하고 

있지 않아 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개

효과가 유의한 것으로 확인되었다. 이는 완벽

주의적 자기제시가 경험회피에 직접적으로 영

향을 미치기도 하며, 긍정적 평가에 대한 두

려움을 통해 간접적으로도 영향을 미칠 수 있

음을 나타낸다.

조절효과 분석

완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가에 대한 

두려움의 관계에서 무조건적 자기수용의 조절

효과를 확인하기 위해 위계적 회귀분석을 실

시하였고, 그 결과를 표 4에 제시하였다. 분석

에 앞서 다중공선성의 문제를 최소화하기 위

해 독립변인과 조절변인을 평균중심화 하였고, 

1단계에서는 독립변인인 완벽주의적 자기제시

와 조절변인인 무조건적 자기수용을, 2단계에

서는 완벽주의적 자기제시와 무조건적 자기수

용의 상호작용 항을 생성하여 회귀식에 투입

하였다. 상호작용 항을 투입한 결과는 통계

적으로 유의하였고(β=.195, t=3.821, p<.001), 

R2변화량도 유의하게 나타났다(△R2=.037, 

p<.001). 이러한 결과는 완벽주의적 자기제시

와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관계가 무

조건적 자기수용 수준에 따라 조절됨을 의미

한다.

이어서 상호작용 효과의 통계적 유의성을 

확인하기 위해 무조건적 자기수용 수준을 평

균과 ±1SD 값으로 나누어 단순회귀성의 유의

성을 검증하였고(Aiken et al., 1991), 그 결과를 
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                    종속변인 : 긍정적 평가에 대한 두려움

비표준화계수
β t R2 △R2 F

B S.E.

(상수) 4.379 .083 52.576***

.149 27.823***완벽주의적 자기제시(A) .419 .121 .185 3.450***

무조건적 자기수용(B) -.622 .114 -.293 -5.468***

(상수) 4.444 .083 53.316***

.186 .037 24.209***
완벽주의적 자기제시(A) .379 .119 .167 3.176**

무조건적 자기수용(B) -.670 .112 -.316 -5.978***

(A) X (B) .462 .121 .195 3.821***

주. **p<.01, ***p<.001

표 4. 완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관계에서 무조건적 자기수용의 조절효과 검증

조건값
비표준화계수

t p
95% 신뢰구간

B S.E. LLCI ULCI

무조건적

자기수용

-1 SD .027 .157 .174 .862 -.281 .336

M .379 .119 3.176** .002 .144 .614

+1 SD .730 .144 5.067
*** .000 .447 1.014

주. **p<.01, ***p<.001, 부트스트래핑 표본수는 5,000번

표 5. 무조건적 자기수용의 조건값에 따른 조절효과 부트스트래핑 검증

표 5에 제시하였다. 분석 결과, 무조건적 자

기수용 수준이 평균을 나타내거나(B=.379, 

t=3.176, p<.01) 높을 경우에는(B=.730, 

t=5.067, p<.001) 완벽주의적 자기제시와 긍정

적 평가에 대한 두려움의 관계가 유의한 것으

로 나타났으나, 무조건적 자기수용 수준이 낮

은 집단에서는 완벽주의적 자기제시와 긍정적 

평가에 대한 두려움의 관계가 유의하게 나타

나지 않았다(B=.027, t=.174, p>.05). 이러한 결

과는 무조건적 자기수용 수준이 평균 이상일 

경우에만 완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가

에 대한 두려움의 관계가 달라질 수 있음을 

의미한다.

마지막으로, 완벽주의적 자기제시와 무조건

적 자기수용의 상호작용 효과를 구체적으로 

살펴보기 위해 조절효과의 회귀식을 유도하여

(Howell, 2002) 그래프로 나타내었고, 이를 그

림 2에 제시하였다. 그래프를 살펴보면 무조

건적 자기수용의 수준이 평균이상으로 커짐에 

따라, 완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가에 

대한 두려움의 관계에 대한 기울기가 더 큰 

폭으로 상승하는 것을 발견할 수 있다. 이와 

같은 결과는 무조건적 자기수용을 많이 할수

록 긍정적 평가에 대한 두려움이 작아지긴 하
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                    종속변인 : 긍정적 평가에 대한 두려움

B S.E. t LLCI ULCI

(상수) 4.444 .083 53.316*** 4.280 4.609

완벽주의적 자기제시(A) .379 .119 3.176** .144 .614

무조건적 자기수용(B) -.670 .112 -5.978*** -.891 -.450

(A) X (B) .462 .121 3.821*** .224 .701

                   종속변인 : 경험회피

B SE t LLCI ULCI

(상수) 2.447 .162 15.095*** 2.128 2.766

완벽주의적 자기제시 .389 .079 4.929*** .234 .544

긍정적 평가에 대한 두려움 .293 .035 8.402*** .225 .362

주. **p<.01, ***p<.001

표 6. 무조건적 자기수용의 조절된 매개효과 검증

그림 2. 완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관계

에서 무조건적 자기수용의 조절효과

지만, 완벽주의적 자기제시 수준이 높은 경우

에는 무조건적 자기수용의 수준이 커질수록 

긍정적 평가에 대한 두려움을 크게 경험한다

는 것을 의미한다.

조절된 매개효과 분석

조절된 매개효과를 검증하기에 앞서 긍정적 

평가에 대한 두려움의 매개효과와 무조건적 

자기수용의 조절효과가 유의함이 확인되었다. 

따라서 완벽주의적 자기제시가 긍정적 평가에 

대한 두려움을 통해 경험회피에 이르는 과정

에서 무조건적 자기수용이 조절된 매개효과를 

나타내는지 검증하였다. 분석은 SPSS Macro 

Process(Model 7) 활용하였고, 그 결과를 표 6에 

제시하였다. 분석 결과, 완벽주의적 자기제시
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매개변인
무조건적 

자기수용

간접효과 95% 신뢰구간

B S.E. LLCI ULCI

긍정적 평가에 대한

두려움

M-1SD .008 .053 -.087 .121

M .111 .039 .040 .194

M+1SD .214 .044 .134 .304

Index of moderated mediation .136 .038 .058 .207

주. 부트스트래핑 표본수는 5,000번

표 7. 조절된 매개효과의 유의성 검증 결과

는 긍정적 평가에 대한 두려움에 유의한 정적 

영향을 보여주었고(B=.379, t=3.176, p<.01), 긍

정적 평가에 대한 두려움은 경험회피와 유의

한 정적 상관을 나타내었다(B=.293, t=8.402, 

p<.001). 또한 완벽주의적 자기제시와 무조건

적 자기수용의 상호작용 효과가 긍정적 평가

에 대한 두려움에 유의한 정적 영향을 미치는 

것으로 확인되었다(B=.462, t=3.821, p<.001). 

다음으로 무조건적 자기수용의 조절된 매개효

과가 통계적으로 유의한 것인지를 검증하기 

위해 부스트스래핑 방식을 사용하여 평균과 

±1SD 값에 따른 간접효과를 확인하였고, 그 

결과를 표 7에 제시하였다. 조절된 매개지수

(Index)는 .136이고 95% 신뢰구간의 LLCI(.058)

와 ULCI(.207) 사이에 ‘0’을 포함하지 않아 자

기수용의 조절된 매개효과는 유의한 것으로 

나타났다. 이 때, 무조건적 자기수용이 평균이

거나 +1SD 만큼 높은 수준에서는 95% 신뢰

구간 내 하한값과 상한값 범위에 0이 포함되

지 않아 완벽주의적 자기제시가 긍정적 평가

에 대한 두려움을 거쳐 경험회피로 가는 간접

효과가 유의하였으나, 무조건적 자기수용이 

-1SD 만큼 낮은 집단에서는 유의하지 않았다. 

이는 완벽주의적 자기제시가 긍정적 평가에 

대한 두려움을 통해 경험회피에 미치는 매개

효과가 무조건적 자기수용 수준이 증가함에 

따라 강화되며, 자기수용이 낮은 집단에서는 

유의한 조절효과를 나타내지 않음을 의미한다. 

논  의

본 연구는 전국 4년제 대학에 재학 및 휴학 

중인 대학생 321명을 대상으로 완벽주의적 자

기제시가 긍정적 평가에 대한 두려움을 통해 

경험회피에 이르는 경로를 살펴보았다. 이 경

로에서 긍정적 평가에 대한 두려움이 무조건

적 자기수용에 의해 조절되는지를 확인하였고, 

더 나아가 완벽주의적 자기제시와 경험회피의 

관계에서 긍정적 평가에 대한 두려움의 매개

효과가 무조건적 자기수용 수준에 따라 달라

지는지를 검증하였다. 본 연구의 주요 결과를 

논의하면 다음과 같다.

첫째, 완벽주의적 자기제시, 경험회피, 긍정

적 평가에 대한 두려움, 무조건적 자기수용의 

상관을 살펴본 결과, 주요 변인들 간에 모두 

유의한 상관관계가 나타났다. 먼저 완벽주의

적 자기제시는 경험회피와 유의한 정적 상관

을 보여주었다. 이는 완벽주의적 자기제시 특

성을 지닌 사람들이 자신의 결점을 감추고, 
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자신이 관찰되거나 평가받는 위협적인 상황으

로부터 스스로를 보호하기 위해 회피적 대처

방식을 취할 수 있다는 선행연구(강서윤, 한

유진, 2020; 홍은실, 하정희, 2021; Habke & 

Flynn, 2002; Santanello & Gradner, 2007)와 맥을 

같이 한다. 또한 완벽주의적 자기제시는 긍정

적 평가에 대한 두려움과도 유의한 정적 관련

성을 보여주었는데, 이러한 결과는 완벽한 모

습만을 보이고 싶어하는 사람들이 타인으로부

터 받는 긍정 평가의 가치를 축소시켜 받아들

일 수 있다는 연구와 같이 해석되며(조민해, 

최아론, 2021), 완벽주의적 자기제시자들이 긍

정적으로 평가되는 상황에서 점점 더 높아질 

상대의 기대수준을 만족시켜야 한다는 부담으

로 인해 긍정적 평가를 부정적으로 해석하게 

된다는 연구와도 일치한다(김향훈, 김정민, 

2019; 한가희, 김정민, 2017). 즉, 가치 평가의 

기준을 외부에 두고 타인으로부터의 강한 인

정을 열망할수록 자신이 긍정적으로 평가되는 

상황에서 더 잘해야 할 것 같은 부담과 긴장, 

두려움이 증가하게 되는 것이다. 긍정적 평가

에 대한 두려움은 경험회피와도 유의한 정적 

상관을 보여주었는데, 이는 긍정적 평가 상황

에서 타인에게 지속적으로 좋은 수행을 보여

줘야 한다는 불안과(Wallace & Alden, 1997) 자

신이 유능하게 보여짐에 따라 발생할 수 있는 

사회적 경쟁의 두려움이(Gilbert, 2001) 경험회

피를 일으킬 수 있다는 연구와 맥을 같이한다

(성채은, 김희경, 2021). 따라서 사회적 상황에

서 좋은 피드백을 받았을 때 스스로 효능감을 

느끼기보다 긍정적으로 평가되는 자신이 어떻

게 비추어질지에 더욱 집중하는 대학생들은 

자신의 내적 경험을 회피하는 방식으로 불안, 

두려움과 같은 부정정서에 대처하게 됨을 알 

수 있다. 한편, 무조건적 자기수용은 완벽주의

적 자기제시와 경험회피, 긍정적 평가에 대한 

두려움과 부적 상관을 보였다. 이는 완벽주의

적 자기제시 특성이 강할수록 무조건적 자기

수용이 낮게 나타난다는 연구(이도윤, 이수림, 

2022)와 대학생의 무조건적 자기수용 수준이 

높을수록 긍정적 평가에 대한 두려움이 감소

한다는 연구(유순화, 2020)와 일치하는 결과이

다. 또한 수용전념치료(ACT)의 효과성을 입증

하며 무조건적 자기수용이 대학생들의 경험회

피를 유의하게 감소시킨다는 김정은, 손정락

(2012)의 연구는 무조건적 자기수용과 경험회

피 간의 높은 부적 상관을 확인한 본 연구의 

결과를 지지한다.

둘째, 대학생의 완벽주의적 자기제시와 경

험회피의 관계에서 긍정적 평가에 대한 두려

움의 부분 매개효과를 확인하였다. 이는 완벽

주의적 자기제시가 경험회피에 직접적인 영향

을 미치지만, 긍정적 평가에 대한 두려움을 

통해 간접적으로도 영향을 미친다는 것을 의

미하며, 완벽주의적 자기제시 특성이 강한 사

람들이 부정적 평가 뿐만 아니라 긍정적 평가

를 받는 상황에서도 점점 높아지는 타인의 기

대수준을 충족할 수 있을까 염려하여(조민해, 

최아론, 2021; Weeks et al., 2008) 자신의 불쾌

한 내적 경험을 회피하려 한다는 연구결과(성

채은, 김희경, 2021; Weeks et al., 2010)와도 

일치한다. 본 연구는 이러한 선행연구 결과를 

지지하며 자신의 경험을 자연스럽게 받아들

이기보다 통제하고 회피하려는 대학생들에게 

완벽주의적 자기제시 성향과 긍정적 평가에 

대한 두려움이 함께 예측될 수 있음을 확인

하였다.

셋째, 완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가

에 대한 두려움의 관계에서 무조건적 자기수

용의 조절효과를 검증하였다. 즉, 완벽주의적 
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자기제시와 무조건적 자기수용의 상호작용을 

통해 긍정적 평가에 대한 두려움의 정도가 달

라질 수 있는 것이다. 구체적으로는 무조건적 

자기수용을 많이 할수록 긍정적 평가에 대한 

두려움이 낮아지긴 하지만, 완벽주의적 자기

제시 수준이 높은 경우에는 무조건적 자기수

용 수준이 커질수록 긍정적 평가에 대한 두려

움 또한 크게 나타날 수 있는 것이다. 무조건

적 자기수용이 긍정적 평가에 대한 두려움을 

감소시켜줄 수 있음은 선행연구를 통해 밝혀

진 바 있다(배경현, 2023; 유순화, 2020). 본 연

구는 이러한 결과에서 한 걸음 더 나아가, 무

조건적 자기수용을 적용한 결과가 개인의 완

벽주의적 성격 특성에 따라 다르게 나타날 수 

있음을 밝혔다. 무조건적 자기수용 수준이 높

더라도, 완벽주의적 자기제시 성향이 강하게 

나타나는 개인은 긍정적 평가에 대한 두려움

을 크게 경험할 수 있다는 본 연구의 결과는, 

완벽주의 특성이 강한 사람들에게 있어 무조

건적 자기수용이 자신의 부족한 모습을 그 자

체로 받아들인다는 개념이라기보다, 타인에게 

바람직한 모습으로 왜곡되게 지각한 상태를 

의심 없이 수용하는 의미로 적용된다는 선행

연구(이현미, 하정희, 2015)와도 맥락을 같이 

한다. 완벽주의적 자기제시 성향을 지닌 사람

들은 사회적으로 인정받는 바람직한 자아를 

형성하기 위해 자신의 긍정적인 측면을 과장

되게 지각하며 불안정한 자아를 안정되게 인

식할 수 있다(Leary & Kowalski, 1990; Sherry et 

al., 2007; 하정희, 2010에서 재인용). 따라서 이 

연구를 통해 완벽주의적 자기제시 성향이 높

은 사람들에게 있어 무조건적 자기수용은 자

신을 있는 그대로의 모습으로 수용한다는 의

미보다, 자신의 행동을 방어하거나 보호하기 

위한 기제로서 사용될 가능성을 제기할 수 

있다.

마지막으로, 무조건적 자기수용은 완벽주의

적 자기제시가 긍정적 평가에 대한 두려움을 

매개로 경험회피에 이르는 경로에서 조절된 

매개효과를 나타내었다. 즉, 무조건적 자기수

용이 완벽주의적 자기제시와 긍정적 평가에 

대한 두려움의 관계를 강화하여 경험회피 수

준에 영향을 미치는 것이다. 이러한 결과는 

무조건적 자기수용 수준에 따라 다른 양상을 

나타내었는데, 무조건적 자기수용 수준이 평

균이거나 높은 경우에만 그 효과가 유의하게 

나타났다. 구체적으로 살펴보면, 완벽주의적 

자기제시와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관

계에서 완벽주의적 자기제시가 낮을 경우 무

조건적 자기수용을 높이는 개입이 긍정적 평

가에 대한 두려움을 감소시키는 데 영향력을 

나타낼 수 있지만 완벽주의적 자기제시가 높

은 경우에는 무조건적 자기수용을 높이더라도 

긍정적 평가에 대한 두려움에 대한 자기수용

의 개입이 큰 효과를 나타내기 어렵다는 것을 

확인할 수 있었다. 완벽주의적 자기제시와 도

움추구태도 간의 관계를 각 하위차원 별로 살

펴본 하정희(2011a)의 연구에서는 완벽함을 공

적으로 드러내고자 하는 욕구가 강할 때의 높

은 자아존중감은 타인에게 자신의 부족함을 

드러내는 행동을 억제시킨다는 결과를 확인할 

수 있었다. 자기존중감과 무조건적 자기수용

의 높은 관련성을 고려해보았을 때(안범희, 엄

윤재, 2015), 완벽주의적 자기제시가 높고 스

스로를 보호하려는 태도가 높을수록 타인에게 

자신의 결점이 드러나는 상황이 더욱 불편하

게 여겨질 수 있음을 예측할 수 있다. 본 연

구결과와 종합해보면, 완벽주의적 자기제시가 

높은 대학생들은 사회적 바람직성과 과도한 

타인의식으로 인해 자기인식 및 자기개방이 
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어려울 수 있으며, 이 때 무조건적 자기수용

을 높이는 방안은 이들이 긍정적 평가 상황에

서 느낄 수 있는 두려움과 이로 인한 경험회

피 대처방식을 감소시키는 데에 큰 영향력을 

나타내지 못한다는 것이다. 따라서 완벽주의

적 자기제시 성향의 대학생들이 긍정적 평가

에 대한 두려움을 통해 경험회피로 이어지는 

과정에서 무조건적 자기수용의 조절 효과를 

나타내기 위해서는 먼저 완벽주의적 자기제시 

수준을 함께 살펴보며 이들이 자기수용을 어

떤 방식으로 하고 있는지를 구체적으로 파악

해 보는 과정이 우선시 되어야 할 것이다. 이

는 완벽주의적 자기제시자들에게 수용의 개입

을 적용할 때 먼저 완벽주의적 자기제시자들

이 자신의 부정적인 측면에 과도하게 몰입하

는 수준을 감소시킨 이후에 수용적 태도를 지

니게 하는 것이 사회불안 감소에 효과적일 수 

있다는 연구결과와 맥을 같이하며(노예린, 

2022), 완벽주의 특성이 강한 사람들에게 무조

건적 자기수용을 그 자체로 강조하기보다 이

를 받아들이는 개인의 부적응적 성향을 우선

적으로 파악하고 해결하려는 노력을 선행할 

때 무조건적 자기수용의 긍정적 효과가 더욱 

분명해질 것이라는 이현미와 하정희(2015)의 

연구를 뒷받침하는 결과이다.

본 연구의 결과는 대학생 상담에 있어 다음

과 같은 의의 및 시사점을 제공한다. 첫째, 완

벽주의적 자기제시와 경험회피의 관계에서 긍

정적 평가에 대한 두려움의 역할을 확인하며, 

대학생들이 자신의 내적 경험을 회피하게 되

는 경로를 검증하였다. 그동안 대학생의 경험

회피가 어떠한 심리적 부적응을 일으키는지를 

살펴본 연구는 많이 진행되어 왔으나, 경험회

피를 직간접적으로 유발 또는 유지시키는 변

인에 대한 연구는 비교적 미비하였다(고예주, 

2019). 본 연구에서는 회피적 대처방식을 선택

하며 자신의 경험을 온전히 수용하지 못하는 

대학생들에게 완벽주의적 자기제시와 긍정적 

평가에 대한 두려움의 특성을 함께 고려함으

로써 대학생의 경험회피에 대한 이해와 예측

을 확장하였다. 자신의 불완전함을 감추기 위

해 회피적 대처방식을 사용하는데 익숙한 대

학생 내담자는 상담 장면에서도 자신이 경험

하는 사고와 정서를 차단하며 내면의 역동을 

온전히 드러내는 데에 어려움을 느낄 가능성

이 있다. 따라서 이들의 회피적 대처방식이 

어떠한 상황에서 더욱 활성화되는지를 파악하

고 개입 지점을 찾는 것이 중요하게 여겨질 

수 있다. 본 연구에서는 완벽주의적 자기제시 

성향의 대학생들이 회피적 대처방식을 선택하

게 되는 경로를 검증하며 이들에게 긍정적 평

가에 대한 두려움의 정도를 고려한 상담 개입

이 경험회피를 감소시키는 데 효과적일 수 있

음을 확인하였다(성채은, 김희경, 2021).

둘째, 다양한 평가 상황에서 대학생들이 느

낄 수 있는 두려움에 대한 이해를 확장하였다. 

그동안 대학생의 평가에 대한 두려움과 관련

된 연구는 부정적 평가 상황에 좀 더 초점이 

맞추어져 진행되어왔다. 한편, 최근 연구를 통

해 평가에 대한 두려움의 내용적 측면에 따라 

예측되는 심리적 경로 또한 다양해질 수 있음

이 확인되었다(성채은, 김희경, 2021; 유순화, 

2020). 흔히 일상의 긍정적 경험들은 개인에게 

긍정적인 자기 표상을 높여줄 것으로 여겨지

며(전영주, 박기환, 2011), 특히 자신의 좋은 

모습만을 제시하려는 완벽주의적 자기제시자

들에게 있어 타인의 긍정적인 피드백은 만족

스러운 정서를 불러일으킬 것으로 예상될 수 

있다. 한편, 본 연구에서는 자신이 좋게 보여

지는 상황에서도 오히려 더 잘해야 할 것만 
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같은 부담을 느끼고, 자신의 기대수준이 계속 

높아질 것이라는 생각에 스스로를 끊임없이 

평가, 비판하며 부정적인 자기개념을 형성하

게 되는(김연희, 김정남, 2020) 대학생들의 심

리적 경로를 살펴보며 이들이 다양한 평가 상

황에서 경험할 수 있는 두려움에 대한 이해를 

확장하였다.

셋째, 완벽주의적 자기제시가 긍정적 평가

에 대한 두려움을 통해 경험회피로 이어지는 

경로에서 무조건적 자기수용의 조절효과를 확

인하여 상담 장면에서의 시사점을 제공하였다. 

기존의 무조건적 자기수용은 긍정적인 치료적 

변인으로 주목되며(Chamberlain & Haaga, 2001; 

Macinnes, 2006) 대학생의 평가에 대한 두려움

을 감소시키는 효과적인 개입방법으로 제시되

었다(유순화, 2020). 한편, 본 연구에서는 무조

건적 자기수용의 적응적 측면이 개인이 지니

고 있는 완벽주의적 자기제시 특성 정도에 따

라 그 효과성이 달라질 수 있으며, 특히 완벽

주의적 자기제시와 긍정적 평가에 대한 두려

움의 관계에서 무조건적 자기수용을 그 자체

로만 강조하기에는 한계가 있음을 확인하였다. 

완벽주의 특성이 강한 사람들에 무조건적 자

기수용은 자신의 부정적인 측면을 덜 거부적

으로 느낄 수 있도록 스스로를 방어 또는 보

호하기 위한 기제로도 사용될 수 있기에(이현

미, 하정희, 2015), 상담 과정에서 완벽주의적 

자기제시 특성이 강한 대학생들이 자기수용을 

어떤 의미로 받아들이고 어떤 방식으로 자신

에게 적용하고 있는지를 면밀히 살펴보는 것 

또한 매우 중요할 수 있다. 본 연구에서는 내

담자의 완벽주의적 자기제시 수준을 먼저 파

악하고 이를 낮추는 개입이 선행되어야 무조

건적 자기수용의 치료적 효과가 더 분명해질 

수 있음을 검증하며(노예린, 2022), 완벽주의적 

자기제시와 긍정적 평가에 대한 두려움의 관

계에서 무조건적 자기수용이 어떻게 적용되어

야 더욱 효과적일 수 있는지를 검증하였다는 

데에 그 의의가 있다.

본 연구의 제한점 및 후속 연구 제언은 다

음과 같다. 첫째, 본 연구는 온라인 리서치 기

관에서 접근성이 확보된 대상 중 자발적으로 

설문에 응한 4년제 대학생을 표본으로 하였다. 

따라서 각 변인 측정에 있어 집단 특수성이 

반영되었을 가능성이 있기에 본 연구의 결과

를 대학생 전체 연구결과로 일반화하기에는 

한계가 존재한다. 추후 연구에서는 연구대상 

및 표집 방법, 표본 수 등을 다양하게 모집하

여 연구의 일반화 가능성을 높일 필요성이 있

다. 둘째, 본 연구는 대학생을 대상으로 자기 

보고식 설문지를 사용하여 자료수집이 이루어

졌기 때문에 설문 과정에서 사회적 바람직성

이 반영되거나 자신의 정보를 왜곡하여 응답

했을 가능성이 존재한다. 특히 보여지는 모습

에서 완벽함을 추구하는 완벽주의적 자기제시 

변인의 특성을 고려하였을 때 개인의 실제 특

성이 설문에 진솔하게 반영되지 않았을 수 있

다. 따라서 완벽주의적 자기제시자들에게 자

기수용이 적용되는 과정을 직접 관찰함으로써 

두 변인의 상호작용을 보다 구체적으로 탐색

해 볼 필요가 있다. 추후 연구에서는 질적 사

례연구를 통해 연구참여자의 언어적, 비언어

적 특성을 살펴보고 이들의 내적 경험을 분석

함으로써 연구의 타당성을 높일 필요가 있을 

것으로 보인다. 셋째, 연구의 자료는 횡단적으

로 수집되었기 때문에, 본 연구에서 나타난 

결과를 인과관계로 해석하기에는 한계가 있다. 

따라서 종단적 설계를 통해 모형의 인과관계

를 분명하게 파악하며 연구의 한계점을 보완

할 필요성이 제기된다. 
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마지막으로, 완벽주의적 자기제시와 긍정적 

평가에 대한 두려움, 경험회피의 관계에서 긍

정적 평가에 대한 두려움의 보호요인으로서 

제 3의 변인을 찾는 후속 연구가 이어질 필요

성이 제기된다. 본 연구에서는 무조건적 자기

수용의 조절 효과와 조절된 매개효과를 검증

하였으나 완벽주의적 자기제시자들의 긍정적 

평가에 대한 두려움과 그로 인한 경험회피를 

감소시키는 역할로서 무조건적 자기수용을 적

용하기에는 한계가 있음을 밝혔다. 후속 연구

에서는 완벽주의적 자기제시가 높은 대학생들

이 자신의 높은 자의식을 인정하며 보다 적응

적인 방향으로 나아갈 수 있도록 돕는 개입방

안의 마련이 필요할 것으로 여겨진다. 
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The Mediating Effect of Fear of Positive Evaluation

Controlled by Unconditional Self-Acceptance

in the Relationship Between Perfectionist Self-Presentation

and Experiential Avoidance Among College Students
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This study is aimed to examine the mediating effect of fear of positive evaluation on the relationship 

between perfectionist self-presentation and experiential avoidance among college students. Additionally, it 

sought to verify whether unconditional self-acceptance moderates this mediating effect. Data from 321 

college students nationwide were analyzed using SPSS 28.0 and SPSS Macro Process v3.0. The results 

indicated that fear of positive evaluation partially mediated the relationship between perfectionist 

self-presentation and experiential avoidance. Moreover, a moderated mediation effect was found, such that 

the role of fear of positive evaluation was significant only when the level of unconditional self-acceptance 

was above average. Based on these findings, the implications and limitations of the study are discussed, 

along with suggestions for future research.

Key words : Perfectionist Self-Presentation, Experiential Avoidance, Fear of Positive Evaluation, Unconditional 

Self-Acceptance
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