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초 록

본 연구의 목적은 단위 학교도서관에서 장서관리정책을 수립할 때 근거 및 기준으로 삼을 수 있는 국가 수준의 학교도서관 

장서관리지침서에 포함할 구체적인 항목과 내용 요소를 개발하는 것이다. 이를 위하여 학교도서관 장서관리 관련 문서를 

국제 수준 및 국가 수준으로 나누어 분석하였다. 분석 결과 해외 장서관리지침서에서는 장서의 양적 기준 이외에 디지털 

정보자원에 대한 접근성과 자원 공유를 강조하고 있으며, 이의 제기 자료에 대한 처리 절차를 규정하고 있는 것으로 

나타났다. 본 연구에서는 국가 수준의 학교도서관 장서관리지침서가 포함해야 할 항목을 크게 장서관리의 일반 원칙과 

장서관리지침으로 구분하고 각 항목별 내용 요소를 제안하였다. 그리고 국가 수준의 장서관리지침서가 학교 현장에 효율적으

로 적용할 수 있는 제도적 기반 마련 방안을 제안하였다.

ABSTRACT
The purpose of this study is to develop detailed items and elements to be included in a national guideline 

for school library collection which can be used as a basis and standard for establishing collection management 

policies in individual school libraries. For this purpose, materials related to the collection management 

of school library were analyzed with the international and national level. As a result, the international 

materials emphasizes accessibility and resource sharing of digital materials besides quantitative standards 

of the library collection and deal with the process for the objection collection. In this study, items to 

be included in the national guidelines are divided into general principles of collection management and 

collection management guidelines, and elements of the each item are suggested. And proposed systematic 

bases for efficient application of the national guidelines to school libraries.
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1. 서 론

1.1 연구 필요성

도서관의 장서는 조직의 목적과 존재의 당

위성을 확보하고 서비스의 내용과 방법을 결

정할 수 있는 중요한 경영 자원이다. 따라서 

장서의 선정, 조직, 이용, 평가 등의 활동은 이

용자의 수준과 요구를 반영하여 객관적이고 

일관성 있게 이루어져야 하며, 이를 뒷받침할 

수 있는 문서화된 지침을 마련할 필요가 있다. 

학교도서관 장서관리의 목적은 교사와 학생 등 

이용자의 정보 요구를 충족함으로써 학교 교

육목표 달성에 기여하는 것이다. 따라서 학교

도서관은 장서의 교육과정 연계성과 학생의 여

가생활을 도와줄 수 있는 다양한 자료의 수집

과 접근성을 보장하는데 노력을 기울여야 한다

(IFLA 2015, 36). 특히 교육 환경의 변화에 발

맞추어 학교도서관이 학생의 건전한 자아 형성

과 발달과업 달성에 기여하기 위해서는 체계적

이고 안정적인 장서관리가 이루어지는 것이 중

요하다. 

교육부(2014)가 발표한 뺷제2차 학교도서관진

흥기본계획뺸에서는 독서교육 및 학교도서관활

용수업 활성화와 융합교육 등 장서를 활용한 

교육 활동을 강조하고 있으며, 2018년까지 학생 

1인당 장서수를 25권 이상으로 확대하는 방안을 

제시하였다. 또한 뺷2015 개정 교육과정뺸(교육

부 2015)에서 강조하고 있는 핵심 역량 신장과 

자유학기제 운영 등도 학생의 경험과 자주적인 

학습 활동을 촉진할 수 있는 다양한 장서를 구

비한 학교도서관 환경을 필요로 한다. 그러나 

국가 수준의 학교도서관 장서관리 기준을 담

고 있는 ｢학교도서관진흥법시행령｣(대통령령 

제27129호)에서는 ‘학교에 1,000종 이상의 자료

를 갖추고, 연간 100종 이상의 자료를 추가 확

보하도록 규정하고, 구제적인 기준은 교육감이 

정하도록’하고 있을 뿐이다.

그러나 학교도서관의 경영 목적이 교육과정

과의 연계를 통하여 학교 교육 목표 달성과 학

업성취도 향상에 기여하는 것임을 고려할 때, 

물리적 장서수만을 규정한 기준만으로는 핵심

역량이나 융합교육 등을 강조하는 새로운 교육

과정이나 사회 요구에 맞추어 단위 학교도서관

에서 장서를 효율적으로 관리하기에는 한계를 

보일 수밖에 없다. 따라서 국가 수준에서 더 명

확한 학교도서관 장서관리지침서를 마련하고, 

이를 바탕으로 학교 수준에서 장서관리정책을 

개발할 수 있는 토대를 마련할 필요가 있다. 

1.2 연구 목적 및 방법

본 연구의 목적은 단위 학교도서관에서 장서

관리정책을 수립할 때 근거 및 기준으로 삼을 

수 있는 국가 수준의 학교도서관 장서관리지침

서에 포함할 구체적인 항목과 내용 요소를 개

발하는 것이다. 그리고 국가 수준의 장서관리

지침서가 학교 현실에 효과적으로 적용하는데 

필요한 제도 개선 방안을 제안하는 것이다. 이

를 위하여 국․내외 학교도서관 장서관리지침 

및 정책 관련 문서를 국제 수준 및 국가 수준 

수준으로 나누어(<표 7> 참조) 분석하였다. 그

리고 장서관리의 핵심 요소를 추출하고 국가 

수준의 장서관리지침서가 포함해야 할 항목과 

내용 요소로 구분하여 정리하였다. 이를 통해

서 학교도서관 장서의 양적 확충과 질적 우수
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성을 확보하고 교육과정 운영에 기여할 수 있

는 명확한 근거를 마련하는데 기여할 수 있을 

것으로 기대된다.

2. 선행연구

장서개발(Collection Development)은 장서의 

입수 측면을 장서관리(Collection Management)

는 새로운 장서의 입수는 물론 이미 소장하고 

있는 장서의 관리․운영 측면을 강조하여 구별

하기도 한다(한국도서관협회 문헌정보학용어

사전편찬위원회 2010, 276). 따라서 장서관리

는 장서의 선정․수서․조직․이용․보존․

평가․폐기 등 장서의 일생을 총체적으로 계

획․관리하는 좀 더 포괄적인 의미로 볼 수 있

다. 본 연구에서는 장서관리지침서(Collection 

Management Guidelines)를 개별 학교도서관이 

장서관리정책(Collection Management Policy)

을 개발하는데 근거로 삼을 수 있는 장서관리 

업무의 절차와 원칙 그리고 기준 등을 담고 있

는 문서의 의미로 사용하였다. 

성문화된 장서관리정책은 장서 구성의 우선

순위를 정하는 것은 물론 이용자 교육과 마케

팅 및 장서평가 도구로서의 역할을 수행한다

(Evans and Saponaro 2012, 71). 이러한 중요

성에도 불구하고 국내 학교도서관의 경우에는 

장서 선정 기준, 장서관리의 어려움과 현황 등

에 대한 연구가 주로 진행되었으며, 장서 개발

과 관리에 대한 구체적인 기준 마련을 위한 노

력은 부족한 실정이다. 우선 문경화(1999)에 

따르면, 네트워크 환경에서는 이용자 요구에 

적합한 자료를 제공하는 것이 매체의 선택보다 

중요하기 때문에 도서관은 이용자와 적합한 매

체의 내용을 연결하는 게이트웨이로서의 역할

을 수행해야 한다. 따라서 장서관리를 소장과 

접근이라는 전통적인 관점이 아니라 다양한 정

보매체가 담고 있는 내용 중심의 관리로 전환

해야 할 필요가 있는 것으로 보았다. 장덕현과 

서태설(2009)은 장서개발정책을 장서개발의 특

징과 범주, 우선순위 등을 규정하는 장서관리 업

무의 마스터 플랜으로 규정하고, 국가 수준의 독

립형 디지털장서개발정책 모형과 정책 수행에 

필요한 필수 요소를 제안하였다. 윤희윤(2013)

은 장서관리정책의 구성 요소를 크게 ‘서문, 개

발 대상․주체와 방법, 우선순위와 기본 원칙, 

기본 지침, 주제별 집서 지침, 보존 관리 및 제

적․폐기 지침, 협동 장서관리 전략, 개정․관

리, 색인’ 등으로 제시하였다. 장덕현, 이연옥, 윤

희윤(2014)은 국립어린이청소년도서관의 장서

개발 기본 원칙과 개발 지침을 설정하고, 국내외 

어린이 자료, 청소년 자료, 연구자료, 전자자료 

및 멀티미디어자료 그리고 특수범주 자료 등을 

대상으로 한 최적의 정책 모형과 장서개발 실무

에 필요한 세부 지침을 제시하였다. 

박온자(2003)는 학교도서관을 경영하는 사

서교사가 미디어 전문가로서 학습목표 달성에 

필요한 다양한 교수매체를 조직적으로 평가하

고 선택할 수 있도록 도서, 신문 및 정기간행물, 

그래픽 자료, 교육용 소프트웨어, 멀티미디어 

등 자료 유형별 선정 기준을 제시하였다. 김수

진(2007)은 학교도서관이 안고 있는 장서개발

의 어려움을 비도서 자료의 수집 범위와 기준

의 미비, 예산의 안정적 확보 곤란, 장서개발을 

위한 표준 도구 미비 및 폐기의 어려움 등으로 

꼽았다. 한편 대통령소속 도서관정보정책위원
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회와 문화체육관광부(2014)가 실시한 전국도

서관운영평가를 보면, 학교도서관 자료 영역의 

평가 항목에 포함된 자료의 유형은 도서, 연속

간행물, 시청각 자료로 국한되어 있다. 그리고 

평가에 참여한 1,482개관 중에서 절반이 넘는 

765곳(51.6%)에서 제적과 폐기가 전혀 이루어

지지 않고 있으며, 장서의 주제 편향이 심한 것

으로 나타났다. 

이러한 선행연구가 학교도서관 장서관리지

침서 개발에 주는 시사점은 우선 네트워크 환경

과 디지털 정보 자원 확충 등에 적합한 장서관

리 방향 제시가 필요하다는 점이다. 그리고 장

서가 개발되어 교육적 가치를 실현할 수 있도록 

관리 절차별 원칙과 관리 내용을 담은 기준이 

제공되어야 한다는 점이다.

3. 학교도서관 장서관리지침서 분석

3.1 국제 수준의 학교도서관 장서관리지침서

국제 수준의 학교도서관 장서관리지침 관련 

주요 문서는 <표 1>에서 보는 바와 같이 국제

학교도서관 전문 단체인 IASL이 1993에 발표한 

뺷Policy Statement on School Libraries뺸, IFLA
와 UNESCO에서 1999에 발표한 뺷School Library 
Manifesto뺸 그리고 IFLA가 2015에 발표한 

뺷School Library Guidelines뺸 등이 있다. 이들 

기준은 장서관리의 목적과 방향 그리고 장서관

리에 있어서 사서교사의 책임, 장서의 범위 및 

장서 선정 기준 등을 공통적인 요소로 포함하

고 있다. 

우선 IASL(1993)의 뺷Policy Statement on 

School Libraries뺸는 학생들에게 인류 문화유

산에 대한 지식을 높여주기 위하여 인쇄자료와 전

자매체 등 다양한 형태의 정보자료에 대한 접근성

을 제공해야 함을 강조하고 있다. 특히 학교도서

관이 소장하기에 적합한 자료의 선정 기준 8가지

를 제시하고 있다. IFLA와 UNESCO(1999)의 

뺷School Library Manifesto뺸에서는 사서교사 

등의 장서 관리 책임을 ‘도서 및 그 이외의 정보

자료, 소설과 비소설류, 인쇄자료와 전자자료 

그리고 학교도서관 이외의 정보자료에 접근할 

수 있도록 해야 하고, 자료 이용에 장애가 있는 

사람들을 위해서 특수 자료를 제공해야 한다.’

고 정하고 있다. 그리고 이를 구현하기 위한 학

교도서관의 목적을 ‘학습자가 다양한 생각, 경

험, 의견을 가질 수 있는 기회와 지역, 지방, 국

가, 세계의 정보자원에 대한 접근성을 제공해

야 한다.’고 제시하고 있다. 특히 IFLA(2015)

의 뺷School Library Guidelines뺸에서는 교내․

외 물리적 정보자료와 디지털 정보 자료에 대

한 접근성을 확보하고 전자 정보원을 학교도서

관의 중요한 장서로 개발해야 함을 강조하고 있

다. 그리고 학교도서관에서 장서관리정책을 개

발할 때 고려해야 할 사항과 장서의 범위와 선

정 기준 등을 제시하고 있다. 이 기준에서 제시

하고 있는 장서관리정책의 내용은 ‘학교도서관

의 사명, 지적 자유와 정보 자유, 사서교사의 책

임, 장서관리의 목적과 교육과정 및 이용자와의 

관련성, 장서관리 의사결정과 책임, 장서개발 

절차 등이다. 특히 온라인 정보자료가 활발하게 

이용되는 디지털 환경에서 학교도서관이 협동 

장서개발을 통해서 온라인 자료를 적극적으로 

구축하고 이용자에게 제공해야 한다는 장서관

리 방향을 제시하고 있다. 
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학교도서관 관련 국제 기준 장서관리 관련 내용

Policy Statement on 

School Libraries

(IASL 1993)

∙인쇄자료와 전자매체 등 다양한 형태의 정보자료에 대한 접근성 제공

∙장서 선정 기준

  - 정보통신기술(ICT)에 대한 총체적인 인식, 폭넓은 지식과 여가활동을 지원할 

수 있는 다양성, 학생의 지적․정의적․신체적 역량 신장, 교수․학습프로그램과

의 관련성, 학생의 흥미, 학생의 모국어, 학생의 가족이 가치 있게 여기는 문화적 

관심사, 경제적 환경

School Library Manifesto

(IFLA and UNESCO 1999)

∙장서의 범위: 도서 및 그 이외의 정보자료, 소설과 비소설류, 인쇄자료와 전자자료, 

장애가 있는 사람들을 위한 특수 자료

∙학교도서관 이외(지역, 지방, 국가, 세계) 정보자원에 대한 접근성

School Library Guidelines

(IFLA 2015)

∙장서관리지침의 의미 

∙장서관리지침의 목적

∙장서관리지침의 구성 요소

  - IFLA/UNESCO School Library Manifesto에 따른 학교도서관의 사명

  - 지적자유와 정보의 자유에 대한 진술 

  - 정보검열 문제에 대한 사서교사의 책임

  - 장서관리지침의 목적 및 교육과정과의 관련성, 이용자의 국가적, 윤리적, 문화적, 

언어적, 고유 정체성과의 관련성

  - 정보자원 제공과 관련된 장기목적과 단기목적 

  - 장서관리 의사결정을 위한 책임

  - 장서개발절차: 자료의 선정과 수서, 조직(분류 및 공동목록), 유지․보수, 폐기 

기준

∙장서관리지침의 개발 방법: 사서교사가 학교 관리자 및 교사와 공동으로 협력하여 

장서관리지침을 개발함 

∙장서의 범위

  - 물리적 정보자료

  - 디지털 정보자료: 전자책, 온라인 데이터베이스, 온라인 신문과 잡지, 비디오 

게임, 멀티미디어 학습자료

∙디지털 정보자원의 제공 및 관리 문제

  - 학습 활동에 필요한 장비와 컴퓨터를 갖춘 제작 공간 제공 

  - 접근성 

  - 재정적 기술적 문제 

  - 법률․라이선스 문제 

  - 보안

∙장서선정기준

  - 교육과정 및 교수․학습방법 

  - 최신성 

  - 장서 균형 

  - 학생의 흥미와 문화

∙자원 공유: 도서관 상호대차 및 자원공유(온라인 데이터베이스 및 디지털 참고자료)를 

통한 접근성 확대

<표 1> 국제 수준의 학교도서관 기준에 담긴 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용



28  한국문헌정보학회지 제51권 제3호 2017

3.2 국가 수준의 학교도서관 장서관리지침서

3.2.1 한국

우리나라의 경우 학교도서관 장서관리지침

과 관련된 내용은 <표 2>에서 보는 바와 같이 

도서관 관련법과 정부정책 및 전문단체의 기준 

등에 반영되어 있다. 우선 법적 기준은 학교도

서관이 갖추어야 할 장서 최소 기준과 제적 및 

폐기 기준 등 주로 양적 기준을 담고 있으며, 정

부 정책은 자료의 다양성과 질 관리 방안을 포

함하고 있다. 그리고 자료 선정 절차를 규정하

고, 구입 예정 자료의 사전 공고를 통한 심의 강

화 방안을 포함하고 있다. 전문단체인 한국도서

관협회의 기준은 학교도서관 운영 평가에서 장

서 구성 기준 등 일부 내용이 활용되고 있다.

우선 ｢도서관법｣(법률 제13960호)과 ｢학교

도서관진흥법｣(법률 제14401호) 등은 학교도

서관 장서관리에 실질적 효력을 미치는 근거가 

되고 있다. ｢도서관법｣(법률 제13960호)에서

는 ‘자료 수집, 정리, 보존, 이용, 제작, 개발 등’

과 같은 장서관리를 학교도서관의 중요한 업무

로 규정하고 있다. 그리고 ｢도서관법시행령｣

(대통령령 제27960호)은 자료의 교환, 이관, 폐

기, 제적의 기준과 범위를 규정하고 있다. ｢학

교도서관진흥법｣(법률 제14401호)은 자료 구

성과 제적 및 폐기를 규정하고 있으며, 이 조항

을 근거로 ｢학교도서관진흥법시행령｣(대통령

령 제27129호)에서는 장서 구성 기준을 ‘학교 

마다 1,000종 이상의 자료를 갖추어야 하고, 연

간 100종 이상의 자료를 추가로 확보해야 한

다.’고 제시하고 있다. 그리고 제적 및 폐기 기

준은 ｢도서관법시행령｣(대통령령 제27960호)

을 준용하여 이용가치 상실, 훼손, 재해와 유실

로 규정하고 있다.

국가 수준의 학교도서관 장서관리정책은 ｢제

2차 도서관발전종합계획｣과 ｢제2차 학교도서

관진흥계획｣ 등에 나타나 있다. 우선 ｢제2차 도

서관발전종합계획｣(대통령소속 도서관정보정

책위원회 2014)에서는 ‘장서의 다양화, 최신화, 

질적 고도화를 추진하기 위하여 우수 장서 목록

을 발굴․보급하고, 타 도서관과의 장서 목록 

공유를 통한 여유 도서 기증 활성화’ 방안을 제시

하고 있다. ｢제2차 학교도서관 진흥 기본계획｣(교

육부 2014)에서는 ‘2018년까지 학생 1인당 이용 

책을 25권 이상으로 확대하고, 장서유형을 인쇄

매체와 전자매체 등으로 다양화하며, 장서의 질

을 높이기 위해 자료구입비를 학교기본 운영비의 

3% 이상 수준으로 확보하고, 지속적인 장서의 제

적과 폐기를 유도한다.’는 내용을 담고 있다. 한편 

전문단체인 한국도서관협회(2013)가 발표한 ｢한

국도서관 기준｣에서는 학교도서관 장서 구성의 

일반원칙, 자료형태와 주제별 구성기준, 폐기 원칙 

등을 규정하고 있다.

한편 교육부(2013)는 학교도서관의 도서 선

정과 구입의 문제점을 개선하기 위한 목적으로 

‘학교도서관 자료(도서) 선정․구입 개선방안’ 

을 각 급 학교에 전달하였다. 이 방안의 주요 내

용은 ｢학교도서관진흥법｣과 동법시행령에 규정

된 학교도서관운영위원회의 자료구입 심의 기

능을 확대하는 것이다. 그리고 구입 예정 도서

의 적절성을 학교도서관 관계자뿐만 아니라 모

든 사람이 확인할 수 있도록 학교 홈페이지에 

일주일 이상 공고하도록 하고 있다.

3.2.2 미국

미국의 경우 <표 3>에서 보는 바와 같이 도
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장서관리지침 관련 문서 장서관리 관련 내용

도서관법

(법률 제13960호)

∙교육자료의 통합관리 및 이용 제공

∙시청각 자료 및 멀티미디어 자료의 개발․제작 및 이용 제공

∙정보관리시스템과 통신망을 이용한 정보공유체제의 구축 및 이용 제공

도서관법시행령

(대통령령 제27960호)
∙도서관 자료의 교환․이관․폐기 및 제적의 기준과 범위

학교도서관진흥법

(법률 제14401호)

∙학교의 특성과 사용자의 요구에 적합한 자료 확보

∙이용가치가 없거나 파손된 자료의 폐기나 제적 가능

학교도서관진흥법시행령

(대통령령 제27129호)

∙자료의 양적 기준: 1,000종 이상의 자료를 갖추어야하고, 연간 100종 이상의 

자료를 추가로 확보해야 함

∙자료의 폐기․제적 기준

재2차 학교도서관진흥기본계획

(교육부 2014) 

∙학생의 요구, 교수․학습 환경 변화를 수용할 수 있도록 인쇄매체 이외에 

전자정보원, 멀티미디어 등 최신의 다양한 장서 등 확충

∙학교기본운영비의 3% 이상을 자료구입비로 반영하도록 교육청에 권고

∙연 도서구입 중 5% 이상을 고전 및 인문학 관련 도서구입으로 반영하도록 

교육청에 권고

∙학교별 교과수업을 지원할 수 있는 기본 자료 완비

∙시․도교육청의 장서 질 개선 및 양서 구입을 위한 방안 강구

∙도서의 질 제고를 위한 장서 회전율, 폐기 기준 등을 고려한 장서관리지침 

개발

  - 도서 및 비도서, 전자도서 등의 관리 및 효과성 검증을 위한 관리 지침 

및 관리 평가의 세부 평가 준거 마련

  - 연 1회 이상 폐기를 통해 장서의 최신성 유지

제2차 도서관발전종합계획

(대통령소속 도서관정보정책위원회 2014)

∙학생이 선호하는 영상 매체, 시청각․멀티미디어․디지털 자료 등 최신자료 

확충

∙장서의 질 개선을 위한 우수 장서목록 발굴․보급

∙공공도서관 등의 여유도서 기증

한국도서관기준

(한국도서관협회 2013)

∙일반원칙

  - 교육과정 개편에 맞춘 장서관리 정책 개정 

  - 자료의 범위 및 관리 목적 

  - 자료의 통합관리 

  - 특수 계층을 위한 대체자료 확보

∙자료의 구성 및 기준

  - 자료의 수집 범위 

  - 복본 구입 및 전산관리를 통한 공동 활용

  - 학교 급별․자료 유형(도서․연속간행물․시청각․전자자료)별 기본 

자료수 및 연간 증가책수

  - 주제별 장서구성 비율 

  - 폐기․제적 기준 및 범위

  - 장서의 보존․관리 방법

학교도서관 자료(도서) 선정 및 

구입 개선 방안(교육부 2013)

∙자료 구입 절차

  - 학교도서관운영위원회의 심의 강화

  - 구입 도서 목록의 학교홈페이지를 통한 공고 및 학부모․교직원 등의 사전 

검토

<표 2> 우리나라 국가 수준의 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용
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장서관리지침 관련 문서 장서관리 관련 내용

Empowering Learners 

Guidelines for School 

Library Media Programs

(AASL 2009)

∙장서관리지침이 포함해야 할 내용

  - 장서의 선정 정책, 정보의 윤리적 이용 정책, 정보자료의 수서와 목록정책, 이용정책, 이의자료 

및 재심정책

∙장서와 정보 접근성

  - 장서의 목적과 형태, 온라인 정보자료에 대한 접근과 관리, 장서평가와 폐기

∙장서관리지침 개발 시 사서교사가 고려해야 할 사항

  - 공동체 구성원, 유관부서 등과의 협의 및 위원회의 승인 

  - 교육청의 정책 반영 및 일관성 유지

  - 도서관 전문가와의 협의를 통한 이의자료에 대한 재심 정책 마련

∙장서관리 시 사서교사가 고려해야 할 사항

  - 교사와의 협력을 통한 이용자의 수준과 요구에 부응하는 다양한 장서 개발

  - 교육과정, 학급활동, 학생의 요구 분석 및 반영

  - 장서선택을 돕는 다양한 보조도구 제공으로 독서 선택권 향상

  - 공공도서관, 대학도서관 및 유관기관과의 온라인 네트워크 구축

  - 자동화 시스템의 최신성 유지 

  - 장서의 최신성 유지 및 정기적인 폐기

  - 이의 제기 자료 검토

Workbook for Selection 

Policy Writing

(ALA 1998)

∙단위 학교의 장서 선정 정책

  - 필요성: 예산 절감, 중복 구입 예방, 교수 방법 반영

  - 목적, 선정 책임, 선정 기준, 절차, 특별 영역, 논쟁의 소지가 있는 자료에 대한 정책, 재심 

정책 

∙교육구의 장서관리지침

  - 선정 목적, 선정 책임

  - 선정기준: 논쟁이 예상되는 주제 처리의 우선순위, 권위, 적절성, 흥미, 내용, 이용 환경

∙표준 절차

  ① 이용자 요구, 교육과정, 선정 보조도구 및 실제 자료 검토

  ② 공동체 구성원의 추천

  ③ 기증자료, 분실자료, 이용가치가 있는 훼손 자료에 대한 대처 방안

  ④ 학교 구성원의 구입 요구 수집

  ⑤ 구입 장서 목록의 검토 및 교내 전문가 집단이 참여하는 위원회의 객관적 평가 및 선정 

∙이의 제기 자료에 대한 표준 재심 절차

  - 전화, 편지, 개인적인 대화로 접수된 민원의 학교장 보고

  - 학교장: 민원인에 대한 도서관의 교육 철학 등 설명, 면담 등을 통한 비공식적인 문제 해결 

시도

  - 민원 미해결 시: 교육청의 교육목적, 목표, 자료 선정 정책, 민원 처리 절차 등 발송 및 회신

  - 2주 내 민원이 공식 접수가 안 된 경우 종료된 것으로 판단하고, 공식 접수되면, 담당자는 

이의 신청 자료에 대한 선정 사유 보고서 작성

  - 이의 신청 자료의 경우에도 공식적인 의사결정 전까지는 서가에 배치하고, 재심 결과 전까지 

이의 제기자의 요청이 있는 경우 해당 자녀에 대한 접근 차단

  - 학교장은 교육과정 책임자, 교장, 수석 사서교사, 교사, 학부모 대표로 구성된 위원회를 소집하여 

이의 제기 자료에 대한 심사 진행

  - 학교장은 위원회의 결정사항을 이의 제기자에게 통보하고, 보고서를 교육장에게 제출함. 민원 

답변서에는 자료의 선정 체계, 선정 지침, 민원에 대한 처리 과정 및 전문가 자문 내용 등을 

포함하고, 이의 제기가 타당한 경우 문제 해결을 위한 적절한 조치를 강구해야 함

  - 이의 제기자가 재심위원회의 결정에 불복하는 경우 교육장을 통해서 교육위원회에 문제를 

제기할 수 있으며, 교육위원회는 외부 전문기관의 협조를 얻어 최종 결정함

<표 3> 미국의 국가 수준 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용
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서관 전문 단체가 발표한 기준이 학교도서관 

장서관리지침서로 활용되고 있다. 주요 내용은 

장서관리 및 선정 정책의 내용과 수립 방법 그

리고 장서관리에 있어서 사서교사가 고려해야 

할 내용 등이다. 특히 자료에 대한 접근성과 구

성원 및 유관기관과의 협력 체계 구축 그리고 

이의제기 자료에 대한 처리 방안 등을 포함하

고 있는 것이 특징이다.

우선 AASL(2009)이 발표한 ｢Empowering 

Learners Guidelines for School Library Media 

Programs｣에서는 학교도서관의 장서관리지침

을 크게 두 부분으로 나누어 설명하고 있다. 첫 

번째 부분인 장서관리지침서의 내용과 개발 방

법에서는 지침서가 포함해야 할 내용을 장서의 

선정 정책, 정보의 윤리적 이용 정책, 정보자료

의 수서와 목록 정책, 이용 정책, 이의 신청 자

료의 재심 정책 등으로 제시하고 있다. 두 번째 

부분은 장서관리의 목적과 정보 접근성에 대한 

내용으로 소장 장서의 유형, 온라인 정보자료

에 대한 접근과 관리, 장서평가와 폐기 등을 설

명하고 있다. 그리고 장서관리 과정에서 사서

교사가 고려해야 할 사항을 ‘공동체 구성원 및 

교사와의 협력, 이용자의 요구 분석, 유관기관

과의 온라인 네트워크 구축, 자동화 시스템의 

최신성 유지 및 장서의 최신성 유지와 이의제

기 자료에 대한 검토 등’으로 제시하고 있다. 그

리고 ALA(1998)가 발표한 ｢Workbook for 

Selection Policy Writing｣은 사서교사가 장서 

선정 정책을 수립하는 과정에서 활용할 수 있

는 단위 학교 수준과 학교구 수준의 구성 요소

와 사례를 포함하고 있다. 단위 학교의 장서 

선정 정책의 요소로는 선정 목적, 선정 책임, 

선정 기준, 절차, 특별 영역, 논쟁의 소지가 있

는 자료에 대한 정책, 재심 정책 등이다. 그리고 

학교구를 위한 선정 정책의 요소는 크게 학습

자료 선정과 이의제기 자료를 처리하는 절차를 

담고 있다. 이 중 학습자료의 선정 정책은 단위 

학교 정책과 마찬가지로 정책 진술, 선정 목표, 

선정 책임, 선정 기준, 선정 절차의 순서로 사

례가 포함되어 있다. 그리고 이의가 제기된 자

료를 처리하는 절차는 정책 진술, 비공식적 재

심 요청, 공식적 재심 요청에 대한 내용을 포함

하고 있다. 

3.2.3 영국

영국의 학교도서관 장서관리지침 관련 문서

는 <표 4>에서 보는 바와 같이 학교 급으로 나

누어져 있으며, 공통적으로 장서관리의 목적

을 최신성 유지와 이용자에 대한 접근성 제공

으로 제시하고 있다. 그리고 장서의 범위와 선정 

및 평가 기준 등을 포함하고 있다. 우선 CILIP 

(2016)에서 발표한 ｢Primary School Library 

Guidelines｣는 초등학교도서관의 자료 선정 기

준, 평가 기준, 좋은 책의 선정 기준, 소설과 만

화책 그리고 비소설의 선정 시 고려할 사항, 전

체 장서 구성 방법, 장서 선정 책임을 포함하고 

있다. 그리고 장서 선정을 도와주는 주요 정보

원과 구입처 정보를 담고 있어서 경험이 부족

한 사서교사나 직원도 실무에 유용하게 참고

할 수 있도록 구성되어 있다. 한편 SLA(2015)

가 발표한 ｢Standards for Secondary School 

Libraries｣에서는 중등학교도서관의 장서관리 

체제, 자료 유형, 구성 비율, 주제, 평가와 관련

된 10개의 간략한 원칙을 제시하고 있다. 이 기

준에 제시된 장서의 양적인 기준은 학생 1인당 

10권 수준이다. 



32  한국문헌정보학회지 제51권 제3호 2017

장서관리지침 관련 문서 장서관리 관련 내용

Primary School Library 

Guidelines

(CILIP 2016)

∙장서관리지침의 필요성: 선정, 관리, 폐기의 체계성과 일관성 유지를 통한 장서의 최신성과 

이용자의 접근성 향상

∙장서관리지침의 내용: 수서, 홍보, 유지, 이용, 장서의 범위와 균형

∙장서평가기준: 교육과정과 학생의 흥미 및 연령의 적합성

∙자료 선정 기준: 일반기준 및 자료 유형(소설, 비소설, 만화 등)별 기준

∙사서 및 도서관 직원의 장서 선정 책임

∙장서 선정 시 고려 사항: 교직원, 학생, 학부모 등의 추천 참여, 교육과정과 학생의 흥미 

반영, 학급문고와의 관련성, 학교와 공동체의 문화와 언어적 다양성 반영

∙자료구입처: 도서관과 가장 가까운 구입처 이용

∙최신성 유지

Standards for Secondary 

School Libraries

(SLA 2015)

∙도서관 관리체제를 통한 자료에 대한 접근성 제공

∙최소 장서 기준: 학생 1인당 10권(전자 정보자료 및 교과서 제외)

∙장서의 구성 비율: 소설 20-50%, 비소설이 50-80%

∙장서의 범위: 다양한 인쇄형 또는 온라인 학술잡지, 학술 및 교양잡지, 정치적 균형을 

고려한 인쇄형 및 전자형 신문

∙장서의 선정 기준: 교육과정, 이용자 흥미, 최신성, 정확성

∙장서 점검: 10년 지난 일반장서, 5년이 지난 과학, 기술, 지리와 법률, 매체/스포츠 관련 

자료는 장서 선정 기준으로 점검

∙전자정보자료의 점검: 정보의 적합성, 최신성, 편견 유무에 대한 정기 점검 

∙교직원과 학생에 대한 자료 신청 기회 부여

<표 4> 영국의 국가 수준 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용

3.2.4 호주

호주에서는 <표 5>에서 보는 바와 같이 ASLA

를 중심으로 학교도서관 장서관리기준과 지침

을 제시하고 있다. 주요 내용은 장서 선정 원

칙과 선정 기준 그리고 장서관리 원칙 등이며, 

교육과정 지원과 다양한 정보 자료에 대한 접

근성 등을 강조하고 있다. 특히 객관적인 장서

관리를 통해서 장서관리 목적을 달성하기 위

하여 장서관리정책을 마련해야 함을 강조하고 

있다. 

우선 ASLA(2000)가 발표한 ｢Policy State- 

ment: School Library Bill of Rights｣는 학교

도서관 장서 선정 기준을 교육과정 지원, 학생

의 성장 촉진, 가치판단, 비판적 독서와 사고, 

문화적 우수성, 선정 과정의 객관성과 합리성 

확보와 같이 6가지로 제시하고 있다. ASLA 

(2007)은 학교도서관 장서관리정책의 일반 구

성 요소를 장서개발의 원리, 정책진술, 대상, 저

작자, 관련문헌, 인가일자 등으로 설명하고 있다. 

그리고 장서관리정책의 내용 요소를 장서 이용, 

접근, 선정, 제한, 기증, 제적과 폐기 등으로 제시

하고 있다. 특히 이의가 제기된 재심 요청 자료

의 처리 내용을 포함하도록 하고 있다. 한편 

ALIA와 ASLA(2016)가 발표한 ｢Statement 

on School Library Resource Provision｣에서

는 학교도서관의 장서관리 목적을 학교 교육

과정 지원으로 규정하고 있다. 그리고 이러한 

목적을 달성하기 위하여 학교 구성원이 협력

하여 장서관리정책을 수립해야 한다고 밝히고 

있다. 
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장서관리지침 관련 문서 장서관리 관련 내용

Policy Statement: 

School Library Bill of Rights

(ASLA 2000)

∙장서 선정 원칙: 편견을 뛰어넘는 원칙과 근거를 제시

∙장서 선정 기준

  - 학생의 다양한 관심, 능력, 성장단계를 고려하여 교육과정을 풍부하게 지원하기 

위한 자료

  - 사실적 지식, 문학적 감상, 심미적 가치, 윤리적 기준에서 학생의 성장을 촉진하는 

자료

  - 지적인 가치판단을 내릴 수 있는 배경정보를 담고 있는 자료

  - 비판적 독서와 사고를 할 수 있는 자료 

  - 다양한 종교, 윤리, 문화적 그룹을 대표하는 자료 및 문화유산 계승 

A Manual for Developing Policies 

and Procedures in Australian 

School Library Resource Centres

(ASLA 2007)

∙장서개발정책의 일반 요소

  - 원리, 정책진술, 대상, 개발책임, 관련문헌, 인가일자, 검토일자

∙장서개발정책의 내용 요소

  - 이용자 프로파일, 개관시간, 책과 비도서 자료에 대한 접근, 접근 제한 장서의 범위, 

예산, 선정 원칙, 선정도구(발행기관, 웹사이트, 출판사항), 제한사항, 기증, 타 도서관

과의 협력관계, 장서평가, 보존과 수선, 제적과 폐기의 일반원칙, 이의가 제기된 

자료, 정보자료에 대한 재심 요청

Statement on School Library 

Resource Provision

(ALIA and ASLA 2016)

∙장서관리 및 장서개발정책의 목적: 교육과정 지원

∙장서관리 원칙

  - 학습과 관련된 최신의 정확하고 다양한 정보자료에 대한 접근성 제공

  - 학습자의 요구와 여가선용

  - 교사의 교육과정 운영과 전문성 개발

  - 교수․학습 방법 개선을 위한 ICT와 정보 자료 확충

<표 5> 호주의 국가 수준 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용

3.2.5 일본

일본의 학교도서관 장서관리지침 관련 문서

는 <표 6>에서 보는 바와 같이 법과 정부 지침 

그리고 전문단체의 기준에 의해서 제공되고 있

다. 이들 지침서의 공통적인 특징은 학교 급

별․규모별로 장서의 물리적인 확보 기준과 장

서의 유혈별 선정 기준을 구체적으로 제시하고 

있다는 점이다. 우선 ｢学校図書館法｣(법률 제

93호)에서는 학생과 교사에 대한 서비스를 위해

서 장서를 수집하여 제공하고 적절하게 조직할 

것을 규정하고 있다. 한편 문부과학성은 1993년

에 각급 학교도서관의 장서 수를 규정하기 위

해 ｢学校図書館図書標準｣을 발표하였으며, 도

서기준은 공립 학교도서관이 소장해야 하는 장

서 수를 제시하는 것을 주요 내용으로 하고 있다. 

이 기준은 학교 유형을 보통학교, 맹아학교, 농아

학교, 양호학교로 구분하고, 장서 수를 학급 수

를 기준으로 산출하는 공식을 제시하고 있다. 이 

기준에서 주목할 부분은 맹학교, 농학교, 양호학

교와 같이 특수학교의 유형별 장서기준이 구체

적으로 설정되어 있다는 점이다. 

한편 일본의 전국학교도서관협의회(全国学

校図書館協議会)에서는 자료 선정과 독서교

육에 필요한 자료 목록을 발표하기 위하여 자

료의 유형별 선정 기준 및 폐기 기준을 마련하

고 있다. 대표적인 기준으로는 1972년에 발표

한 ｢絵本選定基準｣(그림책 선정 기준), 2000

년에 발표한 ｢学校図書館メディア基準｣(학
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장서관리지침 관련 문서 장서관리 관련 내용

学校図書館法(법률 제93조)

제4조 학교는 다음 각 호의 방법을 통하여 학교도서관을 아동 또는 학생과 교원의 이용에 
제공한다.
一. 도서관 자료를 수집하고 아동 또는 학생과 교원의 이용에 제공한다.
二. 도서관 자료의 분류와 배열을 적절하게 하고, 목록을 정비한다.
三. 독서회, 연구회, 관람회, 영사회, 자료 전시회 등을 실시한다.
四. 도서관 자료의 이용, 기타 학교도서관 이용과 관련하여 아동 또는 학생을 지도한다.
五. 다른 학교의 도서관, 도서관, 박물관, 공민관 등과 긴밀하게 연락 및 협조한다.

学校図書館図書標準
(일본. 文部科學省 1993)

∙공립학교도서관의 학교 유형별․규모별․학교 급별 장서 기준
  - 학교유형: 보통학교, 맹아학교, 농아학교, 양호학교
  - 장서 수 기준: 학급 수(학교 규모) 기준 산출식 제공
  - 맹학교, 농학교, 양호학교와 같이 특수학교의 유형별 장서기준 제시 

絵本選定基準
(일본. 全国学校図書館協議会 1972)

∙기본 원칙
  - 그림의 비중이 형식과 내용의 측면에서 절반 이상을 차지한 것
  - 화집, 간단한 사진, 도감, 저속한 만화책․극화 등은 대상으로 하지 않음
  - 주로 유아․아동을 대상으로 하지만 청소년, 성인도 고려되어야 함
  - 그림 잡지는 대상으로 하지 않음
∙제작의도 
∙그림 
∙문장 
∙제본 및 기타

学校図書館図書廃棄規準
(일본. 全国学校図書館協議会 1993)

∙일반기준
  - 형태는 문제가 없지만 설명된 내용․자료․표기 등이 오래되어 이용가치가 없어진 책
  - 새로운 학설이나 이론이 수록되지 않는 도서로 역사적 이용가치가 없어진 책
  - 발행 후 시간이 지나 컬러와 자료의 변색이 현저하여 잘못된 정보를 제공하는 책
  - 이용 빈도가 현저하게 낮은 복본으로 소장본을 제외한 책

学校図書館メディア基準
(일본. 全国学校図書館協議会 2000)

∙기본 원칙
  - 교육과정 운영 기여, 학생의 건전한 교양 함양 
  - 도서, 시청각자료, 컴퓨터 소프트웨어 등으로 구성
∙장서의 학교 급별․규모별 최저 기준
∙장서의 주제별․학교 급별 구성 비율
  - 그림책과 만화: 주제별 분류
∙도서자료의 학교 급별․학교 규모별 최저 기준
  - 연간 구입 도서 산출: 장서수 × 0.1 + 1책 × 학생수 
  - 연간 구입비 산출: 연간 구입 책수 × 평균 단가
∙신문․잡지의 학교 급별․규모별 최저 기준
∙비디오(LD, DVD 등의 영상자료)
∙컴퓨터 소프트웨어(DD-ROM, DVD-ROM 등의 컴퓨터 자료)
∙장서 운영
  - 기준 미달 학교는 10년 계획 수립 
  - 특수학교는 각 학교 종별 기준 적용
  - 중학교와 고등학교 공동 도서관의 경우 중등교육학교 기준 적용
  - 초등학교: 1․2학년용 도서를 장서의 1/3정도 확보
  - 도서, 오디오, 비디오는 10년, 컴퓨터 소프트웨어는 3년 목표로 계획 수립
  - 학교도서관 지원센터 설립, 공공도서관과의 네트워크 구축 및 자료의 공유와 상호이용 

촉진

図書選定基準
(일본. 全国学校図書館協議会 2008)

∙일반 기준
  - 내용, 표현, 구성, 제본․인쇄
∙자료 유형별 기준
∙선정 제외 도서 기준
  - 특정 지역에서 구하기 어려운 것, 직접 판매만 하는 개인출판물 등 일반적으로 구하기 

어려운 것
  - 한정판 및 고급 특장판
  - 교과서, 부교재, 문제집, 교과서 해설서 및 자습서

<표 6> 일본의 국가 수준 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용
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교도서관매체기준), 2008년에 발표한 ｢図書選

定基準｣ 그리고 1993년에 발표한 ｢学校図書館

図書廃棄規準｣ 등이다. 특히 ｢学校図書館メディ

ア基準｣(일본전국학교도서관협의회 2000)은 학

교도서관 장서개발의 원칙, 학교 유형과 급별 

기본 자료 수, 주제별 구성 비율, 연간 증가율 

등의 내용을 포함하고 있다. 이 기준에서는 4개

의 학교 급별(초․중․고등학교 및 중등교육

학교)로 학급 수를 기준으로 도서자료, 신문과 

잡지, 오디오 자료, 비디오 자료, 컴퓨터 소프트

웨어 자료 수를 산출하는 공식을 제시하고 있

다. 특히 학교도서관에서 가장 큰 비중을 차지

하고 있는 도서자료를 선정하기 위한 일반기준

과 자료 유형별 기준을 제시하고 있는데. 이 중 

일반기준은 도서자료의 내용, 표현, 구성, 형태

별 기준을 포함하고 있다. 그리고 유형별로는 

도서관 자료를 백과사전, 사전, 연감, 총서, 번

역서, 실용서, 도감, 지도 등 모두 23개로 구분

하고 있다. 그리고 폐기 기준은 폐기 대상 자료

를 18개 유형의 도서로 한정하고 있으며, 일반 

폐기 기준, 자료 유형별 폐기 기준, 폐기되어서

는 안 될 자료, 업무 처리 사항으로 구분하여 

제시하고 있다. 도서자료의 일반적인 폐기 원

칙은 발행 후 경과시간을 기준으로 설정되어 

있다.

3.3 분석 결과

이상에서 살펴본 국제기구 및 주요 국가 수

준의 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 성

격은 <표 7>에서 보는 바와 같이 크게 방향제시

와 세부지침으로 나눌 수 있다. 방향제시는 장

서관리의 목적과 범위, 지적자유, 장서관리 책

임, 예산확보와 같이 교육 당국 측면에서 학교

도서관의 장서관리에 필요한 일반적인 원칙을 

제시하는 내용이다. 특히 본 연구에서는 국내 

학교도서관에는 아직 일반화되지 않은 디지털 

정보자원 문제와 이의자료에 대한 처리를 방향

제시에 포함하여 분석하였다. 그리고 세부지침

은 장서를 체계적으로 선정, 수입, 조직, 이용, 

평가 하는데 필요한 구체적인 내용을 담고 있

다. 본 연구에서는 단위 학교도서관 수준에서 

장서관리정책을 개발하는 목적과 정책의 개발 

책임과 방법을 세부지침으로 범주화하였다. 우

선 국제기구가 제시한 학교도서관 장서관리지

침 문서에 나타난 공통적인 특징을 살펴보면 

다음과 같다.

첫째, 장서관리의 목적과 방향을 제시하고 

있다.

둘째, 장서관리에 대한 사서교사의 책임과 

장서관리지침의 내용을 담고 있다.

셋째, 디지털 정보자원의 개발과 장서 기준 

및 자원 공유를 명시하고 있다.

그리고 개별 국가 수준의 장서관리지침 관련 

문서의 주요 특징을 정리하면(<표 7> 참조) 다

음과 같다.

첫째, 우리나라는 법과 정책을 통해서 장

서 확보의 양적 기준과 폐기 기준을 제시하고 

있다.

둘째, 미국은 장서관리정책의 개발 절차, 자

료의 선정 기준, 정보 접근 및 이의 신청에 대한 

재심 정책 등 세부 지침을 제시하고 있다. 

셋째, 영국은 장서 선정 목적, 기준, 책임은 

물론 구입 방법과 최신성 유지의 중요성을 제

시하고 있다.
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수준 명칭 기관유형 주요내용 성격

국제 

기구 

및 
전문 

단체

수준

Policy Statement on 

School Libraries
(IASL 1993)

전문단체

∙장서관리 목적: 인류 문화유산에 대한 지식 함양

∙장서관리 방향: 다양한 정보자료에 대한 접근성 제공
∙장서 선정 기준

방향

제시

School Library Manifesto

(IFLA/UNESCO 1999)
전문단체

∙장서관리에 대한 사서교사의 책무 및 장서의 범위: 교․

내외 다양한 자료에 대한 접근성 제공 및 장애인을 위한 
특수자료 제공

방향

제시

School Library Guidelines
(IFLA 2015)

전문단체

∙장서관리 방향: 교․내외 물리적 정보와 디지털 정보 

대한 접근성 확보
∙장서의 범위: 전자 정보원 포함

∙장서개발정책의 구성 요소: 학교도서관의 사명, 지적 자

유와 정보 자유, 사서교사의 책임, 장서관리의 목적과 
교육과정 및 이용자와의 관련성, 장서관리 의사 결정과 

책임, 장서개발 절차

∙장서개발정책의 수립 방법 
∙장서의 범위

∙디지털 정보자원 문제 

∙협동장서와 장서 공유

방향
제시

∙장서 선정 기준
세부

지침

국가

수준
한국

도서관법(법률 제13960호)
도서관법시행령

(대통령령 제27960호)

정부
∙장서관리업무
∙제적 및 폐기 기준

세부
지침

학교도서관진흥법

(법률 제14401호)

학교도서관진흥법시행령
(대통령령 제27129호)

정부

∙장서 최소 기준
방향
제시

∙제적 및 폐기 기준
세부

지침

제2차 도서관발전종합계획

(대통령소속 도서관정보정책

위원회 2014)

정부
∙장서 확충 방안: 장서 목록 발굴 및 공유를 통한 여유 

도서 기증

세부

지침

제2차 학교도서관진흥기본계획

(교육부 2014)
정부

∙장서 기준: 학생 1인당 25권 

∙장서 유형: 전자 매체 포함

∙자료 구입 예산 확보 

방향

제시

∙장서 질 관리: 제적과 폐기 유도
세부

지침

한국도서관 기준
(한국도서관협회 2013)

전문단체

∙장서구성 일반 원칙 
∙자료의 형태와 주제별 구성기준

∙장서개발 원칙 

∙장서 확보 방안

방향

제시

∙제적 및 폐기기준 

∙보존자료 처리

세부

지침

학교도서관 자료(도서) 선정․
구입 개선방안

(교육부 2013)

정부
∙학교도서관운영위원회의 자료구입 심의 강화
∙구입 예정 목록의 사전 공고

∙자료 구입 절차

세부
지침

<표 7> 국제 수준 및 주요 국가 수준의 학교도서관 장서관리지침 관련 문서의 주요 내용



국가 수준의 학교도서관 장서관리지침서 개발에 대한 연구  37

수준 명칭 기관유형 주요내용 성격

국가

수준

미국

Empowering Learners 

Guidelines for School Library 

Media Programs

(AASL 2009)

전문단체

∙장서개발정책

  - 내용 

  - 수립 방법

∙장서관리의 목적과 접근성

  - 장서의 목적 

  - 장서의 유형

  - 온라인 정보에 대한 접근성 

  - 장서 평가와 폐기

∙사서교사의 장서관리 책임

  - 구성원과의 협력 

  - 이용자 요구 분석

  - 장서의 최신성 유지 

방향

제시

∙장서관리의 목적과 접근성

  - 유관기관과의 네트워크 구축 

  - 시스템의 최신성 유지

  - 이의제기 자료에 대한 검토

세부

지침

Workbook for 

Selection Policy Writing

(ALA 1998)

전문단체

∙학교구의 자료 선정 정책

  - 선정 목적, 책임, 기준, 절차 

  - 이의제기 자료 처리 절차

방향

제시

∙단위 학교의 자료 선정 정책

  - 선정 목적 

  - 선정 책임

  - 선정 기준 및 절차 

  - 논쟁 자료에 대한 정책

  - 재심 정책

세부

지침

영국

Primary School 

Library Guidelines

(CILIP 2016)

전문단체

∙장서관리지침

  - 필요성: 장서의 최신성과 접근 

  - 내용: 수서, 홍보, 유지, 비용, 범위와 균형

∙장서 평가 기준 

∙장서 선정 기준

∙장서 선정 책임 

∙장서 선정 시 고려 사항

  - 교직원, 학부모 참여 

  - 학교와 공동체 다양성

  - 교육과정과 학생 흥미 

∙자료 구입처 및 방법

세부

지침

SLA Standards for 

Secondary School Libraries

(SLA 2015)

전문단체

∙장서관리지침

  - 필요성

∙장서의 범위와 최소 장서 기준 

∙장서구성 비율

방향

제시

∙장서 유형별 기준 

∙장서 선정 기준

∙장서점검

세부

지침
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넷째, 호주는 장서관리 원칙과 함께 장서에 

대한 접근, 예산, 선정 기준, 선정 도구, 기증, 

협력관계, 이의제기 처리 등 세부지침을 포함

하고 있다.

다섯째, 일본은 학교 유형 및 급별로 장서 확

보 기준, 구성 비율을 제시하고 있으며, 장서의 

유형별 선정 기준 및 폐기 기준을 담고 있다.

4. 국가 수준의 학교도서관 장서관리
지침서(안) 개발

전문성을 갖춘 학교도서관 장서 관리 주체가 

부족하고 인적 자원에 대한 장학 체계가 갖추

어져 있지 못한 상황에서 국가 수준의 장서관

리지침서는 안정적인 장서관리를 위한 최소한

수준 명칭 기관유형 주요내용 성격

국가

수준

호주

Policy Statement - School 

Library Bill of Rights

(ASLA 2000)

전문단체 
∙장서 선정 원칙

∙장서 선정 기준

세부

지침

A Manual for Developing 

Policies and Procedures in 

Australian School Library 

Resource Centres

(ASLA 2007)

전문단체

∙장서관리지침의 일반 요소

  - 원리, 정책진술, 대상, 개발책임, 관련문헌, 인가일자, 

검토일자

∙장서관리지침의 내용 요소

  - 이용자 프로파일, 개관시간, 책과 비도서 자료에 대한 

접근, 접근 제한 장서의 범위, 예산, 선정 원칙, 선정도구, 

제한사항, 기증, 타 도서관과의 협력관계, 장서 평가, 

보존과 수선, 제적과 폐기의 일반원칙, 이의가 제기된 

자료, 정보자료에 대한 재심 요청

방향

제시

Statement on School Library 

Resource Provision

(ALIA and ASLA 2016)

전문단체
∙장서관리지침의 목적

∙장서관리 원칙

세부

지침

일본

학교도서관법

(문부과학성 2014)
정부 ∙장서 수집과 제공의 목적

일반

원칙

학교도서관 도서기준

(문부과학성 1993)
정부

∙학교 유형별 규모별 장서 기준

∙특수학교의 장서 기준

일반

원칙

그램책 선정기준

(전국학교도서관협의회 1972)
전문단체 ∙선정기준

세부

지침

도서폐기기준

(전국학교도서관협의회 1993)
전문단체 ∙폐기기준

세부

지침

학교도서관매체기준

(전국학교도서관협의회 2000)
전문단체

∙장서관리원칙 

∙장서확보 

∙구성 비율

∙연간 증가량 

∙유형별 기준

세부

지침

도서선정기준

(전국학교도서관협의회 2008)
전문단체

∙선정기준

∙유형별 선정 기준

세부

지침
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의 제도적 장치로서 단위 학교 수준의 장서관

리정책 개발의 근거와 내용을 제시할 수 있어

야 한다. 앞서 살펴본 국제기구 및 주요 국가 

수준의 학교도서관 장서관리지침 관련 문서에 

나타난 내용을 분석해 보면, <표 7>에서 정리한

바와 같이 장서관리에 대한 방향을 제시하는 

일반 원칙과 장서관리의 일관성을 위한 세부지

침으로 이루어져 있음을 알 수 있다. 

본 연구에서는 <표 8>에서 보는 바와 같이 

장서관리의 일반 원칙에 해당하는 내용을 장서

관리의 목적, 장서의 범위와 기준, 장서관리 책

임, 지적자유와 정보 공유, 장서구입 예산 확보, 

디지털 정보 자원 문제, 이의제기 자료에 대한 

처리 등으로 범주화하였다. 그리고 장서관리지

침(세부지침)을 구성하는 내용은 장서관리정

책의 개발 목적, 개발 책임 및 방법, 장서관리 

절차별 지침 등으로 범주화하였다. 이상의 내

용을 영역별로 정리하면 다음과 같다.

구분 항목 내용 요소

장서관리

일반원칙

∙장서관리의 목적

∙국가 수준, 교육청 수준, 학교 수준의 학교도서관 사명 달성

∙교육과정 운영 기여

∙인유 문화유산에 대한 지식 함양

∙교․내외 다양한 정보자원에 대한 접근성 제공

∙장서의 범위와 기준

∙학교도서관 소장 장서의 유형과 수집 범위

  - 물리적 정보자료, 디지털 정보자료 및 특수자료

∙학교 유형별․규모별․학생수별 장서 기준

∙주제별 장서구성 비율

∙장서관리 책임

∙교육부의 책임

∙시․도교육감의 책임

∙학교장 및 사서교사의 책임

∙지적자유와 정보 공유
∙자료 검열에 대한 사서교사의 책임

∙도서관 상호 정보공유체제 구축

∙장서구입 예산 확보

∙예산 확보를 위한 국가의 책임

∙예산 확보를 위한 교육감의 책임

∙예산 확보를 위한 학교장의 책임

∙디지털 정보 자원 문제

∙학습활동에 필요한 장비와 컴퓨터를 갖춘 제작 공간 제공

∙재정적 기술적 문제

∙법률과 라이선스 문제

∙보안 문제

∙이의제기 자료에 대한 처리 
∙이의 신청 자료에 대한 학교장의 책임 및 처리 절차

∙재심 신청 자료에 대한 교육감의 책임 및 처리 절차

장서관리지침

(세부지침)

∙장서관리정책의 개발 목적

∙장서관리 목적 달성 기여

∙장서관리의 객관성 확보

∙장서관리의 일관성 유지

∙장서관리정책의 개발 책임 및 방법

∙장서관리정책 개발 책임

∙장서관리정책 개발 절차

∙장서관리정책 개발 방법: 학교 공동체 구성 및 지역 유관기관과의 

협력

∙장서관리정책 개정 절차 및 방법

<표 8> 국가 수준의 학교도서관 장서관리지침서의 항목과 내용 요소(안)
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5. 결론 및 제언

본 연구의 목적은 학교도서관이 교육과정 전

개 및 학교 교육목표 달성에 기여할 수 있는 체

계적인 장서관리정책을 개발하는데 근거로 삼

을 수 있는 국가 수준의 장서관리지침서(안)를 

제시하는 것이다. 이를 위하여 국제 학교도서

관 관련 기구 및 단체의 장서관리지침서와 한

국․미국․영국․호주․일본 등에서 발간한 

국가 수준의 장서관리지침 관련 문서 등을 분

석하였다. 분석 결과 우선 국제기구인 IFLA, 

UNESCO 그리고 국제 수준의 학교도서관 단

체인 IASL 등이 발표한 학교도서관 장서관리

지침서는 장서관리의 일반원칙과 장서관리정

책의 내용과 개발 절차 등을 담고 있는 것으로 

나타났다. 그리고 디지털 정보자원의 선정 절차

와 장서 기준 및 자원 공유를 포함하고 있다. 

우리나라의 장서관리 관련 법과 지침 및 기준 

관련 문서는 기본 자료의 구성과 관리 기준 및 

제적․폐기 원칙을 중심으로 이루어져 있는 것

으로 나타났다. 미국과 영국 그리고 호주의 경

우에는 장서관리 방향과 세부지침 이외에 이의 

제기 자료에 대한 처리 방침을 담고 있으며, 일

본은 학교 유형과 규모별로 자료의 확보에 필

요한 세부지침을 주로 제시하고 있는 것으로 

나타났다. 

본 연구에서는 이러한 분석 결과를 바탕으로 

국가 수준의 학교도서관 장서관리지침서가 포

함해야 할 항목을 크게 장서관리의 일반 원칙과 

장서관리지침(세부지침)으로 구분하고 각 항목

별 내용을 제안하였다. 장서관리의 일반 원칙

은 장서관리의 목적, 장서의 범위와 기준, 장서

구분 항목 내용 요소

장서관리지침 ∙장서관리 절차별 지침

∙선정 책임

  - 사서교사 및 학교도서관운영위원회의 역할

  - 학생․교직원 및 학부모 참여 보장

  - 정책의 일관성 유지

∙수서 정책

  - 선정 기준 

  - 선정 절차 

  - 구입 방법

∙장서의 균형 유지

∙장서의 조직

  - 분류 및 공동 목록 

  - 자동화 시스템의 최신성 유지

∙장서의 홍보 정책

∙이용 및 보존 정책

  - 자료의 윤리적 이용 

  - 장서의 열람 방법

  - 보존 자료의 처리 

  - 접근 제한 장서의 범위

∙장서 평가 정책

∙제적과 폐기 정책

∙이의 제기 및 재심 자료에 대한 처리 정책
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관리 책임, 지적자유와 정보 공유, 장서구입 예

산 확보, 디지털 정보 자원 문제, 이의제기 자료

에 대한 처리 등으로 구분하였다. 그리고 장서관

리지침(세부지침)은 장서관리정책의 개발 목적, 

개발 책임 및 방법, 장서관리 절차별 지침 등으

로 구성하였다.

학교도서관의 장서관리정책은 단순한 장서 확

보 기준을 넘어 장서의 체계적 관리를 위한 절차

와 기준을 명확하게 확립하고, 이를 바탕으로 학

교 교육과정 운영에 기여할 수 있어야 한다. 이를 

위해서는 국가 수준의 장서관리지침서가 학교 

현장에 효율적으로 적용될 수 있도록 다음과 같

이 몇 가지 제도적 기반이 함께 조성될 필요가 

있으며, 이를 위한 후속 연구가 필요하다.

첫째, 학교도서관진흥법 및 시행령을 개정하

여 장서 공유와 접근성 향상을 위한 관종 간 연

계의 확대, 지적자유와 정보 평등권을 보장할 

수 있는 유능한 사서교사의 배치와 예산의 안

정적인 확보 방안이 명시될 필요가 있다.

둘째, 학교도서관진흥법 및 시행령을 개정하

여 학교도서관운영위원회와 학교도서관발전위

원회가 학교도서관 장서에 대한 이의 신청과 재

심을 다룰 수 있는 법적 근거를 마련한다.

셋째, 학교도서관 장서의 교육과정 연계성을 

높이기 위한 도서관활용수업의 활성화가 국가 

수준 및 시․도교육청 수준의 교육과정에 명시

될 필요가 있다. 

아울러 학생들이 도서관활용수업 등에서 교육

적 수혜의 불평등이 발생하지 않도록 재교육을 

통해서 학교도서관 경영 인력에 대한 장서관리와 

장서 활용에 대한 전문성을 신장시켜야 한다.
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