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초 록 

본 연구의 목적은 동사무소의 기능전환에 따라 전국적으로 설치·운영되고 있는 동사무소문고의 정체성 

확립과 활성화를 위한 방안을 찾는 것이다. 운영담당자와의 면담을 통하여 전반적인 운영현황을 파악하

였고 현장관찰을 통하여 장서현황과 이용상황을, 그리고 이용자와의 면담을 통하여 이용자행태를 조사

·분석하였다. 현재의 상황에서 동사무소문고가 본래의 기능을 효율적으로 수행하기 위해서는 공공도서

관의 봉사거점으로서의 정체성을 확립하고 지역 공공도서관으로부터 기술적인 지원을 받으며 지역의 교

육기관과 사회봉사기관의 협조를 얻어 이용자와 자원봉사자를 확보하는 등 관련기관과의 적극적인 협력

관계를 맺어야 한다. 내부적으로는 동사무소문고의 운영담당자들 사이에 활발한 교류를 위한 협력망을 

형성하여야 한다. 학계에서는 문고의 운영을 위한 기본 모델과 동사무소문고의 환경과 이용자의 필요에 

따른 특화 모델을 개발하여야 한다. 

 

ABSTRACTS 

The purpose of this study is to find out ways for establishing the identity and for 

strengthening the function of Dong-office minilibraries, which are nation-widely sprouted 

according to the Government’s policy of converting the Dong-office’s functions. The general 

operating status of the minilibraries were investigated by telephone interviews with the 

minilibrary operators, the collection and usage status by on-site observations, and the user 

behaviour by user surveys. For the effective operation of the Dong-office minilibraries, they 

should be identified as service stations of public libraries, supported technically by the local 

public libraries, and connected to the local educational and social service institutions for the 

securance of users and volunteers. Networks among the minilibrary operators should also be 

established for exchanges and cooperations. Furthermore, operating models should be developed 

according to the library’s environments and the user’s needs. 
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