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초 록 

지식경영(Knowledge Management)은 기업의 규모나 업종마다 차이는 있으나 그 중요성이 점차 인식됨에 

따라 실제 도입하는 기업의 수가 급격히 증가하고 있다. 특히 정부가 주요시책으로 ‘지식정보화 강국’

을 표방하면서 민간기업은 물론 공기업을 포함한 각종 정부부처에서도 지식경영체제를 도입하고 있다. 

그러나, 공기업은 지식경영의 성공을 위해 가장 중요한 조직문화가 일반기업과는 상이하게 다르기 때문

에 공기업의 지식경영은 일반 민간기업의 그것과는 상당히 다름에도 불구하고 이에 대한 실무적 학문적 

연구는 매우 부족한 형편이다. 이에 본 연구에서는 국내의 대표적인 공기업 중의 하나인 한국자산관리

공사의 지식경영 도입 사례를 분석 연구하여 공공기관에서의 지식경영 추진배경과 도입과정 그리고 기

대효과 등에 대하여 자세히 소개하고자 한다. 본 연구는 향후 지식경영을 도입하고자 하는 공공기관에

서 지식경영 도입에 대한 의미있는 벤치마킹 자료가 될 것으로 판단한다.  

 

ABSTRACTS 

In literature, it has been widely accepted that knowledge management (KM) success ratio in 

private companies depends on the corporate size and type of industries. However, there are few 

studies concerning the procedures about building knowledge management system in state-run 

corporations. Especially, as the Korean Government advocated the slogan saying The Strong Nation 

with Knowledge and Information, the need to investigate the knowledge management case about 

state-run corporations instead of private companies becomes more urgent. In this respect, this 

paper is aimed at introducing how knowledge management system has been successfully incorporated 

in KAMCO, and summarizing several fact findings which are deemed noteworthy for other similar 

studies.  
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