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도서관에서의 디지털 자료 조직 현황과 실태
A Study on Cataloging Digital Resources in Libraries

*1)

This study intends to make a comprehensive inquiry about the present state of digital resources

in Korean libraries. Emphasis was on analyzing both types and characteristics of digital resources

which libraries have collected, and on surveying how both reasonable and systematic access to

theses resources is provided. To the end, this study examined 108 university libraries' retrieval

mechanism and bibliographic records of digital resources. The result of this study is expected to be

utilized in preparing the strategies to overcome the problems and limitations in organizing practices

of digital resources.
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1) Stephen P. Harter, "What is a digital library? Definitions Content and Issues". a paper presented at

KOLISS DL '96: International Conference on Digital Libraries and Information Services for the 21st

century, September 10-13, 1996.

2) Hur-Li Lee, "What is a collection?". Journal of the American Society for Information Science vol.51,
no.12 (2000), pp.1107-1109.
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3) 국립중앙도서관에서는 국가전자도서관 차 사업에 의해 기존의 홈페이지와는 별도로 전자도서관 홈페이지4 ' '

(http://www.dlibrary.go.kr/WONMUN/Index.jsp 를 운영하고 있다 국립중앙도서관의 전자도서관은 디지털) .

자료로 구축된 원문 데이터베이스를 따로 검색하여 이용할 수 있도록 그 기능을 특화시켜 놓은 것으로서 디,

지털 자료 구축사업이 지속적으로 진행됨에 따라 보다 많은 자료들을 온라인상에서 편리하게 열람할 수 있도

록 서비스가 제공될 예정이다.
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. , < 2003> 438
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4) 교육인적자원부 교육정보화지원과 년 대학도서관 정보화사업 추진계획 교육인적자원부, “2004 ”. , 2004.

한편 디지털도서관에 대한 품질평가를 실시한 이제환은 대학도서관에서 자체적으로 구축해 놓은 디지털 자료,

는 일부 도서관을 제외하고는 이제 겨우 몇 백건에 불과하며 또 이들 대부분이 도서관이 소장하고 있는 자료,

나 학내 구성원이 생산한 자료를 중심으로 컨텐츠를 제작하다 보니 컬렉션의 구성에 있어 특화된 주제적 특

성을 좀처럼 찾아보기 힘들다고 지적하고 있다이제환 디지털도서관의 품질평가에 관한 연구 한국문헌정( , “ ”.《

보학회지 제 권 제 호38 1 (2004. 3), p.162).》

5) 그러나 이러한 추세는 년 개정된 저작권법에 의해 주춤되고 있다 저작권법에서는 도서관에서의 디지2003 ‘ ’ . ‘

털 복제 및 전송에 관한 사항을 명문화하고 도서관에서 자체 제작한 디지털 자료의 이용시 도서관보상금’ , ‘ ’

제도를 시행하도록 하고 있다 이러한 수혜자 부담원칙이 따라 년 월 일부터 디지털 자료를 이용하고. 2004 7 1

자 하는 도서관이용자들은 문화관광부장관이 정하여 고시하는 기준에 의한 보상금을 저작권재산권자에게 지

급하거나 이를 한국복사전송권관리센터에 공탁해야만 이용할 수 있게 되었다 이러한 분위기 속에서 각 대학.

도서관들은 디지털 복제‘ ․전송 공동 대책위원회 등을 구성하여 디지털 자료에 대한 공적 접근의 기회를 확대’

해 나가고자 노력하는 한편 일부 도서관에서는 이 문제가 해결될 때까지 기존의 디지털 제작 업무 및 서비스,

를 일시 중단하고 있다.
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6) 일반적으로 웹 는 학술 활동에 필요한 모든 형태의 정보를 주제별 형태별로 구분하여 제공해 주고 있다DB , .

이러한 웹 는 색인이나 초록만을 포함한 서지 혹은 원문 이 포함된 원문 의 유형으로 구DB DB (full-text) DB

축된다 이 중 원문을 포함하고 있는 웹 는 서비스의 형태가 전자저널과 비슷하여 전자저널과 명확히 구분. DB

하기 어려운 경우도 있다 그러나 현재 도서관에서 제공해 주고 있는 자료의 유형이 전자책 전자저널 웹. , , DB

로 구분되어 있기 때문에 그 수치를 그대로 조사하였다.

7) 상용 를 도입하는 경우 업체의 서버에 있는 디지털 컨텐츠를 일정 기간 동안 이용하는 조건으로 비용을 지DB

불하는 것이 보통이다 이 경우 도서관에서는 별도의 서버가 필요하지 않으며 이용안내와 연결을 보장하기만.

하면 된다 서버에 접근을 허락하는 이용자 인증방식은 주소 확인이나 확인 가운데 한 가지. IP ID/Password

를 선택할 수 있다 방준필 디지털도서관의 콘텐츠 개발과 자료보존에 관한 고찰 도서관 제 권 제 호( , “ ”. 58 2《 》

(2003), pp.66-67).
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디지털 자료의 조직 현황3.
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8) 개 대학도서관의 홈페이지를 확인한 결과 전자도서관 혹은 디지털도서관이라는 명칭은 대개 디지털 자108 , ‘ ’ ‘ ’

료들만을 대상으로 독립된 서비스를 제공하기 위한 목적에서 운영하는 홈페이지를 지칭하고 있었지만 간혹,

국립중앙도서관이나 국회도서관 인터넷 서점 등 대표적인 인터넷 참고정보원을 링크시켜 주면서 이러한 명칭,

을 사용하고 있는 곳도 있었다.

9) 자료의 유형별로 독립적인 인터페이스를 가질 경우에는 학위논문 원문 고서 원문 학술 등이 하나의‘ ’, ‘ ’, ‘ DB’ ,

인터페이스에서 제공될 경우에는 원문자료 전자자료 등과 같은 소항목이 있었다‘ ’, ‘ ’ .
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10) 도서관에 따라 동일한 자료에 대해 하나 이상의 접근 경로를 지원해 주는 곳도 있었다 가령 전자저널에 대. ,

해 구독사에서 제공해주는 각각의 플랫폼을 연결해 주는 것과 동시에 모든 구독사의 전자저널을 알파벳순 리

스트나 주제별 리스트를 작성한 후 이러한 리스트를 통해서도 접근할 수 있도록 제공해 준다거나 또는 학위,

논문에 대해 서명의 가나다순 리스트와 키워드 검색을 동시에 제공해 주는 경우가 이에 해당되었다 따라서.

표 에 제시된 접근 경로의 수는 표 의 도서관 수와 꼭 일치하지 않는다< 3> < 2> .

11) 이러한 통합검색은 다음과 같이 구분할 수 있다 구독사 혹은 출판사와 관계없이 도서관에서 제공해 주는: ①

전자저널이나 웹 를 대상으로 각각의 통합검색을 지원하는 방법 전자책 전자저널 웹 등 상용DB , , , DB DB②

전체를 대상으로 통합검색을 지원하는 방법 상용 와 도서관에서 자체 제작한 디지털 자료 등 자관에서, DB③

디지털 형태로 제공되는 모든 자료를 대상으로 통합검색을 지원하는 방법 도서관 소장자료와 디지털 자료, ④

모두를 포함하는 통합검색 방법 이러한 내용을 개 대학도서관을 대상으로 정리해 보고자 시도하였으나. 108 ,

통합검색 방식이 아직은 초보단계에 있는 국내 도서관의 상황에서 이를 유형화하기가 어려웠다.

12) 저널 리스트 혹은 저널명 검색을 통해 접근한 후에는 일반적으로 구독사 홈페이지 혹은 플랫폼으로 연결되

어 원하는 자료를 탐색하게 되어 있지만 일부 도서관의 경우 자체적으로 구축한 레코드로 이동되는 경우도,

있었다.

(108) 78 48 12 2

DBDB (106) 92 14 3 3

( 75) 58 10 8 3

( 64) 12 1 47 5

( 36) 10 2 22 2

․ ( 10) 0 3 8 1

( 8) 2 2 4 0

․ ( 8) 0 3 4 1

( 7) 1 1 5 0

( 6) 0 1 5 0

( 6) 0 1 5 0
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13) 신은자는 디지털 자료에 대한 서지레코드의 입력에 많은 시간과 노력이 들기 때문에 통합목록을 구축할 때,

까지 이용자 서비스 차원에서 출판사 혹은 제공사의 플랫폼을 이용하거나 전자저널의 리스트를 제공하는 방

법이 적절한 대안이 될 것이라고 말하고 있다 궁극적으로는 디지털 자료에 대해서도 서지레코드를 생산한 후.

이용자들에게 제공되어야 하지만 일시적 대안으로 이러한 방법을 활용할 수 있다는 것이다 그러나 우리 도, ‘ ’ .

서관에서는 이러한 대안을 완성된 형태인양 인식하고 있다는데 문제의 심각성이 존재한다 신은자 전자저널. . “

의 통합인터페이스에 관한 연구 정보관리학회지 제 권 제 호”. 17 2 (2000. 6), p.80.《 》

14) 앞의 표 에서 자체 제작한 디지털 자료 중 학위논문이나 대학간행물 등의 접근 방식이 플랫폼으로 되어< 3> ‘ ’

있는 경우가 이에 해당된다 가령 신학대학 도서관들은 본교에서 생산한 학위논문을 직접 디지털화하지 않고. , ,

한국학술정보 의 신학 석박사학위논문 서비스를 통해 원문에 접근할 수 있도록 지원해 주고 있으며 개(KSI) ‘ ’ , 7

가톨릭대학에서 발간된 대학간행물도 마찬가지로 신학 학술정보를 통해 제공되고 있었다‘ ’ .
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108 .

. , , ,

.

‘ ’ .

異同

,

, .

.

DB ‘ ’ .

, 1980, 90

.

, .15)

,

16). ,

15) 서울대학교의 경우는 단위 도서관의 면밀한 계획 하에 자체 개발을 시도한 전형적인 사례에 속한다 서울대.

학교에서는 지난 년 디지털 자료를 처리하기 위한 전자도서관 기본 계획을 수립하고 디지털 자료의 수2002 ‘ ’ ,

집과 메타데이터 개발 등 시스템 전반에 관한 분석을 시작하였다 이후 각 주제 분야의 전문가들로 구성된. ,

컨텐츠선정위원회를 구성하여 디지털 자료 확보를 위한 기본 원칙을 수립하였다 다음 선정된 디지털 자원‘ ’ . ,

에 대한 성격 분석을 통해 이들 자료를 적절한 유형으로 분류하고 각 유형별로 기술 에 필요한, (description)

데이터 요소를 추출하였다 그리고나서 국제적으로 인정받는 메타데이터 표준안들을 상세히 검토하여 그들의.

요구를 모두 충족시킬 수 있는 메타데이터 표준을 찾고자 하였다 그러나 서울대학교에 적합한 단일의 메타데.

이터 표준이 존재하지 않는다는 사실을 확인하게 되면서 그들의 기술목적에 맞는 새로운 메타데이터를 직접,

개발하기 시작하였다 이렇게 개발된 메타데이터 포맷을 바탕으로 서울대학교에서는 자신들의 요구에 부합하. ,

는 방식으로 디지털 자료가 지닌 고유한 특성을 각 유형별로 보다 적절히 표현할 수 있게 되었으며 더구나,

텍스트 방식으로 입력된 디지털 자료를 곧바로 화할 수 있게 되어 비용 절감의 효과까지 기대할 수 있게DB

되었다 그러나 자료의 유형별로 형식이 상이하고 서울대학교의 메타데이터 표준으로 독자적으로 개발된 것. ,

이어서 향후 국내 대학도서관의 업무에 직접 적용하는 데에는 무리가 있을 것으로 평가되고 있다.

서울대학교 서울대학교 전자도서관 디지털 컨텐츠 구축을 위한 표준화 연구 서울대학교 서울대. . , 2002 ;  

학교 전자도서관 홈페이지 전자도서관 소개. “ ”. http://sdl.snu.ac.kr/index.jsp

16) 이화여대 부산대 충남대 성균관대 등은 년 한국교육학술정보원에서 추진하는 사업에 참, , , 2003 dCollection

여하면서 디지털 자료를 공동으로 구축하고 이를 공유하기 위한 통합형 디지털도서관 체제를 마련해 나가고, ‘ ’

있다 이 사업은 년에 개 대학으로 확대 보급될 예정이어서 디지털 자료의 관리에 새로운 전환점이. 2004 16 ,

될 것으로 전망된다 사업의 구체적인 내용은 국가차원의 학술정보 생성 및 효율적인 유통 체계를 마련하고자.

하는 목적에서 디지털 자료의 생산과 동시에 저작자가 원자료에 대한 내용을 직접 입력할 수 있는 체제를 구,

축함으로써 업무의 간소화 및 구축에 투입되는 비용을 대폭 축소하는 것을 주요 골자로 하고 있다 현재DB .

와 같이 대학도서관에서 일괄 구축하고 있는 디지털 자료의 제작 및 서지레코드 구축 방식을 개선하여 통합

체제를 마련하고자 하는 것이다 그러나 저작자가 입력한 메타데이터에 대한 철저한 검증 작업과 참여기관들.



- 11 -

,

. ,

.

,

? , ‘ ’

. . ,

OPAC .

(< 4>

). , DB

.17)

,

MARC MARC

. < 4> .

< 4>

MARC MARC非

(108) 2 17 19 (17.6%)

DBDB (106) 1 11 12 (11.3%)

( 75) 6 8 14 (18.7%)

( 64) 24 16 40 (62.5%)

( 36) 6 9 15 (41.7%)

․ ( 10) 1 7 8 (80.0%)

( 8) 0 4 4 (50.0%)

․ ( 8) 0 3 3 (37.5%)

( 7) 1 3 4 (57.1%)

( 6) 1 4 5 (83.3%)

( 6) 1 3 4 (66.7%)

43 85 128 (29.5%)

< 4> , MARC

.18) ,

MARC

.19)

의 적극적인 참여와 의지 그리고 중앙관리기관의 제도적 기술적 지원이 뒤따라야 한다는 문제가 여전히 남, ,

아 있다 한국교육학술정보원 사업소개. ( . “dCollection ”. http://www.dcollection.net/project/index.htm)

17) 이러한 사실은 현재 우리 도서관에서 디지털 자료를 체계적으로 조직한 후 적절한 방식에 의해 포괄적으로

제공하기 위한 노력이 상대적으로 미약함을 단적으로 드러내고 있다.

18) 이렇게 가 아닌 다른 메타데이터 형식을 도입하였거나 직접 개발한 경우에는 대개 로 저장되고MARC XML

표현되고 있다.
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,

MARC .非 20) MARC

,

. MARC ,

MARC

.21) ,

.

MARC MARC .非

, < 4> .

, .22)

.

,

.

, .

, (single

record) , (separate record)

.

.

MARC MARC非

. MARC

, MARC

MARC . ‘ ’

, MARC .23)

19) 도 다양한 정보원을 담을 수 있는 형식으로 확장되고 있지만 그럼에도 불구하고 년대의 컴퓨터MARC , 1970

환경을 반영한 레코드 구조로서 데이터의 교환 및 저장매체의 기술 변화를 적절히 반영하지 못하고 있으며,

이로 인해 새로운 환경에 적응하는데 유연성이 부족하다는 약점을 지니고 있다 즉 다른 메타데이터와 비교. ,

해 볼 때 기술의 포괄성 검색의 신뢰성 데이터 구조의 상세성에서는 우수하나 새로운 데이터 요소를 추가하, , ,

거나 기존의 형식을 변경해야 하는 경우 구조의 경직성으로 인해 새로운 유형의 자료나 내용을 표현하는데‘ ’

한계를 지니고 있다고 평가된다.

20) 메타데이터의 특성 중 하나가 정보생산자가 정보를 생산함과 동시에 메타데이터를 만들 수 있어 데이터를

관리하고 유지하는데 필요한 인력이나 비용 노력을 절약할 수 있다는 것이다 실제 일부 도서관에서는 학위, .

논문이나 강의자료 등을 저작자가 직접 도서관시스템에 업로드할 수 있도록 기술적 장치를 마련해 놓고 있으

며 업로드 할 때 저작자가 해당 자료에 대한 데이터를 부분적으로 기술하도록 하고 있다 기술된 데이터는, .

약간의 검증과정을 거쳐 곧바로 이용할 수 있게 된다.

21) 그러나 동일한 학위논문에 대해 인쇄본 자료는 형식을 디지털 자료원문는 다른 메타데이터 형식을MARC , ( )

적용하고 있는 경우도 있다 계명대 수원대 전북대 전주시립대 등이 이러한 경우에 해당되었는데 이 때 각. , , , ,

각의 레코드는 동일자료라는 항목을 통해 다른 매체에 대한 연결정보를 제공해 주고 있었다‘ ’ .

22) 이 연구의 목적이 개별 레코드에 수록된 데이터의 내용을 검증하는 것이 아니었으므로 조사대상 도서관에서,

제공해 주고 있는 모든 레코드를 일일이 검토하지는 못했다 다만 디지털 자료의 유형별로 동일한 키워드를. ,

가지고 탐색한 후 그 결과를 분석하였다.

23) 그러나 새로운 메타데이터 형식이 형식보다 다양한 데이터 요소를 가지고 있다고 단정하기는 힘들다MARC .

대체적으로는 보다 상세한 내용을 포함하고 있었지만 오히려 아주 간략한 데이터 요소, (title, author,



- 13 -

, ‘ ’ ‘ ’ MARC 非

MARC . MARC ①

, , , , / , , ISSN,② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

(URL) , ,

.24)

. , MARC非

. , , DB ,① ② ③

, , , ( / ), ISSN, / ,④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨

, URL, , , ,⑩ ⑪

, , , , DB

.

MARC / , , ,① ② ③

, , , ,④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

. MARC , ( ),非 ① ② ③

[ , ], ④ [ , ], , ,⑤ ⑥ ⑦ [ / ],

/ , , , , , , ,⑧ ⑨ ⑩ ⑪ ⑫ ⑬ ⑭

, ( ) , ,⑮ ⑯

, , ( ), , ,

.

MARC

. , MARC非

.

. MARC

. , MARC

OPAC ,

.

, .

로만 기술되어 있는 경우도 있었다publisher, year) .

24) 레코드에 사용된 필드를 분석한 결과 인쇄본 자료와 달리 디지털 자료에 대해서만 사용된 필드는MARC ,

총서사항 필드에 제공업체 혹은 제공 명이 사용제한주기 필드에 이용자 인증방식이 기타형490 DB , 506 , 776

태저록 필드에 동일 자료의 상이한 매체에 대한 정보가 그리고 전자적접근 필드에 해당 자료의 원문에, 856

접근하기 위한 이 기술되어 있는 정도였다 한편 상용 에 대한 서지레코드 중에는 자관에서 직접 레코URL . , DB

드를 생산한 것이 아니라 구입업체 혹은 제공업체에서 제공해 준 레코드를 자관 로 반입받아 사용하고 있DB

는 경우도 있었다.
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. ,

. ,

.

현황을 통해 본 한계와 문제점4.

,

.

.

,

.

.

,

. 4-5 ‘ ’

, .

,

DB .

, .

, .

, DB

.

DB

. ,

,

OPAC .

DB , ,

. ,

,

.

.

.
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DB ,

, DB

. ,

.25)

,

. ,

.

, .

MARC ,

.26)

MARC

,

,

("self-description") .27)

,

.

‘ ’ .

,

.

,

.

,

(feasibility study) . ,

28).

25) 실제 조사결과 개 대학도서관에서 제공하고 있는 디지털 자료 중 단지 만이 조직 과정을 거쳐 별, 108 29.5%

도의 서지레코드를 생성하고 있는 것으로 나타났다 앞의 표 참조 그러나 이 수치도 모든 도서관의 전체( < 4> ).

디지털 자료에 대한 서지레코드의 비율을 조사한 것이 아니라 유형별 현황만 개략적으로 살펴본 것이어서 실,

제로는 이보다 훨씬 못 미칠 것으로 예상된다.

26) 많은 연구들에서 디지털 자료에 적합한 레코드 형식에 대한 논의가 펼쳐지고 있다 그 중에는 도서관에서의.

전통적인 자료조직 방식인 와 각종 규칙을 중심으로 하는 표준화에 찬성하는 입장도 있고 일부는 이MARC ‘ ’ ,

러한 전통적인 방식에 상당한 회의를 가지고 새로운 메타데이터 형식의 유용성에 대해 강력한 지지를 보내는

입장도 있다.

27) 앞에서 조사한 현황과 별도로 대학도서관의 사서들과의 면담에서도 이러한 경향은 뚜렷이 나타났다 즉‘ ’ , . ,

새로운 시스템을 개발하였거나 도입한 도서관들 뿐 아니라 아직까지 시도조차 하지 못하고 있는 도서관들에

서도 대체 시스템을 개발할 인력과 재정이 허용한다면 당연히 대체 시스템을 원할 것이라고 답변하였다‘ ’ .
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. ‘ ’

,

. ,

.

,

‘ ’ .

,

. ,

.

.

.29)

, .

.

, .

, 90

. ,

,

. , , ,

. , OCLC

.

‘ ’ .

.

. ,

‘

28) Ferry FitzGerald, Ardra F. FitzGerald. Fundamentals of systems analysis: using structured analysis
and design techniques, 3rd ed. New York: John Wiley & Sons, 1987, pp.32-42.

29) 현재 디지털 자료를 전담으로 처리하고 있는 인력은 극소수에 불과하다 디지털 자료에 대해서도 형. MARC

식을 그대로 이용하고 있는 도서관에서는 기존의 편목사서들이 그리고 새로운 메타데이터 형식을 도입하고,

있는 도서관에서는 주로 전산실 인력 일부가 담당하고 있을 뿐이었다.
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. , .

,

.

, MARC XML ,

‘ ’ .

. ,

. ,

,

, . ,

,

.

.

결론5.

.

,

. ,

,

. , , DB

. ,
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. ,

. ,
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